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Termo de Cooperacéo n° 040/2026
Processo n° 2026-8XN1F

TERMO DE COOPERACAO QUE ENTRE
SI CELEBRAM O DEPARTAMENTO
ESTADUAL DE TRANSITO DO
ESPIRITO SANTO (DETRAN-ES) E A
ESCOLA DE SERVICO PUBLICO DO
ESPIRITO SANTO (ESESP) TENDO POR
OBJETO DESCENTRALIZACAO DE
RECURSOS ORCAMENTARIOS EM
FAVOR DA ESESP PARA DOCENTES
CONTEUDISTAS E DOCENTES
ASSISTENTES QUE ATUARAO NA
CAPACITACAO E TREINAMENTOS
PARA O DESENVOLVIMENTO DOS
SERVIDORES DO DEPARTAMENTO
ESTADUAL DE TRANSITO - DETRANIES

O DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO ESPIRITO SANTO -
DETRAN/ES entidade da Administracdo Indireta concedente, inscrito no CNPJ / MF sob o
n®28.162.105/0001-66, com sede na Avenida Fernando Ferrari, n° 1.080, Torre Sul, América
Centro Empresarial, Mata da Praia, Vitoria/ES, CEP: 29.066-380, neste ato representado
pelo Sr. GIVALDO VIEIRA DA SILVA, Diretor Geral, e-mail: gabinete@detran.es.gov.br
doravante denominado CONCEDENTE, e a ESCOLA DE SERVICO PUBLICO DO
ESPIRITO SANTO — ESESP, entidade da Administracdo Indireta executante, inscrita no
CNPJ / MF sob o n° 35.964.162/0001-24, com sede na Rua Francisco Fund&o, n°® 155,
Morada de Camburi, Vitoria/ES, CEP: 29062-545, doravante denominado EXECUTANTE,
neste ato representada pelo sua Diretora Geral, Sr.2 CAROLINA FREIRE PITOL, nomeada
através do Decreto n° 1963-S de 12/09/2025, publicado no DIO/ES em 15/09/2025, contato
de e-mail: carolina.pitol@esesp.es.gov.br , em conformidade com os autos do processo n°
2026-8XN1F e com fundamento na Lei n° Lei n° 10.067/2014 — Lei de Diretrizes
Orcamentérias; no Decreto Estadual n°. 3541-R/2014, alterado pelos Decretos n® 3636-
R/2014, Decreto N° 3.994-R/2016 e Decreto N° 4532/2018, resolvem celebrar o presente
TERMO DE COOPERAGCADO, que se regera pelas seguintes clausulas:

2026-GHMDNQ - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 30/06/2026 15:09 PAGINA 1/28

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1. Constitui o objeto deste Termo de Cooperacdo a descentralizacdo de recursos
orcamentarios em favor da ESESP para contratacdo de docentes conteudistas e docentes
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assistentes que atuardo na capacitacao e treinamentos para o desenvolvimento dos servidores
do Departamento Estadual de Transito - DETRANIES, e demais especificagdes contidas no
Termo de Referéncia (ANEXO).

CLAUSULA SEGUNDA - DAS CONDICOES

2. A efetivacdo do presente Termo de Cooperagdo dar-se-4 mediante descentralizacdo de
créditos orcamentarios e do repasse dos respectivos recursos financeiros do Departamento
Estadual de Trénsito do Espirito Santo-DETRAN/ES (CONCEDENTE) para a Escola de
Servico Pablico do Estado do Espirito Santo — ESESP (EXECUTANTE).

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DOS PARTICIPES
3.1 Compete ao CONCEDENTE:

a) descentralizar os créditos orcamentarios e repassar 0s respectivos recursos financeiros
necessarios a execucdo do objeto descrito na CLAUSULA PRIMEIRA;

b) prestar a colaboracéo solicitada pelo EXECUTANTE, na medida de sua capacidade e em
conformidade com seu regimento interno;

c) avaliar o desenvolvimento dos programas e projetos previstos neste instrumento,
juntamente com 0 EXECUTANTE.

d) colaborar, quando solicitado pelo EXECUTANTE, na elaboragdo dos instrumentos
juridicos necessarios a execucdo do presente instrumento; €) aprovar 0s instrumentos
juridicos necessarios a execucdo do presente Termo de Cooperacéo.

3.1.1 Deve observar as demais obrigacdes presentes no Termo de Referéncia (anexo)

3.2 Compete a0 EXECUTANTE:

a) elaborar, em parceria com 0 CONCEDENTE, os instrumentos juridicos necessarios a
execucdo do presente instrumento, de modo a atingir as metas deste Termo de Cooperacao;
b) proporcionar suporte administrativo, técnico, financeiro e humano para o necessario e fiel
cumprimento do acordado neste instrumento;

c) apresentar relatdrios sintéticos como forma de prestacdo de contas mensal demonstrando,
no minimo, os érgdos ou entidades envolvidas, a categoria de programacao e o0 respectivo
valor indicado por elemento de despesa e fonte de recursos;

d) apresentar prestacdo de contas final do total dos recursos recebidos.
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3.2.2 Deve observar as demais obrigacdes presentes no Termo de Referéncia (anexo).
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CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS

4. Para a execucdo do objeto deste TERMO DE COOPERAGCAO, seréo destinados recursos
no valor de R$ 111.187,20 (cento e onze mil e cento e oitenta e sete reais e vinte centavos)
para o exercicio de 2026, sendo a distribuicdo dos recursos nos respectivos exercicios
definido em portaria publicada, no minimo, anualmente pelo CONCEDENTE, a conta de
dotacdo consignada na Lei Orcamentaria Anual — LOA, Acdo: 2077 - CAPACITACAO E
TREINAMENTO DE RECURSOS HUMANOS, Programa de Trabalho:
10.45.202.06.128.0027.2077, Elementos de Despesa: 3.3.90.36 e 3.3.90.47 Fonte:
1501000011, Esfera: Fiscal, a ser descentralizado via Nota de Descentralizacdo de Crédito
— DC. Os recursos necessarios a execucdo do objeto do presente termo de cooperacéo
poderdo ser alocados por apostilamento.

PARAGRAFO UNICO. As dotagdes recebidas para o desenvolvimento das aces objeto do
presente Termo de Cooperacdo serdo utilizadas exclusivamente para o fim proposto.
CLAUSULA QUINTA — DA VIGENCIA

5. O presente Termo de Cooperacdo vigorara até 31 de dezembro de 2026, a partir da sua
assinatura, acrescido de 30 (trinta) dias de prazo para a apresentacéo da prestacdo de contas.

Paragrafo Unico: Havendo atraso na execucdo do objeto deste Termo de Cooperacao, o
prazo de vigéncia do instrumento sera prorrogado de oficio pelo CONCEDENTE, antes do
seu término, por meio de termo aditivo.”

CLAUSULA SEXTA - DA MOVIMENTAQAO DOS RECURSOS

6. Os saques dos recursos serdo efetuados somente para 0 pagamento das despesas

relacionadas com o objeto deste termo de cooperacdo, mediante Ordem Bancaria, em favor
dos titulares do crédito

CLAUSULA SETIMA - DO ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO
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7. O CONCEDENTE, por meio de técnico especialmente por ele indicado, fard o
acompanhamento, a supervisao e a avaliacdo do Termo de Cooperacéo e, por ocasido da
prestacdo de contas, o referido técnico emitira parecer conclusivo acerca do atingimento do
objeto.
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CLAUSULA OITAVA — DA PUBLICAGAO

8. O extrato do presente TERMO DE COOPERAGCAO sera publicado no Diario Oficial do
Estado as expensas do CONCEDENTE

CLAUSULA NONA - DO FORO

9. Fica eleito o foro do Juizo de Vitoria - Comarca da capital do Estado do Espirito Santo,
com rendncia expressa a outros, por mais privilegiados que forem, para dirimir davidas

decorrentes do presente convénio, que ndo puderem ser resolvidas administrativamente.

E, por estarem de acordo, assinam o presente instrumento eletronicamente
Vitoria (ES), 29 de junho de 2026.

GIVALDO VIEIRA DA SILVA
DIRETOR GERAL — DETRAN/ES
CONCEDENTE

CAROLINA FREIRE PITOL
DIRETORA GERAL — ESESP
EXECUTANTE
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ANEXO

TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: DESCENTRALIZAGAO DE RECURSOS ORGAMENTARIOS EM
FAVOR DA ESESP PARA CONTRATAGAO DE SERVIGOS DE DOCENTES,
DOCENTES CONTEUDISTAS E DOCENTES ASSISTENTES QUE ATUARAO
NA CAPACITAGAO E TREINAMENTOS PARA O DESENVOLVIMENTO DOS

SERVIDORES DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO - DETRANI|ES.

Versao 7

Vitoria

2026
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1. DADOS DO CONCEDENTE E RESPONSAVEL

1.1. Orgao/Entidade Concedente

Nome: Departamento Estadual de Transito

CNPJ/MF: 28.162.105/0001-66

Endereco: Av. Fernando Ferrari

Cidade/UF/CEP: Vitoria / ES / 29066-920

Contato: codep@detran.es.gov.br

1.2. Representante Legal do Orgiao Concedente

Nome: Givaldo Vieira da Silva

Cargo: Diretor Geral

Contato: givaldo.silva@detran.es.gov.br

1.3. Responsavel Técnico pelo Projeto

Nome: Leonardo de Freitas

Cargo: Coordenador

Contato: codep@detran.es.gov.br

2. IDENTIFICAGCAO E PERIODO DE EXECUGAO DO PROJETO

2.1. Titulo do Projeto

Capacitagbes e treinamentos para o desenvolvimento dos servidores do Detran|ES

2.2. Duragao Total do Projeto e Vigéncia

Inicio: 06/2026

Término: 11/12/2026

Duracao Total: 6 meses
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3. CARACTERIZAGAO DO PROJETO, OBJETO E OBJETIVOS

Capacitagdes e treinamentos para os servidores do Detran|ES

3.1. Objeto

Contratacao de cursos e treinamentos.

3.2. Contextualizacao e Justificativa

Na busca pela melhoria constante pela qualidade dos servigos prestados a
sociedade, alinhada ao planejamento estratégico do Governo do Estado do Espirito
Santo, o Detran|ES esta comprometido com o desafio de promover o
desenvolvimento pessoal e profissional de seus servidores;

Com o objetivo de melhorar a prestacdo de servicos ao cidadao, foi feito uma
pesquisa com gestores da Autarquia, onde foram verificadas a necessidade de
capacitagao dos servidores

3.3. Objetivos

3.3.1 Objetivo Geral: Realizar capacitagdes e treinamentos dando continuidade
aos servigos do Detran|ES prestados com exceléncia, qualidade e eficiéncia.

3.3.2 Objetivos Especificos:

- Desenvolver os conhecimentos técnicos adequados dos servidores.

- Realizar transparéncia e seguranga nos servigos prestados pelos servidores.

- Satisfazer as necessidades dos usuarios do Detran|ES com o atendimento e a
qualidade dos servigos.

4. DA FUNDAMENTAGCAO LEGAL DO PROJETO

A contratacao de servicos docentes, bem como a realizagao de cursos, palestras e
treinamentos, enquadra-se entre os servigos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual, que podem ser contratados mediante
inexigibilidade de licitagdo, nos termos do art. 74 da Lei n® 14.133/2021.

O dispositivo legal estabelece que € inexigivel licitagdo quando inviavel a
competicdo, especialmente nas hipoteses previstas nos incisos do artigo —
incluindo a contratacao de servigos de treinamento e aperfeicoamento de pessoal,
bem como objetos que devam ou possam ser contratados por credenciamento.
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O inciso lll, alinea “", do mesmo artigo, inclui expressamente treinamento e
aperfeicoamento de pessoal como hipétese de inexigibilidade.

Além disso, o art. 74, inciso IV, reforgca que também sé&o inexigiveis objetos que
devam ou possam ser contratados por meio de credenciamento, modelo
frequentemente utilizado pela Esesp para habilitagdo de profissionais docentes.

5. PUBLICO-ALVO

Servidores do Detran|ES.

5.1 Publico-Alvo e Quantitativo Estimado

Publico-Alvo de Quantitativo
Sigla Siarhes cada Estimado de
Oferta/lFormagdo Vagas por turma

N° de
Turmas

Oferta (curso/aula)
Proposta

Ambientagao em
Veiculos, Habilitagao, AVHIPSDETR* Servidores Detran 25 2
Infrag6es e Penalidade

Treinamento e Servidores Detran
Atualizacao dos TASHDETRAN* 12 6

Servigos de Habilitagao

Capacitagdo e
Aperfeigoamento em
Procedimentos de CAPV-M1* Servidores Detran 12 6
Veiculos - Médulo 01

Acerto de Dados de
Veiculos

Gestao e Fiscalizagao
Contratual na Lei n° CGFC* Servidores Detran 25 1
14.133/21
Elaboracao de Estudo
Técnico Preliminar e
Termo de Referéncia EETPTR* Servidores Detran 25 1
com énfase na Lei n°
14.133/21
Libras para
Atendimento ao publico @ LAPDETRAN*  Servidores Detran 25 1
do Detran-ES
Libras para
Atendimento ao publico
do Detran-ES - Médulo Il Servidores Detran 25 1
(Pratica e
Aperfeigoamento)

Operacao do Sistema
DSS

Workshop Atendimento
Humanizado

*as siglas do siarhes de cursos ja cadastrados, para que possam ser efetuados os
registros com as mesmas siglas.

ADV-DETRT1* Servidores Detran 12 2

COSDSS* Servidores Detran 12 4

Servidores Detran 25 2
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6. ESTRUTURA, CONTEUDO E OPERACIONALIZAGAO DAS FORMAGOES

6.1. Estrutura de Cada Formacgao

Carga Horaria

Oferta (curso/aula) Total (CH) Modalidade

Ambientagao em Velculos_, Habilitagao, Infragdes e 29 Presencial
Penalidade

Treinamento e Atualllz.agaf: dos Servigos de 36 Presencial
Habilitagao

Capacitagao e Aper’felgoamen’to em Procedimentos 36 Presencial

de Veiculos - Médulo 01
Acerto de Dados de Veiculos 13 Presencial
Gestao e Fiscalizagao Contratual na Lei n°® 20 Presencial
14.133/21
Elaboragao de Estudo Técnico Preliminar e Termo 20 Presencial
de Referéncia com énfase na Lei n° 14.133/21
Libras para Atendimento ao publico do Detran-ES 40 Presencial
Libras para Atendimento ao publico do Detran-ES - 20 Presencial
Médulo Il (Pratica e Aperfeicoamento)
Operagao do Sistema DSS 4 Presencial
Workshop Atendimento Humanizado 8 Presencial

6.2 Total de Profissionais a serem contratados mediante credenciamento:

Carga Horaria (CH)

Oferta (curso/aula) Categoria individual do
profissional
Docente 9
Docente 9
Ambientagao em Veiculos, Habilitagao, Infragdes e
Docente >
Docente 16
Treinamento e Atualizagao dos Servigcos de Docente 16

Habilitagao*

Docente 4
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Capacitagdo e Aperfeigoamento em Procedimentos
de Veiculos - M6dulo 01

Acerto de Dados de Veiculos

Gestao e Fiscalizagao Contratual na Lei n® 14.133/21

Elaboracgao de Estudo Técnico Preliminar e Termo
de Referéncia com énfase na Lei n° 14.133/21

Libras para Atendimento ao publico do Detran-ES**

Libras para Atendimento ao publico do Detran-ES -
Médulo Il (Pratica e Aperfeicoamento)

Operagao do Sistema DSS

Workshop Atendimento Humanizado

* Os cursos “Ambientagcdo em Veiculos, Habilitagdo, Infragbes e Penalidades” e
“Treinamento e Atualizacdo dos Servicos de Habilitagdo” envolvem diversas
tematicas/areas para novos servidores e cada tematica exige uma abordagem com
maior e menor conteudo, por isso, a distribui¢cao diferenciada de carga horaria para

os docentes contratados.

** Nao sera necessario contratacao de docente conteudista para o curso “Libras
para Atendimento ao publico do Detran ES” (40h), pois a elaboragao do material

Docente
Assistente

Docente

Docente

Docente

Docente

Docente
Assistente

Docente

Docente
Assistente

Docente

Docente

Docente

Docente

Docente
Conteudista

Docente

Docente

Docente
Conteudista

32

36

13

13

20

20

40

20

40

16

desse curso ocorreu em anos anteriores, e ele ainda esta valido para uso.
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6.2.1 Critérios de aptidao dos profissionais a serem contratados mediante

credenciamento

Oferta (curso/aula)

Ambientagao em
Veiculos, Habilitagao,

Infrages e
Penalidade

Treinamento e
Atualizagao dos

Servigos de
Habilitagao

Categoria
profissional e
Carga horaria

Docente (9h)

Docente (2h)

Docente (16h)

Docente (4h)

Docente

assistente
(36h)

Critério de aptidao

Experiéncia do sistema
Detrannet

E

Experiéncia com docéncia
ou palestras ou formacgéo
de multiplicadores ou
atividades educativas.

Experiéncia do sistema Sit
E

Experiéncia com docéncia
ou palestras ou formagéao
de multiplicadores ou
atividades educativas.

Experiéncia do sistema Sit.

E

Experiéncia com docéncia
ou palestras ou formagéao
de multiplicadores ou
atividades educativas.

Experiéncia do sistema Sit.

E

Experiéncia com docéncia
ou palestras ou formagao
de multiplicadores ou
atividades educativas.

Experiéncia do sistema Sit.

E

Experiéncia com docéncia
ou palestras ou formagao
de multiplicadores ou
atividades educativas.

Documentos
comprobatoérios

Atestado de capacidade
técnica de conhecimentos
do sistema Detrannet.
Conforme ementa do
curso.

E

Declaragao expedida por
pessoa juridica ou
instituicdo que comprove a
experiéncia.

Atestado de capacidade
técnica de conhecimentos
do sistema Sit. Conforme
ementa do curso.

E

Declaragao expedida por
pessoa juridica ou
instituicdo que comprove a
experiéncia.

Atestado de capacidade
técnica de conhecimentos
do sistema Sit. Conforme
ementa do curso.

E

Declaragao expedida por
pessoa juridica ou
instituicdo que comprove a
experiéncia.

Atestado de capacidade
técnica de conhecimentos
do sistema Sit. Conforme
ementa do curso.

E

Declaracao expedida por
pessoa juridica ou
instituicdo que comprove a
experiéncia.

Atestado de capacidade
técnica de conhecimentos
do sistema Sit. Conforme
ementa do curso.

E

Declaracao expedida por
pessoa juridica ou
instituicdo que comprove a
experiéncia.
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Capacitagéao e
Aperfeigoamento em
Procedimentos de
Veiculos - Médulo 01

Acerto de Dados de
Veiculos

Gestao e
Fiscalizagao
Contratual na Lei n°
14.133/21

Elaboracao de
Estudo Técnico
Preliminar e Termo
de Referéncia com
énfase na Lei n°
14.133/21

Docente (9h)

Docente
assistente
(36h)

Docente (13h)

Docente
assistente
(13h)

Docente (20h)

Docente (20h)

Experiéncia do sistema
Detrannet

E

Experiéncia com docéncia
ou palestras ou formagéao
de multiplicadores ou
atividades educativas.

Experiéncia do sistema
Detrannet

E

Experiéncia com docéncia
ou palestras ou formacgéao
de multiplicadores ou
atividades educativas.

Experiéncia do sistema
Detrannet

E

Experiéncia com docéncia
ou palestras ou formagéao
de multiplicadores ou
atividades educativas.

Experiéncia do sistema
Detrannet

E

Experiéncia com docéncia
ou palestras ou formagéao
de multiplicadores ou
atividades educativas.

Experiéncia em docéncia
da Lei 14.133/2021 no
servigo publico.

Experiéncia em docéncia
da Lei 14.133/2021 no
servigo publico.

Atestado de capacidade
técnica de conhecimentos
do sistema Detrannet.
Conforme ementa do
curso.

E

Declaragao expedida por
pessoa juridica ou
instituicdo que comprove a
experiéncia.

Atestado de capacidade
técnica de conhecimentos
do sistema Detrannet.
Conforme ementa do
curso.

E

Declaragao expedida por
pessoa juridica ou
instituicdo que comprove a
experiéncia.

Atestado de capacidade
técnica de conhecimentos
do sistema Detrannet.
Conforme ementa do
curso.

E

Declaragao expedida por
pessoa juridica ou
instituicdo que comprove a
experiéncia.

Atestado de capacidade
técnica de conhecimentos
do sistema Detrannet.
Conforme ementa do
curso.

E

Declaragao expedida por
pessoa juridica ou
instituicdo que comprove a
experiéncia.

Declaracao expedida por
6rgéo oficial ou pessoa
juridica que comprove a
experiéncia como docente
da Lei 14.133/2021 para o
servigo publico.

Declaragao expedida por
6rgao oficial ou pessoa
juridica que comprove a
experiéncia como docente
da Lei 14.133/2021 para o
servigo publico.
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Libras para
Atendimento ao

publico do Detran-ES Docente (40h)

Libras para
Atendimento ao
publico do Detran-ES Docente (20h)
- Médulo Il (Pratica e
Aperfeigoamento)

Docente
conteudista
(40h)

Operagao do Sistema

DSS Docente (4h)

Workshop
Atendimento

Humanizado Docents (8h)

Docente
conteudista
(16h)

6.3 Conteudo Programatico

Oferta (curso/aula)

Formagao em Libras

E

Experiéncia em docéncia
do curso de Libras

Formagao em Libras

E

Experiéncia em docéncia
do curso de Libras.

E

Curso de instrutor de
transito.

Formacao em Libras

E

Experiéncia em docéncia
do curso de Libras.

E

Curso de instrutor de
transito.

Experiéncia do sistema
DSS.

Qualquer formacao
superior E

Experiéncia em docéncia,
palestra, formagdes de
multiplicadores.

Qualquer formacgao
superior E

Experiéncia em docéncia,
palestra, formagdes de
multiplicadores.

Ementa

Diploma ou Certificado de
conclusao do curso de
formacgao em Libras;

E

Declaracao expedida por
orgao oficial ou pessoa
juridica que comprove a
experiéncia como docente
em curso de Libras.

Diploma ou Certificado de
conclusao do curso de
formacao em Libras;

E

Declaracao expedida por
6rgao oficial ou pessoa
juridica que comprove a
experiéncia como docente
em curso de Libras.

E

Certificado de curso de
Instrutor de Transito.

Diploma ou Certificado de
conclusao do curso de
formacgao em Libras;

E

Declaragao expedida por
6rgao oficial ou pessoa
juridica que comprove a
experiéncia como docente
em curso de Libras.

E

Certificado de curso de
Instrutor de Transito.

Atestado de capacidade
técnica de conhecimentos
do sistema DSS.

Diploma do nivel superior
E

Declaracgao ou certificado
que comprove a atuagao
como docente, palestrante
multiplicador.

Qualquer formagéao
superior E

Experiéncia em docéncia,
palestra, formagdes de
multiplicadores.
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Ambientacao em Veiculos,
Habilitagao, Infragdes e
Penalidade

Treinamento e Atualizacio dos
Servigos de Habilitagao

Capacitacao e Aperfeicoamento
em Procedimentos de Veiculos
- Médulo 01

Acerto de Dados de Veiculos

Gestao e Fiscalizagao
Contratual na Lei n° 14.133/21

Elaboragao de Estudo Técnico
Preliminar e Termo de
Referéncia com énfase na Lei
n° 14.133/21

Libras para Atendimento ao
publico do Detran-ES

Conhecimentos iniciais das areas de veiculos, habilitagao,
infracdes e penalidades
Abordagens sobre utilizagdo dos sistemas Detrannet e SIT.

Teoria e pratica no sistema SIT para os procedimentos:
Cancelamento de Processos de CNH;

Alteragao de requerimento de processo;

Atestar dados;

Alterar dados;

Abertura de processos de CNH de estrangeiros;

CNH para pcd;

Prova pcd;

Junta médica e junta psicolégica;

Credencial de estacionamento para pcd;

Redistribuicdo de clinicas;

Atendimento para INSS;

Blogueio de CNH por solicitagao do condutor por motivo de
saude

E outros;

Teoria e pratica no sistema Detrannet para execugao dos
procedimentos.

Conceitos, setores da gv e suas atribuicbes nos processos,
nomenclaturas sistémicas e de normas, e uso dos sistemas.
Norma geral de procedimentos, cadastro de pessoas e
empresas.

Identificagdo e analise do laudo de vistoria, registro e
cancelamento de intencédo de venda, comunicado de venda.
Servigos de placa (substituicdo, conversao e segunda placa
traseira)

Transferéncia, alienagao e desalienagao, norma renave.
Instrucéo processual, restituicdo de taxa e baixa de taxa.
Legislagdo;

Tabela de classificagao de veiculos;

Teoria e pratica no sistema Detrannet para execugao dos
procedimentos:

Restricdes SENATRAN;

Acerto de dados de veiculos;

Reclassificacédo de veiculos;

Sincronizacao 227;

Formalizagdo dos Contratos, Garantias, Duragdo dos
Contratos, Execugao dos Contratos, Alteracdes Contratuais,
Hipoteses de Extingdo dos Contratos, Nulidade dos
Contratos e Sang¢des Contratuais.

Apresentagdo de Conceitos e objetivos. Estudo Técnico
Preliminar. Riscos. Termo de Referéncia. Procedimentos que
impactam no Termo de Referéncia. Elaboragao de Estudo
Técnico Preliminar. Termo de Referéncia.

1° Encontro - Introdugdo a Libras, Cultura Surda, e
Acessibilidade (Palestra ASURVI, alfabeto manual e
saudacées).

2° Encontro - Vocabulario Basico: Classificadores,

Informagdes pessoais, documentos, principais sinais para
comunicagdo. Pratica de dialogos e simulagbes de
atendimento.

3° Encontro - Vocabulario Especifico: Multas, CNH, vistorias
e veiculos. Atividade pratica em grupo com vocabulario
especifico.
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Libras para Atendimento ao
publico do Detran-ES - Médulo
Il (Pratica e Aperfeicoamento)

Operagao do Sistema DSS

Workshop Atendimento
Humanizado

4° Encontro - Atendimento Personalizado: Revisdo de
vocabulario, simulagdes, e role-playing com perfis de
clientes e demandas do atendimento no DETRAN/ES.

5° Encontro - Avaliagéo Pratica: Revisao geral, simulagédo de
atendimento final.

Atividade assincrona complementar via Formulario Google
Drive

Metodologia: Aulas expositivas, role-playing, dindmicas em
grupo e produgao de material audiovisual.

Revisdo dos conteudos introdutérios da Libras. Ampliagao
do vocabulario funcional aplicado ao atendimento no servigo
publico. Estudo e pratica de verbos essenciais, expressoes
faciais e corporais. Construcéo de frases e dialogos simples
para situagdes reais de atendimento. Introdugao aos
classificadores basicos. Simulagbes praticas de atendimento
ao cidadao surdo, com foco em acolhimento, orientacéo e
encaminhamento. Dindmicas comunicativas e atividades
praticas contextualizadas.

Introducéo a Contratagdo do Projeto Cerco Inteligente.
Conhecendo as Cameras Utilizadas no Cerco Inteligente.
Posicionamento das Cameras do Cerco Inteligente
Resolugdo CONTRAN N° 909/2022.

Funcionamento das Operagdes Virtuais no Cerco
Inteligente.

Introducédo ao Uso do DSS (City Control Client).
Funcionalidades do DSS.

Explicagédo do Blitz Inteligente.

Reconhecimento e Procedimentos em Casos de Clonagem
de Veiculos.

Fundamentos tedricos da comunicagao e linguagem.
Desenvolvimento de praticas de atendimento humanizado,
ético, inclusivo e resolutivo.

Exceléncia no atendimento. Sensibilizacdo dos servidores
quanto ao atendimento a publicos diversos

Etica e comunicacéo nos servigos de atendimento.
Comunicacdo Nao Violenta e as técnicas para aprimorar
relacionamentos profissionais no atendimento.

6.4 Demonstrativo de Carga Horaria e Quantitativo de Docentes por Turma

Horas a serem Quantida Total de
N° de contratadas por de de horas a
Oferta (curso/aula) . .
Docentes profissional turmas serem
contratadas
Ambientagao em
Veiculos, Habilitagao, Docentes: 9h, 9h, 2h, 2h 2 44
~ ; 4 docentes
Infragoes e Penalidade
Treinamento e 3 docentes 216 (docentes)
Atualizagao dos 1 docente Docentes: 16h,16h,4h. 6 216 (docente
Servigos de Habilitagao : Docente assistente: 36h assistente)
assistente
Capacitagdo e 4 docentes 216 (docentes)
Aperfeicoamento em 1 docente Docentes: 9h, 9h, 9h, 9h. 6 216 (docentes
Procedimentos de assistente Docente Assistente:36h assistes)

Veiculos - Médulo 01
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Acerto de Dados de 1 docente Docente: 13h. 26 (docentes)
p 1 docente Docente assistente:13h. 2 26 (docentes
Veiculos . )
assistente assistentes)
Gestao e Fiscalizagao
Contratual na Lei n° 1 docente 20h 1 20
14.133/21
Elaboragao de Estudo
Técnico Preliminar e
Termo de Referéncia 20h 1 20
~ . o 1 docente
com énfase na Lei n
14.133/21
Libras para
Atendimento ao publico 1 docente 40h 1 40
do Detran-ES
Libras para
Atendimento ao publico 1 docente
do Detran-ES - Médulo Il 1 docente Docente: 20h 1 20 (docente)
(Pratica e . Docente conteudista: 40h 40 (docente
. conteudista )
Aperfeicoamento) conteudista)
Operagao do Sistema
DSS 1 docente 4h 4 16
Workshop Atendimento 1 docente Docente: 8h 16 (docente)
1 docente

Humanizado

conteudista

Docente conteudista: 16h

2 16 (docente

conteudista)

18 docentes 634 (docentes)

2 docentes 26 56 (docentes
Total conteudistas conteudistas)
3 docentes 458 (docentes

assistentes assistentes)

6.5 Operacionalizacio e Periodo de Execugao das Formagoes — Cronograma

Todas as capacitacdes deste Termo de Referéncia serdo realizadas na Sede do
Detran|ES ou em local definido e organizado pela autarquia.

Local da Total de Vagas
Curso Data da Oferta Realizagdo por turma
Ambientagdo em Veiculos, Turma 01: 13/07 a 16/07 Sede do 25
Habilitacéo, Infragdes e Detran|ES
Penalidade Turma 02: 14/09 a 17/09
Turma 01: 06/07 a 10/07
Turma 02: 27/07 a 31/07 Sede do 12
Detran|ES

. . Turma 03: 10/08 a 14/08
Treinamento e Atualizagao

dos Servigos de Habilitacao Turma 04: 24/08 a 28/08

Turma 05: 28/09 a 02/10

Turma 06: 23/11 a 27/11
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Turma 01: 20/07 a 24/07
Turma 02: 03/08 a 07/08
Capacitagéo e Sede do 12
. Turma 03: 17/08 a 21/08 Detran|ES
Aperfeicoamento em
Prgcedlmentos de Veiculos - Turma 04: 31/08 a 28/08
Médulo 01
Turma 05: 21/09 a 25/09
Turma 06: 30/11 a 04/12
Turma 01: 09/09 e 10/09 Sede do 12
Acerto de Dados de Veiculos Detran|ES
Turma 02: 14/10 e 15/10
Gestéo e Fiscalizagao Sede do
Contratual na Lei n°® Turma 01: 31/08 a 04/09 Detran|ES 25
14.133/21
Elaboracgao de Estudo
Técnico Preliminar e Termo . Sede do 25
de Referéncia com énfase na Turma 01: 03/08 a 07/08 Detran|ES
Lei n° 14.133/21
Libras para Atendimento ao Sede do 25
publico do Detran-ES Turma 01: 05/10 a 09/10 Detran|ES
Libras para Atendimento ao DS?de dEOS 25
publico do Detran-ES - etran|
Médulo Il (Pratica e Turma 01: 09/11 a 11/11 Sede do 25
Aperfeigoamento) Detran|ES
Turma 01: 15/07/2026
Turma 02: 16/09/2026
Operagao do Sistema DSS Sede do 12
Turma 03: 16/10/2026 Detran|ES
Turma 04: 17/11/2026
. Sede do 25
Workshop Atendimento ao Turma 01: 10/07/2026 Detran|ES ou
Publico com Exceléncia Turma 02: 25/09/2026 Iocalpcje?élnldo
Detran|ES

6.6 Assessoramento Técnico

Devido ao fato de as capacitagdes ocorrerem nas dependéncias do Detran|ES de
forma presencial, ndo sera necessario a contratacdo de assessor técnico externo.
As atribuicbes administrativas, no que couber, de executar a preparacgao, fazer o
acompanhamento e apresentar os resultados da capacitagdo serao exercidas por
Thais Lohany Ferreira Pinto (thais.pinto@detran.es.gov.br) e Mariana Lannes
Passos Fogolin (mariana.fogolin@detran.es.gov.br) que podem ser contatadas pelo
telefone 3145-6424.
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7. DA MATRICULA

Todas as matriculas deste termo serédo definidas pela Codep - Coordenacao de
Desenvolvimento de Pessoas do Detran|ES quais participantes de cada turma. A
Codep ficara responsavel pelo envio da lista dos inscritos no prazo minimo de 5
dias uteis para Esesp/Gese conforme orientado.

8. CRONOGRAMA DE EXECUGCAO E DESEMBOLSO

8.1 Cronograma de Execucgao das Formagdes:

[Conforme Anexo ]

8.2 Planilha Resumo do Projeto e Desembolso:

[Conforme Anexo ]

9. CERTIFICACAO

A certificacao sera emitida obrigatoriamente pela ESESP.

9.1 Critérios de Certificacao

Os critérios de certificagdo observardo as prerrogativas definidas pela Esesp,
conforme previsto na Instrucédo de Servigo n.° 043/2007, ou suas alteracdes.

10. INDICADORES

Para os projetos executados mediante descentralizagao de recursos, sera adotado,
obrigatoriamente, o indicador numérico vinculado ao percentual de participantes
aprovados nas ofertas formativas, o qual devera corresponder a no minimo 70%
dos inscritos.

11. ANALISE DE RISCOS DO PROJETO

[Conforme Anexo llI]
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12. RESPONSABILIDADES DAS PARTES

12.1. Responsabilidades do Concedente

1211, Efetuar a descentralizac&o orcamentaria externa, observados os
prazos, normas e procedimentos aplicaveis.
1212 Planejar, coordenar, acompanhar e fiscalizar a execucao de todas as

ofertas formativas decorrentes da descentralizacao, sob os aspectos
quantitativos e qualitativos, comunicando formalmente via EDOCS a ESESP
quaisquer ocorréncias, irregularidades ou fatos que demandem a adocéo de
providéncias.

1213 Designar formalmente servidores responsaveis pelo
acompanhamento e pela fiscalizac&o da execucdo do termo de cooperacio.

1214 Fomecer a ESESP e a equipe do projeto todas as informacoes
necessarias a adequada execucéo deste Termo de Referéncia.

1215 Contribuir para a formac&o de banco de credenciados que atendam
a0s requisitos do projeto e aos critérios estabelecidos no edital vigente, para
que ocorra as contratacbes necessarias para a execucdo das formacdes
previstas neste Termo de Referencia

1216 Prever, no planejamento da oferta, o tempo necessario para a
contratacéo de docentes conteudistas (se houver a necessidade respectiva
prestacao de servico), assegurando a disponibilidade dos materiais antes do
inicio do curso.

121.7. Analisar e manifestar-se formalmente sobre os contetudos produzidos
para atendimento da demanda;
121.8. Assegurar que a(s) ofera(s) prevista(s) no Termo de

Referéncia contemple(m) fodas as medidas necessarias @& promocédo da
incluséo e da acessibilidade

1219 Viabilizar o local para a realizacdo da oferta presencial, nos casos em
que os cursos forem realizados fora das dependéncias da ESESP, garantindo
a disponibilidade dos recursos de infraestrutura, bem como 0S recursos
multimidias necessarios.
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12.1.10. Disponibilizar todo o material necessarno aos discentes para a
adequada execucao da oferta formativa, quando aplicavel.

12.1.11. Responsabilizar-se pela divulgacédo da oferta formativa, pela gestéo
das inscricoes e pelo envio da lista de inscritos devidamente qualificada a
ESESP;

12112 Assegurar o alcance e o cumprimento do quantitativo minimo de
inscritos necessario a efetiva execucéo de cada oferta formativa, observados
05 principios da administracéo publica, de modo a prevenir prejuizos ao erario.

12113 Garantir a execucio da oferta na data e na carga horana previstas no
contrato, comunicando imediatamente & ESESP qualquer alteracéo,
devidamente |justiicada e acompanhada de manifestacdo formal de
concordancia. Tais informactes devera ser encaminhas em formulario padréo
a ser disponibilizado pela ESESP via e-flow

12114 Informar, em formulario padréo a ser disponibilizado pela ESESP via
e-flow qualguer alteracdo no cronograma previamente aprovado, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, mediante manifestacdo formal
assinada pelo responsavel técnico.

12.1.15. Assegurar que toda e qualquer solicitacao relacionada a execucéo da
oferta seja realizada exclusivamente por meio do processo de
descentralizacdo, em formulario padrio a ser disponibilizado pela ESESP via
e-flow.

12.1.16. Emitir manifestacdo formal acerca da execucido dos servicos
prestados pelo contratado, nos casos de projetos executados fora do ambito
da Escola, por meio de oficio ou documento equivalente, devidamente
instruido com a documentacdo comprobatoria pertinente, tais como lista de
presenca e registros fotograficos, inclusive quando se tratar de ofertas na
modalidade a distancia (EAD).

12.117. Emitir, ao final de cada modulo, etapa ou acéo formativa, relatorio ou
manifestacéo formal atestando sua efetiva realizacao e o alcance dos objetivos
programados.

12.1.18. Disponibilizar registros fotograficos das actes formativas realizadas
e, nos casos de oferta na modalidade a distancia (EAD), capturas de tela que
contenham a imagem de todos os participantes da oferta, inclusive do
profissional contratado, bem como a lista completa dos participantes,
elaborada conforme o padrao disponibilizado pela ESESP.

12.1.19. Garantir a aplicacdo de instrumento de avaliacdo dos docentes pelos
discentes, conforme os procedimentos adotados pela ESESP.
12.1.20. Assumir integralmente a responsabilidade pelos riscos do projeto,

incluindo sua identificacdo, analise e mitigacdo, na condicdo de 6rgéo
concedente.
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12.1.21. Garantir, em conjunto com a ESESP, a observancia da legislacéo
vigente e dos critérios de contratacéo previstos no edital de credenciamento,
assegurando o respeito aos principios da Administracéo Publica.

12.1. Responsabilidades da ESESP

12.1.1. Zelar pela adequada utilizagdo dos recursos publicos sob sua
responsabilidade, observando os principios da legalidade, da economicidade,
da eficiéncia e da responsabilidade fiscal.

12.1.2. Aplicar a legislagao vigente relativa ao regime de contratacdo,
especialmente no que se refere a contratagdo por inexigibilidade e ao
procedimento de credenciamento, nos termos da Lei n® 14.133/2021 e demais
normativos aplicaveis.

12.1.3. Assegurar a transparéncia, a impessoalidade e a rotatividade nos
processos de contratagdo de docentes e demais profissionais envolvidos, em
conformidade com os criterios estabelecidos nos editais e regulamentos
vigentes.

12.1.4. Efetuar as contratagbes em prazo compativel com o planejamento das
agoes descritas no Termo de Referéncia, de modo a assegurar a regular e
tempestiva execucao das atividades previstas.

12.1.5. Promover a contratagdo de profissionais devidamente credenciados,
com qualificagdo compativel com os conteudos programaticos e as tematicas
a serem desenvolvidas.

12.1.6. Designar formalmente os fiscais responsaveis pelo acompanhamento
e pela fiscalizagdo dos contratos de contratacao de docentes e das demais
categorias profissionais envolvidas.

12.1.7. Arcar integralmente com as obrigagbes legais decorrentes da
contratagdo de profissionais para execugao das agdes formativas.
12.1.8. Garantir, quando a execugao da oferta ocorrer nas dependéncias da

ESESP, o adequado funcionamento das instalagées, bem como a
disponibilidade dos recursos de infraestrutura e dos equipamentos de
multimidia necessarios.

12.1.9. Disponibilizar e garantir o pleno funcionamento da plataforma de
ensino da ESESP, nos casos em que a oferta for realizada na modalidade a
distancia (EAD).

12.1.10. Disponibilizar aos docentes conteudistas contratados o Manual de
Orientagbes para Docentes Conteudistas, bem como os demais documentos
normativos aplicaveis.

12.1.11. Disponibilizar aos profissionais contratados a lista de presenga, com
base nas informagbes encaminhadas pelo 6érgao demandante, para fins de
controle e registro da frequéncia dos participantes.
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12.1.12. Acompanhar o registro da frequéncia dos participantes,
condicionando a certificacdo ao cumprimento do percentual minimo
estabelecido para cada mddulo ofertado.

12.1.13. Zelar pela guarda, preservacao e correta utilizacao dos materiais
produzidos no ambito das agées formativas, bem como daqueles que forem
encaminhados ou devolvidos a ESESP.

12.1.14. Elaborar e apresentar relatério de prestagao de contas, nos prazos
previstos, conforme estabelecido nos normativos aplicaveis.

12.1.15. Prestar informacdes e esclarecimentos sempre que solicitado pelos
6rgaos de controle ou pelas instdncias competentes.

12.1.16. Apoiar o Concedente na divulgagdo da oferta formativa e nas
inscricdes.

12.1.17. Certificar os cursistas apos a conclusdo integral da carga horaria

prevista Projeto

13. GESTAO E FISCALIZAGAO DO PROJETO

13.1. Gestao e Fiscalizacao

Leonardo de Freitas

Mariana Lannes Passos Fogolin

13.2 Equipe responsavel pela elaboragao do projeto

Leonardo de Freitas

14. SOLICITAGAO E APROVACAO

14.1. Solicitante

Leonardo de Freitas

14.2. Autorizagao e Aprovagao

[Assinaturas e manifestagdes de aprovacao]
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ANEXO | - CRONOGRAMA DE EXECUCAO DAS FORMAGOES

ETAPA DESCRICAO DA ETAPA/AGAO MES DE EXECUGAO RESPONSAVEL

Elaboragao do Termo de

Referéncia do projeto Janeiro Demandante

Etapa 1

Etapa 2 Anahsﬁe Tgcmca d9 Termo de Janeiro/Maio ESESP
Referéncia do projeto

Etapa3 Elaborago de Planilha de Custos Maio ESESP

Etapa4  Aprovagao Maio ESESP

Etapa 5 Descentralizagéo D Demandante

Etapa 6 Credenciamento dos docentes Junho a Novembro ESESP

Etapa 7 Homologagao dos dloenifes Junho a Novembro ESESP
credenciados

Etapa8 Execugédo das ofertas Julho a Novembro ESESP

Etapa 9 Cons'ollldag:ao = ENliEEED 6O Junho a Novembro ESESP
relatorio das ofertas

Etapa 10 Emisséao de certificados Junho a Dezembro ESESP
Consolidagao das agoes e

Etapa 11 encerramento mediante prestagao Dezembro ESESP

de contas
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Anexo Il - PLANILHA RESUMO DO PROJETO E DESEMBOLSO:
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Carga ~ Alunos
Curso Profissional | Quant. | Horaria Més d? Data da Modalidade Quant. p/ Valor Encoargos Total (R$)
Execucgao Oferta Turmas Hora (R$) (%)
(horas Turma
Ambientagao em Turma 01:
Veiculos, Julho 13/07 a 16/07
Habilitagao, Docente 4 22 Presencial 2 25 R$123,00 20%
o Setembro .
Infracdes e Turma 02:
Penalidade 14/09 a 17/09
Turma 01:
Docente 3 36 06/07 a 10/07 R$1 23,00 20%
Turma 02:
27/07 a 31/07
Treinamento e Turma 03:
o Julho 10/08 a 14/08
Atualizagao dos .
Servicos de Docente '6\1] X . o Presencial 6 12
A : 1 36 ovembro urma 04: R$17,00 20%
Habilitagao Assistente 24/08 a 28/08 ’
Turma 05:
28/09 a 02/10
Turma 06:
23/11 a 27/11
Turma 01:
20/07 a 24/07
o Docente 4 36 a R$123,00 20%
Capac!tagao e Julho Turma 02:
Aperfeicoamento Agosto 03/08 a 07/08
em Procedimentos Setembro Presencial 6 12
de Veiculos - Docente Novembro Turma 03:
Modulo 01 Assistente 1 36 Dezembro 17/08 a 21/08 R$17,00 20%
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Turma 04:
31/08 a 28/08
Turma 05:
21/09 a 25/09
Turma 06:
30/11 a 04/12
D t 13 Turma O1: R$123,00 20%
ocente , o
Acerto de Dados de Setembro 09/09 e 10/09 .
Veiculos Docente Outubro . Presencial 12
: 13 Turma 02: R$17,00 20%
Assistente 14/10 e 15/10
Gestédo e
Fiscalizagao Agosto Turma 01: . o
Contratual na Lei ne | DoCente 20 | setembro | 31/08 a 04/09 | T resencial 25 | R$12300 |  20%
14.133/21
Elaboragéo de
Estudo Técnico
Preliminar e Termo Turma 01: . o
de Referéncia com Docente 20 Agosto 03/08 a 07/08 Presencial 25 R$123,00 20%
énfase na Lei n°
14.133/21
Libras para
At,enldlmento ao Docente 40 Outubro Turma 01: Presencial 25 R$123,00 20%
publico do Detran- 05/10 a 09/10
ES
Libras para .
Atendimento ao Docente 20 Presencial 25 R$123,00 20%
Etébllclz\ﬁécéc:”g?ltran- 5 . Novembro | Turma 01:
- ocente
(Prética e Conteudista 40 09/11 a 11/11 R$123,00 20%
Aperfeicoamento)
Operagao do Julho Turma 01: . o
Sistema DSS Docente 4 Setembro 15/07/2026 Presencial 12 R$123,00 20%




Outubro
Novembro Turma 02:
16/09/2026

Turma 03:
16/10/2026

Turma 04:
17/11/2026

Turma 01: .
Workshop Docente 1 8 Julho 10/07/2026 Presencial 2 25 R$1 23,00 20%
Atendimento ao Setembro

Publico com Docente T _
anci urma 02: 0
Exceléncia Conteudista 1 16 o5 /0812096 R$123,00 20%

TOTAL

» Observacéo:

a) no item profissional relacionar todos os previsto no projeto, ex: docente, docente conteudista, docente assistente, coordenador técnico,
conferencista/palestrante, painelista/debatedor, moderador, reunido técnica, assessoramento técnico, revisdo de texto, entrevista, intérprete de libras
e apoio técnico

b) Quando houver previsdo de contratagao de docente conteudista, devera ser assegurado, no cronograma, que a execugao da oferta ocorrera somente
apos a devida aprovacgao do material produzido, tanto pelo érgao concedente quanto pela ESESP
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' DETRAN | ES

Risco Identificado

Atraso na execugéao do
cronograma

Baixo nimero de
inscritos

N&o alcance dos
objetivos formativos

Problemas
operacionais

Inexecugao parcial do
projeto

Anexo lll - Analise de Riscos do Projeto

Descrig¢ao do Risco

Possibilidade de etapas do
projeto nao serem
concluidas nos prazos
previstos, afetando a oferta
das capacitagdes.

Numero de servidores
inscritos inferior ao minimo
necessario para viabilizar
as turmas.

Participantes n&o atingirem
o0 desempenho minimo
exigido, comprometendo a
eficacia da formacgao.

Falhas logisticas,
tecnoldgicas ou de
infraestrutura que venham
a afetar a realizacao das
formacgdes.

Fatores supervenientes
que comprometam a
execucao integral das
turmas previstas.

Probabilidade
(baixa, média,
alta)

média

baixa

baixa

baixa

baixa

Medidas de Mitigagdo/Prevengao

Monitoramento continuo do
cronograma pela Codep e Esesp.
Planejamento prévio das
contratagdes e alinhamento com
as areas envolvidas.

Previsao de 30 dias apoés
descentralizagao para inicio das
ofertas, conforme orientagées.
Divulgagéao reforgada pela Codep.
Envolvimento dos gestores para
incentivar participagao.

Selecao adequada dos docentes
conforme critérios técnicos.
Planejamento pedagdgico
estruturado.

Acompanhamento das aulas pela
Esesp e Codep.

Testes prévios de equipamentos e
salas.

Alinhamento das necessidades
com antecedéncia pela Codep e
pela Esesp.

Acompanhamento constante da
execucao financeira e técnica.
Ajustes antecipados em caso de
risco identificado.

Plano de Contingéncia

Reprogramar o

cronograma e submeter

a aprovacgao da Esesp.
Repriorizar etapas
criticas para evitar
impactos maiores.

Reabertura de
inscrigdes.
Remanejamento de
participantes entre
turmas.

Ajuste do calendario
das ofertas.

Reforgo de conteudos
criticos em atividades
complementares.
Reaplicagao de
avaliagdes, quando
aplicavel.

Troca de local ou
recursos.
Reagendamento da
aula afetada.

Readequacéo do
escopo e das ofertas.
Justificativa formal e
ajustes submetidos a
Esesp.

Responsavel pelo
Acompanhamento

Codep

Codep

Codep

Codep

Codep
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