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1. Introducéao

Vivemos na era da informacédo, em que os dados pessoais se tornaram ativos valiosos
para a sociedade, governos e empresas. A coleta, 0 armazenamento e 0 uso de
informagdes sobre os cidad&dos ocorrem de maneira constante, seja no uso de um
servico publico, na navegacao em websites, no acesso a redes sociais ou mesmo no
simples ato de preencher um formulario online. Embora essas interacfes possam
representar beneficios como personalizacdo de servigos, eficiéncia administrativa e
inovacao, elas também expdem os individuos a riscos significativos de violagéo de
sua privacidade, vazamentos de dados, discriminacao, fraudes e outros abusos.
Nesse contexto, a protecdo de dados pessoais passou a ser reconhecida
mundialmente como um direito fundamental e uma necessidade urgente para o
equilibrio entre a inovacao tecnolégica e a garantia de direitos individuais. No Brasil,
esse reconhecimento ganhou contornos legais com a promulgacdo da Lei n°
13.709/2018 — a Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD) — que entrou em
vigor em 2020 e estabeleceu um marco regulatério sobre como os dados pessoais
devem ser tratados em territério nacional, tanto por organizagcfes publicas quanto
privadas.

A LGPD surgiu inspirada em legislacfes internacionais, especialmente o Regulamento
Geral sobre a Prote¢cédo de Dados da Unido Europeia (GDPR), e representa um avanco
significativo no cenario juridico brasileiro. Ela impde regras claras e principios sobre o
tratamento de dados, determina os direitos dos titulares, define papéis como os de
controlador, operador e encarregado (DPO), estabelece sancdes administrativas e
estimula a cultura da privacidade e da transparéncia nas organizagoes.

Para os entes publicos, o desafio de conformidade a LGPD ¢é ainda maior. O Poder
Publico trata um volume expressivo de dados sensiveis e realiza essa atividade com
base na execucéo de politicas publicas e no interesse publico, o que exige cuidados
adicionais. No Espirito Santo, esse desafio foi abracado com responsabilidade por
meio do Decreto Estadual n® 4922-R, de 09 de julho de 2021, que instituiu a Politica
Estadual de Protecdo de Dados Pessoais e da Privacidade. O decreto estadual

estabelece diretrizes especificas para o cumprimento da LGPD no ambito da
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administracdo publica estadual, criando mecanismos de governanga, como o Comité
Encarregado Central e os Encarregados Internos de Dados.

O curso “Introducdo a LGPD e a Politica Estadual de Protecdo de Dados e
Privacidade” tem como principal objetivo capacitar servidores publicos e demais
interessados nos fundamentos legais, operacionais e organizacionais relacionados a
privacidade e a protecédo de dados pessoais. A capacitacao oferece uma visdo geral
da legislacao, suas aplicacdes praticas, os direitos dos titulares e as obrigacdes das
instituicBes publicas, com foco especial na realidade da administracdo publica
estadual capixaba.

A proposta € que, ao final das 8 horas de formacé&o (sendo 6 horas teodricas e 2 horas
praticas), os participantes estejam aptos a compreender 0s principais conceitos da
LGPD, a identificar situacbes de risco, a apoiar processos de adequagdo em suas
instituicBes e a atuar como agentes multiplicadores de boas préticas de protecao de
dados pessoais.

A construcado de uma cultura de protecdo de dados depende da formacéo continua,
da conscientizacdo e do compromisso de todos os atores envolvidos — e esse curso
€ 0 primeiro passo nessa jornada. Com base em uma abordagem didatica, acessivel
e alinhada a legislacdo vigente, esta apostila serd um guia para entender o novo
cenario legal, os deveres institucionais e a importancia de respeitar a privacidade

como um valor essencial para a cidadania e a democracia.

2. Contexto historico da Protecdo de Dados

O debate sobre privacidade e protecdo de dados no Brasil tem ganhado relevancia
nas ultimas décadas, acompanhando o avanco da sociedade da informacdo e a
crescente digitalizacdo de servicos. Embora a Constituicdo Federal de 1988 ja
previsse a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem (art.
59 X), o tema da protecdo de dados pessoais sO passou a ser tratado de forma
especifica no ordenamento juridico brasileiro a partir do século XXI.

O primeiro marco legal que tangenciou a protecado de dados foi o0 Cédigo de Defesa

do Consumidor (Lei n® 8.078/1990), ao assegurar o direito a informacéo e a protegcédo
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contra praticas comerciais abusivas. Posteriormente, vieram o Marco Civil da Internet
(Lei n® 12.965/2014), que estabeleceu principios, garantias e deveres para o uso da
internet no Brasil, e a Lei de Acesso a Informacéo (Lei n°® 12.527/2011), que regula o
acesso as informacdes publicas, impondo o respeito a intimidade e a vida privada.
Entretanto, a auséncia de uma legislacdo especifica sobre protecdo de dados
pessoais era uma lacuna evidente diante das novas realidades tecnolégicas, como
redes sociais, big data, inteligéncia artificial, computacdo em nuvem e a crescente
coleta e tratamento automatizado de informacbes. A necessidade de seguranca
juridica e protecdo dos direitos individuais impulsionou a criacdo da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), sancionada em 14 de agosto de 2018.

A LGPD entrou em vigor em setembro de 2020 e passou a regulamentar todas as
operacdes de tratamento de dados pessoais realizadas por pessoas fisicas ou
juridicas, de direito publico ou privado. A lei define conceitos fundamentais, como o
gue é dado pessoal, dado sensivel, consentimento, e estabelece deveres aos agentes
de tratamento, além de garantir direitos aos titulares dos dados. Com isso, promove
uma mudanca cultural e institucional que busca garantir maior transparéncia,
responsabilidade e seguranca no uso de dados pessoais.

Um marco ainda mais significativo ocorreu com a promulgacdo da Emenda
Constitucional n° 115, de 10 de fevereiro de 2022. A EC 115 inseriu, no art. 5° da
Constituicdo Federal, o inciso LXXIX, que reconhece expressamente a protecao de
dados pessoais, inclusive nos meios digitais, como um direito fundamental do cidad&o.
Essa inclusdo eleva a protecdo de dados ao mais alto patamar normativo no pais,
equiparando-a a outros direitos fundamentais como vida, liberdade e igualdade.

Com a EC n° 115, o Estado brasileiro reconhece que a autodeterminagéo informativa
— ou seja, o direito do individuo de controlar suas préprias informacdes — € essencial
para a cidadania em uma sociedade digital. Além disso, a emenda reforca a
competéncia da Unido para legislar sobre protecédo de dados pessoais e legitima ainda
mais a atuagdo da Autoridade Nacional de Protec&o de Dados (ANPD), responsavel
por fiscalizar e orientar a aplicacao da LGPD.

Dessa forma, o Brasil consolida sua adesao as melhores praticas internacionais em
matéria de privacidade e protecdo de dados. A institucionalizacdo da LGPD e a

constitucionalizacdo da protecdo de dados reforcam o compromisso do pais com a
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democracia, os direitos humanos e o0 desenvolvimento tecnoldgico ético e

responsavel.

3. Fundamentos e Principios da LGPD

A Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais (LGPD) foi concebida com o propésito de
garantir seguranga juridica, promover o respeito a privacidade e fomentar o
desenvolvimento econdémico e tecnoldgico do pais. Para isso, ela estabelece um
conjunto de fundamentos e principios que norteiam toda a legislacdo e devem ser
seguidos por todos os agentes de tratamento de dados pessoais.
Fundamentos da LGPD (Art. 2°)
Os fundamentos sé&o as bases conceituais que justificam a existéncia da lei e orientam
sua aplicacédo. De acordo com o artigo 2° da LGPD, sédo fundamentos:
1. O respeito a privacidade: reconhece a privacidade como direito inerente ao
individuo e essencial a dignidade humana.
2. A autodeterminacdo informativa: assegura o direito do titular de dados de
decidir sobre o0 uso de suas informacdes pessoais.
3. A liberdade de expresséo, de informacéo, de comunicacédo e de opinido:
garante a protecao dos dados sem restringir direitos fundamentais relacionados
a comunicacao.
4. A inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem: protege aspectos
sensiveis da esfera privada do cidadéo.
5. O desenvolvimento econ6mico e tecnoldgico e a inovagdo: promove um
equilibrio entre protecédo de dados e progresso tecnolégico.
6. A livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor: fortalece
a confianca nas relagées de consumo e nos negoécios.
7. Os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a
dignidade e o exercicio da cidadania pelas pessoas naturais: coloca a
protecdo de dados como um pilar para a consolidacdo dos direitos

fundamentais.
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Esses fundamentos demonstram o carater transversal da LGPD, que ndo se limita a

protecdo de dados em si, mas busca harmonizar o uso ético das informacdes pessoais

com o desenvolvimento social e econémico do pais.

Principios da LGPD (Art. 6°)

Os principios da LGPD representam diretrizes que devem orientar todas as acdes

relativas ao tratamento de dados pessoais. Eles sdo de observancia obrigatoria por

todos os agentes envolvidos nesse tratamento. S&o eles:

1.

Finalidade: o tratamento de dados deve atender a propdésitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento
posterior incompativel com essas finalidades.

Adequacdo: os dados coletados devem ser compativeis com as finalidades
informadas ao titular, respeitando o contexto do tratamento.

Necessidade: limita a coleta de dados ao minimo necessario para a realizacao
da finalidade pretendida, evitando excessos ou coleta indiscriminada.

Livre acesso: garante aos titulares consulta facilitada e gratuita sobre a forma
e a duracdo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados.
Qualidade dos dados: assegura aos titulares a exatidao, clareza, relevancia
e atualizacdo dos dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento
da finalidade do tratamento.

Transparéncia: exige a disponibilizacdo de informacgdes claras, precisas e
facilmente acessiveis sobre as atividades de tratamento, observados os
segredos comercial e industrial.

Seguranca: impde a ado¢cdo de medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes
acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteracdo, comunicacao ou difuséo.
Prevencéo: orienta a adogdo de medidas preventivas para evitar a ocorréncia
de danos em virtude do tratamento de dados pessoais.

N&o discriminagéo: proibe o tratamento de dados para fins discriminatorios

ilicitos ou abusivos.
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10.Responsabilizacéo e prestacao de contas: impde aos agentes de tratamento
o dever de demonstrar a adocdo de medidas eficazes e capazes de comprovar
o cumprimento das normas de protecéao de dados.
Esses principios funcionam como um guia para a atuacédo ética, transparente e segura
no tratamento de dados. Sua observancia é essencial para o cumprimento da LGPD
e para a construcdo da confianca entre titulares e organizacdes, sejam publicas ou
privadas.
O descumprimento desses principios pode resultar em san¢des administrativas, civis
e, em alguns casos, criminais, conforme previsto na legislacéo. Além disso, reforcam
a necessidade de que as organizacdes desenvolvam politicas e praticas de
governanca de dados baseadas no respeito a dignidade da pessoa humana e no

equilibrio entre inovacéao e direitos fundamentais.

4. Direitos dos Titulares de Dados

A Lei Geral de Protecado de Dados Pessoais (LGPD) representa um marco legal na
garantia de direitos dos cidaddos brasileiros em relacdo as suas informacbes
pessoais. Entre os pilares da legislacéo, destaca-se a centralidade do titular de dados,
ou seja, a pessoa natural a quem se referem os dados tratados. Os direitos do titular
estdo expressos de maneira clara principalmente nos artigos 9° e 18 da LGPD, e sua
observancia é obrigatoéria por todos os agentes de tratamento.

Transparéncia e Acesso Facilitado (Art. 99)

O artigo 9° da LGPD estabelece que o titular dos dados tem direito ao acesso facilitado
as informacgdes sobre o tratamento de seus dados, que deverdo ser disponibilizadas
de forma clara, adequada e ostensiva. Isso significa que o controlador deve adotar
praticas que assegurem ao titular o entendimento sobre:

A finalidade especifica do tratamento;

A forma e duracao do tratamento;

A identificacdo do controlador;

As informacdes de contato do controlador;

O uso compartilhado de dados pelo controlador e a respectiva finalidade;
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As responsabilidades dos agentes de tratamento;

Os direitos do titular, especialmente os previstos no artigo 18.

O 81° do artigo 9° é enfatico ao afirmar que o consentimento sera considerado nulo
se as informacgOes fornecidas ao titular forem enganosas, abusivas ou néo
apresentadas com a devida transparéncia. Ainda, o 82° trata de eventuais mudancas
de finalidade no tratamento dos dados, prevendo que o titular deve ser informado e
podera revogar o consentimento se ndo concordar com as alteracoes.

Jé o 83° garante que, sempre que o fornecimento de um servico ou o exercicio de um
direito estiver condicionado ao tratamento de dados, o titular devera ser informado
claramente sobre isso, assim como sobre os meios de exercer seus direitos.

Direitos Garantidos pelo Art. 18 da LGPD

O artigo 18 da LGPD elenca os direitos fundamentais do titular em relagdo aos seus
dados pessoais. Esses direitos visam dar ao individuo controle sobre o tratamento de
suas informacdes, permitindo-lhe questionar, acessar, corrigir e até excluir dados
armazenados por controladores. Sdo eles:

Confirmacao da existéncia de tratamento: o titular pode solicitar ao controlador que
confirme se realiza ou ndo o tratamento de seus dados pessoais.

Acesso aos dados: o titular tem direito de acessar os dados pessoais tratados pelo
controlador, bem como obter informacfes sobre a origem dos dados, os critérios
utilizados e a finalidade do tratamento.

Correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados: € assegurado ao
titular o direito de solicitar a correcdo de seus dados pessoais quando houver qualquer
tipo de erro ou desatualizacéo.

Anonimizacéo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com a LGPD: o titular pode solicitar que seus dados
sejam anonimizados, bloqueados ou eliminados caso o tratamento ndo esteja de
acordo com a legislacgéo.

Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto: mediante
requisicao expressa, o titular pode solicitar a transferéncia de seus dados pessoais a
outro fornecedor de servico ou produto, respeitados os segredos comerciais e

industriais, bem como a regulamentacdo da ANPD.
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Eliminagcdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular: caso
os dados tenham sido coletados com base no consentimento, o titular pode requerer
sua eliminacdo a qualquer momento.

Informacdo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador
realizou uso compartilhado de dados: o titular tem direito de saber com quem seus
dados foram compartilhados, promovendo maior transparéncia e controle.
Informacéo sobre a possibilidade de nédo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa: o controlador deve informar claramente ao titular
guando o fornecimento de dados for opcional e quais sé&o os efeitos da recusa.
Revogacdo do consentimento: o titular pode, a qualquer tempo, revogar o
consentimento anteriormente concedido, de forma facilitada, ratificando os
tratamentos realizados sob o amparo do consentimento preévio.

Oposicdo ao tratamento realizado com base em hipdteses legais, caso haja
descumprimento da lei: mesmo quando o tratamento dos dados ndo se baseia no
consentimento, o titular podera se opor ao tratamento, desde que comprove que 0S
direitos e liberdades fundamentais estdo sendo infringidos.

Esses direitos devem ser exercidos de maneira acessivel e gratuita, sendo
responsabilidade do controlador disponibilizar canais adequados para atendimento
das solicitacdes. O prazo legal para resposta €, em geral, de até 15 dias, devendo o
controlador fornecer informacgdes claras, completas e precisas.

Garantias e Limitacdes

A LGPD também impde limites ao exercicio desses direitos, especialmente nos casos
em que o tratamento for necessario para cumprimento de obrigacdo legal ou
regulatéria, estudo por 6rgdo de pesquisa, execucdo de contrato ou exercicio de
direitos em processos judiciais e administrativos. Nessas hipéteses, o controlador
podera negar a solicitacdo, desde que fundamente a negativa com base na legislacéo.
Por outro lado, a lei refor¢a que os controladores devem manter préticas transparentes
e adotar medidas de governanca e seguranca para garantir que os direitos dos
titulares sejam respeitados em todas as etapas do tratamento de dados.
Responsabilidade do Controlador

E dever do controlador criar politicas internas que assegurem o atendimento aos

direitos dos titulares, com destaque para:

10
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A publicagao de avisos de privacidade claros;

A definicdo de fluxos de atendimento a solicitacdes dos titulares;

O registro das respostas fornecidas;

A capacitacao de colaboradores envolvidos no tratamento de dados.

A violac&o desses direitos pode implicar em sanc¢des administrativas aplicadas pela
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), incluindo adverténcia, multa,
suspensao parcial ou total do tratamento e publicizacdo da infracao.

Importancia para a Cultura de Protecdo de Dados

O reconhecimento e o respeito aos direitos dos titulares sédo essenciais para a
construcdo de uma cultura organizacional voltada a protecéo da privacidade. Servem
como instrumento de empoderamento do cidaddo e fortalecem a confiangca entre
usuérios e instituigdes.

A LGPD néo apenas regula o uso de dados pessoais, mas inaugura uma nova era na
relacdo entre individuos e organizacfes, na qual o tratamento responsavel de
informacdes pessoais se torna uma obrigacao ética e legal. Portanto, o respeito aos
direitos dos titulares deve ser o centro das politicas de privacidade em qualquer
instituicdo publica ou privada.

5. Agentes de Tratamento e suas Responsabilidades

A Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais (LGPD) estabelece, em seu artigo 5°, os
conceitos de controlador e operador, definindo-os como 0s principais agentes
responsaveis pelo tratamento de dados pessoais. Compreender suas funcdes,
obrigacdes e limitacdes é essencial para garantir o cumprimento da legislacédo e
proteger os direitos dos titulares.
Definicdes Legais

« Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem

competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.
e Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza

o tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

11
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Essas definicdes estabelecem uma relagéo hierarquica e funcional entre os agentes:
o controlador é quem define por que e como os dados serdo tratados; o operador

apenas executa as ordens do controlador.

Responsabilidades e Obrigacdes do Controlador
O controlador possui o papel central no tratamento de dados e, por isso, assume as
maiores responsabilidades legais. Cabe a ele:

« Garantir a base legal adequada para o tratamento de dados;

« Fornecer informacgdes claras ao titular;

o Responder as solicitacdes dos titulares;

« Adotar medidas de seguranca e governanca de dados;

o Escolher operadores que oferecam garantias de conformidade com a LGPD;

« Comunicar incidentes de seguranca a ANPD e aos titulares, quando aplicavel.

Responsabilidades e Obrigacfes do Operador
O operador atua como um executor das decisdes do controlador e, ainda que sua
autonomia seja limitada, também possui obrigac¢des:

o Tratar os dados apenas conforme as instru¢des do controlador;

o Implementar medidas de seguranca adequadas;

« Auxiliar o controlador em situagfes especificas, como incidentes de seguranca

e solicitacdes dos titulares;

o Manter registros das operacdes realizadas.
Embora o operador ndo tome decisbes sobre os dados, ele pode ser responsabilizado
solidariamente com o controlador caso descumpra a LGPD ou as instru¢cdes do

controlador.

Registro das Atividades de Tratamento (Art. 37)
O artigo 37 da LGPD determina que tanto o controlador quanto o operador devem
manter registro das operacgdes de tratamento de dados pessoais que realizarem. Esse
registro deve conter informages como:

« Afinalidade do tratamento;

e A base legal utilizada;

12
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e Os dados coletados;

« A forma de armazenamento;

e O compartilhamento com terceiros;

e As medidas de seguranca adotadas.
A obrigatoriedade do registro visa garantir a transparéncia, facilitar auditorias e
inspecdes, além de servir como evidéncia de conformidade perante a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

Cooperacédo com a Autoridade Nacional (Art. 38)
O artigo 38 estabelece que os agentes de tratamento deverdo cooperar com a ANPD
para garantir o cumprimento da LGPD. Isso inclui:
e Prestar informacoes;
« Atender diligéncias;
« Facilitar auditorias e inspecoes.
A falta de colaboracdo com a ANPD podera acarretar sancdes administrativas,

inclusive a suspenséo parcial das atividades de tratamento.

Boas Praticas e Governanca (Art. 39)
O artigo 39 incentiva os controladores e operadores a elaborarem politicas de boas
praticas e governanca em privacidade. Essas politicas devem:

« Estar alinhadas a natureza das atividades;

« Considerar a escala e a sensibilidade dos dados tratados;

« Ser revisadas e atualizadas periodicamente;

« Estimular a criagdo de estruturas internas de supervisao e mitigacéo de riscos.
As politicas bem elaboradas poderéo ser consideradas como critério de avaliacédo pela

ANPD em caso de fiscalizacdo ou aplicacdo de sanc¢des.

Regulamentacao Setorial e Codigos de Conduta (Art. 40)

A LGPD prevé, no artigo 40, que a ANPD podera incentivar a adogdo de normas de
boas praticas e codigos de conduta por setores especificos da economia. Esses
codigos devem:

o Refletir as peculiaridades do setor;

13
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o Garantir a observancia a LGPD;

e Ser aprovados pela ANPD;

e Ter mecanismos de fiscalizacdo e sancao proprios.
Além disso, o cumprimento dos cédigos podera ser considerado um atenuante em
eventuais sancgOes, reforcando a importancia de préaticas setoriais estruturadas e
transparentes.
A correta definicdo e entendimento das atribuicbes dos agentes de tratamento &
essencial para a efetiva aplicacado da LGPD. A responsabilidade n&o é apenas juridica,
mas também ética e social. O respeito a privacidade e a protecéo dos dados pessoais
sdo compromissos que devem ser incorporados a cultura organizacional de forma
continua e sistémica, com base em registros, governanca, cooperacdo com

autoridades e responsabilidade compartilhada.

6. HipoOteses Legais para o Tratamento de Dados

A Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais (LGPD) estabelece que o tratamento de
dados s6 pode ocorrer quando houver uma base legal legitima para isso. Essa
exigéncia significa que nenhuma operacdo envolvendo dados pessoais pode ser
realizada sem fundamento juridico. O artigo 7° da LGPD elenca as bases legais para
o tratamento de dados pessoais comuns, enquanto os artigos 11 e 14 tratam de
dados pessoais sensiveis e dados de criancas e adolescentes, respectivamente.
Bases Legais para o Tratamento de Dados Pessoais (Art. 7°)
O artigo 7° da LGPD apresenta 10 hipéteses legais para o tratamento de dados
pessoais, ou seja, situacdes em que € permitido realizar o tratamento. S&o elas:
1. Consentimento do titular: quando o titular autoriza de forma livre, informada
e inequivoca o uso dos seus dados para uma finalidade especifica. O
consentimento deve ser registrado e pode ser revogado a qualquer momento.
2. Cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria pelo controlador: quando
o tratamento € necessario para que o controlador atenda a determinagcdes
legais ou regulatérias, como a emissao de notas fiscais ou o fornecimento de
dados ao INSS.
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3. Execucdo de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou
respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos congéneres: trata-

se do tratamento realizado por entes publicos no exercicio de suas funcoes.

4. Realizacado de estudos por 6rgao de pesquisa: desde que garantida, sempre
que possivel, a anonimizacao dos dados pessoais.

5. Execucao de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a
contrato do qual seja parte o titular: aplicavel quando os dados sé&o
necessarios para atender obrigacdes contratuais, como no fornecimento de
produtos e servigos.

6. Exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou
arbitral: permite o uso dos dados para garantir o direito de defesa, promover
acOes judiciais ou defender-se em demandas legais.

7. Protecdo davidaou daincolumidade fisicado titular ou de terceiros: trata-
se de uma base legal voltada a preservacao da vida, como em atendimentos
de urgéncia.

8. Tutela da saude: em procedimentos realizados por profissionais da area da
saude, servicos de saude ou autoridades sanitarias.

9. Atendimento aos interesses legitimos do controlador ou de terceiros:
guando o controlador demonstra que possui um interesse legitimo que nao fere
os direitos e liberdades fundamentais do titular. Exige avaliagao criteriosa e
proporcionalidade.

10.Protecdo do crédito: permite o uso dos dados em processos relacionados a
concessao de crédito e andlise de risco, respeitadas as normas do Codigo de
Defesa do Consumidor.

E importante lembrar que o tratamento de dados pessoais deve sempre observar 0s
principios da LGPD (art. 6°), especialmente os de finalidade, necessidade,

adequacdao, transparéncia e seguranca.

Bases Legais para o Tratamento de Dados Sensiveis (Art. 11)
Dados pessoais sensiveis sao aqueles que, por sua hatureza, exigem maior protecao,
pois dizem respeito a intimidade e podem gerar discrimina¢do. Conforme a LGPD, séo

considerados sensiveis os dados sobre:
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Origem racial ou étnica;

Conviccao religiosa;

Opiniao politica;

Filiacdo a sindicato ou organizacao de carater religioso, filosofico ou politico;
Dado referente a saude ou a vida sexual;

Dado genético ou biométrico.

O artigo 11 estabelece que o tratamento desses dados s6 pode ocorrer nas seguintes

hipoteses:

1. Consentimento especifico e destacado do titular: de forma clara e
destacada, com finalidade especifica.

2. Cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria: quando ha uma exigéncia
normativa especifica para o tratamento.

3. Tratamento pela administracdo publica: para execucédo de politicas publicas
legalmente previstas.

4. Estudos por 6rgao de pesquisa: com anonimizacdo, sempre que possivel.
Exercicio regular de direitos: em processos judiciais, administrativos ou
arbitrais.

Protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiros.

7. Tutela da saude: aplicada a procedimentos realizados por profissionais e
servigos da area de saude.

8. Garantia da prevencdao a fraude e a seguranca do titular: nos processos de

identificacdo e autenticacdo, nos sistemas eletrénicos, conforme regras da
ANPD.

Essas bases legais mostram que o tratamento de dados sensiveis exige maior cautela

e justificativas claras, visando mitigar riscos ao titular.

Tratamento de Dados de Criancas e Adolescentes (Art. 14)

O artigo 14 trata do tratamento de dados pessoais de criancas e adolescentes,

estabelecendo regras especiais para sua protecdo. Os dados de menores de idade s6

podem ser tratados quando:

1.

Com o consentimento especifico e em destaque dado por pelo menos um

dos pais ou responsavel legal; ou
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2. Sem consentimento, quando necessario para contatar os pais ou
responsaveis, ou para protecdo da crianca, observado o seu melhor

interesse.

Além disso, o controlador deve:
e Realizar o tratamento com foco no melhor interesse da crianca ou adolescente;
o Informar de forma clara as condi¢cdes do tratamento;

« Garantir mecanismos de controle e verificacdo do consentimento.

A coleta de dados de criancas sem consentimento € admitida apenas uma vez, com
0 objetivo de obter o consentimento, desde que ndo sejam armazenados ou
repassados a terceiros.

O descumprimento dessas regras pode ser considerado grave e gerar sangdes por
parte da ANPD, especialmente quando envolver exploracdo comercial ou

manipulacdo de menores.

Importancia da Escolha da Base Legal Correta

A escolha adequada da base legal € um dos aspectos mais criticos da conformidade
com a LGPD. Ela define os limites da atuacéo do controlador e orienta como responder
as solicitacdes dos titulares. O uso indevido de uma base legal pode invalidar todo o

tratamento e sujeitar a organizacdo a sangoes.

Assim, € essencial que 0s agentes de tratamento avaliem com precisao:
e A natureza do dado;
o Afinalidade do tratamento;
e Os riscos envolvidos;
e As expectativas do titular;

« As exigéncias legais e regulamentares aplicaveis.

A documentacdo dessa escolha deve ser clara, com registros que justifiquem o

tratamento e demonstrem a adoc¢édo de boas préaticas de governanca de dados.
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7. Encarregado de Tratamento de Dados Pessoais (DPO)

A figura do Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais, também conhecida pela
sigla DPO (Data Protection Officer), é prevista na Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD) como um elemento-chave para a governanca da privacidade e da protecao
de dados pessoais nas organizacdes publicas e privadas.
De acordo com o artigo 5°, inciso VIII, da LGPD, o Encarregado € a pessoa indicada
pelo controlador para atuar como canal de comunicagcdo entre o controlador, 0s
titulares de dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD). Ja o artigo
41 da LGPD regulamenta as atribuicdes e responsabilidades desse profissional.
Funcdes previstas na LGPD
Conforme o artigo 41, 82°, da LGPD, sé&o atribuicdes do Encarregado:
1. Aceitar reclamacdes e comunicacfes dos titulares, prestar esclarecimentos e
adotar providéncias;
2. Receber comunicagcdes da ANPD e adotar providéncias;
3. Orientar os funcionarios e contratados da organizacdo a respeito das praticas
de protecdo de dados;
4. Executar as demais atribuicbes determinadas pelo controlador ou
estabelecidas pela ANPD.
Na pratica, o Encarregado deve ser a ponte entre a organizacdo e o cidaddo, bem
como o principal facilitador da cultura de protecao de dados dentro da instituicdo. Ele
também desempenha papel relevante no apoio a conformidade legal, na resposta a
incidentes e no monitoramento das politicas de privacidade.
Nomeacdao e Publicidade
A identidade e as informacfes de contato do Encarregado devem ser divulgadas
publicamente de forma clara e objetiva, preferencialmente no site institucional da
organizacdo, conforme determina o 81° do artigo 41 da LGPD. Essa medida visa
garantir a transparéncia e facilitar o contato de titulares e da ANPD.
A Resolucao CD/ANPD n° 18/2024
A Resolugcdo CD/ANPD n° 18, de 16 de julho de 2024, trouxe novas diretrizes e
atualizacdes sobre o papel do Encarregado, principalmente no contexto de agentes
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de tratamento de pequeno porte (como microempresas, empresas de pequeno porte,
startups, cooperativas, entidades sem fins lucrativos, entre outros).
Entre os principais pontos da Resolucéo, destaca-se a possibilidade de dispensa
da nomeacao formal de Encarregado para esses agentes de pequeno porte,
desde que seja garantido um canal de comunicagéo com o titular de dados. Ou seja,
mesmo sem nomear um DPO, a organizacao devera:

o Disponibilizar um meio de contato acessivel ao titular;

o Assegurar a transparéncia das informagdes sobre o tratamento de dados;

« Atender adequadamente as solicitac6es dos titulares e da ANPD;

o Demonstrar conformidade com a LGPD em caso de fiscalizagao.
Essa flexibilizacdo reconhece as limitacbes estruturais e orcamentarias desses
agentes, mas nao elimina sua responsabilidade com a protecédo de dados.
Perfil Profissional do Encarregado
Embora a legislacdo nédo exija formacéao especifica, recomenda-se que o Encarregado
possua conhecimentos multidisciplinares, incluindo:

e Fundamentos da LGPD e demais normas de privacidade;

e Seguranca da informacao e tecnologia;

o Gestéao de riscos e compliance;

o Governanca de dados;

o Comunicacdo clara e didatica;

e Capacidade de mediacao e resolucéo de conflitos.
No setor publico, o Encarregado deve ter acesso a alta administracdo, recursos
adequados para o desempenho de suas funcdes e atuar em sintonia com as diretrizes
do Comité Encarregado Central, conforme previsto em normas estaduais como o
Decreto n° 4922-R/2021 do Espirito Santo.
Importancia Estratégica do Encarregado
O DPO vai além de um requisito formal: ele representa 0 compromisso institucional
com os direitos fundamentais a privacidade e a protecdo de dados. Sua atuacao
contribui para:

« Prevenir incidentes de seguranca e vazamentos;

o Responder com agilidade e transparéncia a titulares e a ANPD;

e Promover a cultura de privacidade entre os colaboradores;
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« Avaliar riscos e apoiar a construcdo de politicas internas;

e Acompanhar auditorias, treinamentos e projetos de conformidade.

A presenca do Encarregado de Dados, mesmo que facultativa em alguns casos, é
uma boa pratica que fortalece a confianca do cidaddo e a integridade das
organizacbes. Cabe aos controladores avaliar a complexidade e os riscos das
atividades de tratamento para decidir sobre a formalizagdo do DPO, sempre
considerando que, independentemente da obrigacéo legal, a responsabilidade com a

protecdo dos dados permanece integral.

8. Tratamento de Dados Pessoais pelo Poder Publico

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) estabelece regras especificas
para o tratamento de dados realizado pelos entes publicos, reconhecendo as
peculiaridades da atuacdo estatal e a necessidade de compatibilizar o respeito a
privacidade com o interesse publico. Os artigos 23 a 32 da LGPD formam o ndcleo
normativo que disciplina como o Poder Publico deve lidar com os dados pessoais sob
sua responsabilidade.

Finalidade e Transparéncia (Art. 23)

O artigo 23 da LGPD afirma que o tratamento de dados pessoais por pessoas juridicas
de direito publico devera ser realizado para o atendimento de sua finalidade publica,
com o objetivo de executar competéncias legais ou cumprir atribuicbes legais do
servico publico. O tratamento deve observar os principios da LGPD, especialmente os
de finalidade, necessidade, adequacao, seguranca e transparéncia.

Além disso, exige-se a publicidade das informacgBes sobre as hipoteses legais de
tratamento, as finalidades, os procedimentos e as praticas utilizadas. Isso reforca o
dever de transparéncia da Administragdo Publica e o direito do cidaddo de ser
informado sobre o uso de seus dados.

Transferéncia de dados entre 6rgéos publicos (Art. 26)

A LGPD permite a comunicacao e uso compartilhado de dados pessoais entre

orgaos publicos, desde que para o atendimento de finalidades publicas especificas
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e com respaldo legal. Essa troca deve observar principios de seguranca e controle de
acesso, sendo vedado o repasse para tratamento posterior com fins comerciais.

O 81° do artigo 26 obriga que esses compartilhamentos sejam informados ao titular e
publicados de forma acessivel, salvo nos casos em que a publicidade puder
comprometer a seguranca publica, a defesa nacional ou atividades de investigacdo e
persecuc¢édo penal.

Publicidade, sigilo e acesso a informacéao (Art. 27)

O artigo 27 trata da conciliacdo entre a LGPD, a Lei de Acesso a Informacao (LAI) e
demais normas sobre sigilo. A LGPD nao revoga essas normas, mas as complementa.
O acesso a dados pessoais armazenados por entes publicos sera garantido, desde
gue observados os limites legais e constitucionais. Dados pessoais sensiveis ou
protegidos por sigilo devem ter seu acesso restrito.

Tratamento de dados pelo setor publico com apoio do setor privado (Art. 28)

O Poder Publico pode contratar empresas privadas para a execucao de atividades de
tratamento de dados pessoais. No entanto, essas empresas devem seguir as
instrucbes do controlador publico e ndo podem utilizar os dados para finalidades
distintas ou para beneficio proprio.

A contratacdo deve observar regras de protecdo de dados, e o contrato deve prever
clausulas especificas quanto a seguranca, confidencialidade e uso adequado das
informacgdes.

Controle social e fiscalizagao (Art. 29)

A LGPD estabelece que os 6rgéos de controle e fiscaliza¢do, como tribunais de contas
e 0 Ministério Publico, poderdo acessar dados pessoais tratados pela Administracéao
Publica, desde que no exercicio de suas funcdes constitucionais ou legais. Devem, no
entanto, resguardar o sigilo e a confidencialidade dos dados acessados.
Responsabilidade e sancdes no setor publico (Art. 30)

No setor publico, o tratamento irregular de dados podera ensejar a responsabilizacao
do agente publico por infracGes disciplinares, civis ou administrativas. As san¢des
previstas na LGPD aplicam-se as entidades publicas na medida de sua atuagcdo como

controladores ou operadores.
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Além disso, eventuais danos causados aos titulares poderdo ensejar a reparacao por
meio de responsabilidade objetiva do Estado, conforme previsto na Constituicdo
Federal.

Autoridade Nacional e normas complementares (Art. 31 e 32)

A Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) tem papel relevante na
regulacéao, fiscalizacdo e orientacdo do setor publico. Conforme o artigo 31, cabe a
ANPD definir regras especificas para o tratamento de dados por 6rgaos publicos,
inclusive quanto a dispensa de nomeacgéo de encarregado (nos casos cabiveis) e a
adocédo de medidas simplificadas.

O artigo 32 determina que o tratamento de dados pessoais pela Administracéo Publica
deve respeitar normas complementares, inclusive aquelas que forem editadas por
outros 0rgaos reguladores. Isso demonstra a necessidade de integragdo normativa e
institucional no tratamento de dados publicos.

A LGPD trouxe avancos significativos para o setor publico ao estabelecer parametros
legais para o uso de dados pessoais pelos 6rgaos estatais. Ao mesmo tempo em que
garante instrumentos para a efetividade das politicas publicas e a prestacado de
servigos, impde limites claros para evitar abusos, proteger a privacidade e assegurar
a transparéncia.

A aplicacdo dos artigos 23 a 32 exige das instituicdes publicas o fortalecimento de
suas estruturas de governanca de dados, o compromisso com a ética no uso da
informacé&o e o investimento em capacitacéo de seus servidores. A protecao de dados
nao é apenas uma obrigacdo legal, mas uma oportunidade de modernizacdo e

melhoria da relacéo entre o Estado e a sociedade.

9. Desafios da adequacédo a LGPD no Setor Publico

A aplicacdo da Lei Geral de Protecado de Dados (LGPD) no setor publico representa
um avanco significativo no fortalecimento da cidadania, da governanca publica e da
confianca da populacdo nos servigcos estatais. No entanto, sua implementacao
apresenta uma série de desafios praticos e estruturais que precisam ser enfrentados

de forma estratégica e coordenada.
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Cultura organizacional e conscientizagéo

Um dos principais desafios esta na mudanca da cultura organizacional das instituicées
publicas. A protecdo de dados pessoais exige uma nova mentalidade, centrada na
responsabilidade pelo uso adequado das informagdes dos cidad&os. Muitas
organizacdes ainda ndo reconhecem a privacidade como um direito fundamental nem
compreendem plenamente suas obrigacfes legais.

E essencial promover a¢fes continuas de conscientizac&o e capacitacéo para todos
os servidores, especialmente agqueles diretamente envolvidos no tratamento de dados.
A auséncia de treinamento pode levar a praticas inadequadas, vazamentos de dados

e descumprimento da legislacéo.

Diagnoéstico e mapeamento de dados

Outro desafio € o mapeamento dos fluxos de dados pessoais. Muitos 6rgaos
publicos ndo possuem clareza sobre quais dados coletam, como sdo armazenados,
com quem sdo compartiihados e por quanto tempo sdo mantidos. Sem esse
diagnéstico, é impossivel implementar politicas eficazes de seguranca e governanca.
O inventario de dados é o primeiro passo para a adequacao, pois permite identificar
riscos, definir prioridades e justificar o tratamento com base nas hipéteses legais da
LGPD.

Limitacdes orcamentérias e tecnoldgicas

O setor publico frequentemente enfrenta restricbes orcamentarias e tecnolégicas
que dificultam a adoc¢éo de medidas adequadas de protecao. Isso inclui a atualizacao
de sistemas, contratacdo de solucdes de seguranca, auditorias, consultorias e
capacitacdes especializadas.

Mesmo com essas limitagcdes, é possivel avancar com acdes planejadas, priorizando
0S maiores riscos e adotando solu¢des compativeis com a realidade institucional. A
criagdo de politicas internas, o uso de ferramentas de codigo aberto e a cooperagao
entre 0rgaos publicos sao estratégias viaveis.

Designacéao e estrutura de apoio ao Encarregado (DPO)

A figura do Encarregado é obrigatdria no setor publico, conforme o artigo 41 da LGPD.
No entanto, muitos 6rgaos ainda nao definiram um profissional com esse perfil ou nédo

oferecem condi¢Bes adequadas para o exercicio da fungao.
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E fundamental garantir que o Encarregado tenha autonomia, acesso a alta gestao,
recursos para exercer seu papel e apoio institucional por meio de comités de
privacidade e redes de colaboracao intersetorial. No Espirito Santo, por exemplo, o
Decreto n® 4922-R/2021 instituiu o Comité Encarregado Central e os Encarregados
Internos como mecanismos de coordenacao e suporte.

Seguranca da informacéao e resposta a incidentes

A LGPD exige que os controladores adotem medidas de seguranca técnicas e
administrativas para proteger os dados pessoais. Muitos 6rgdos publicos ainda
operam com sistemas defasados ou vulneraveis, aumentando o risco de
vazamentos e ataques cibernéticos.

A construcdo de um plano de seguranca da informacéo, associado a protocolos de
resposta a incidentes, é essencial para garantir a integridade e a disponibilidade das
informacdes. Além disso, a notificacdo obrigatéria de incidentes a ANPD e aos
titulares exige organizacao e rapidez.

Transparéncia e atendimento ao titular

O setor publico deve também implementar canais eficazes para o exercicio dos
direitos dos titulares, como solicitagcdes de acesso, corre¢éo, exclusao ou oposicao ao
tratamento. Isso exige uma estrutura de atendimento preparada, com fluxos de
resposta bem definidos e pessoal capacitado.

Além disso, a publicidade de informacfes sobre o tratamento de dados, conforme
exigido pelo artigo 23 da LGPD, deve ser feita de forma clara, acessivel e em
linguagem cidada.

A adequacéo a LGPD no setor publico é um processo desafiador, mas indispensavel
para garantir a protecdo dos direitos fundamentais e promover a governanca
democréatica dos dados. Exige comprometimento institucional, investimento em
capacitacao e tecnologia, além de cooperacéo entre os diversos 6rgaos e esferas de
governo.

Mais do que uma obrigacao legal, a LGPD deve ser vista como uma oportunidade de
modernizar a gestdo publica, fortalecer a confianca do cidaddo e aprimorar a

prestacao dos servi¢os estatais em uma sociedade cada vez mais conectada.
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10.Consideracoes Finais

A protecao de dados pessoais e a preservacao da privacidade sdo elementos centrais
em uma sociedade democratica e digitalmente conectada. A entrada em vigor da Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) representou um marco histérico no
ordenamento juridico brasileiro, colocando o pais em sintonia com as legisla¢cdes mais
avancadas do mundo no que tange aos direitos dos titulares e a responsabilidade das
organizacgoes que tratam dados.

No setor publico, o desafio € ainda maior. O Estado, em suas diversas esferas e
orgaos, lida com um volume imenso de dados pessoais, muitos deles sensiveis e
essenciais a prestacado de servicos publicos. Nesse contexto, a conformidade com a
LGPD nao deve ser vista apenas como uma obrigacdo legal, mas como uma
oportunidade de transformacao institucional, que fortalece a governanca, a
transparéncia e a relacdo de confianca entre o cidadéo e a administracéo publica.

O processo de adequacdo a LGPD exige um esforco continuo, multidisciplinar e
coordenado. Envolve o mapeamento de dados, a revisao de processos e contratos, a
adocdo de medidas técnicas e organizacionais de seguranc¢a, a capacitacdo dos
servidores e a criacdo de estruturas internas de governanca, como os Encarregados
e Comités de Privacidade. A Resolucao n° 18/2024 da ANPD, ao flexibilizar algumas
exigéncias para agentes de pequeno porte, reconhece as diferentes realidades
institucionais, mas reafirma o compromisso inegociavel com a protecéo dos dados.
Além disso, é imprescindivel que a temética da privacidade seja incorporada a cultura
organizacional do servico publico. Isso significa compreender que o respeito aos
dados do cidaddo € um valor ético, que ultrapassa as normas juridicas e esta
diretamente ligado a dignidade humana, a confiancga institucional e a qualidade dos
servicos prestados.

Dessa forma, o conhecimento sobre a LGPD e a implementagdo de boas praticas
devem estar presentes no cotidiano das organizacdes publicas, servindo como base
para decisdes mais conscientes, seguras e alinhadas aos principios da administracao
publica.

A adequacdo a LGPD é uma jornada que requer compromisso, planejamento e,

sobretudo, um olhar atento as mudancas sociais e tecnologicas. Proteger dados
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pessoais € proteger pessoas, e essa responsabilidade cabe a todos — gestores,
servidores e cidadaos.

Ao encerrar este curso introdutério, reforcamos a importancia do papel de cada agente
publico na consolidacdo de um ambiente institucional mais seguro, transparente e
orientado pelo respeito a privacidade. Que os conhecimentos aqui compartilhados
possam servir como base para a implementacéo de politicas eficazes, a disseminacgao
da cultura de protecédo de dados e a promocéo de uma gestao publica mais moderna

e confiavel.
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ANEXO |
LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LEI N° 13.709/2018)
Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
. (LGPD). (Redacdo dada pela Lei n°
Vigéncia

13.853, de 2019) Vigéncia
O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e
eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Lei dispBe sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios

digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com
0 objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

Paragrafo Unico. As normas gerais contidas nesta Lei sdo de interesse nacional e
devem ser observadas pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.  (Incluido
pela Lei n°® 13.853, de 2019) Vigéncia

Art. 2° A disciplina da protecdo de dados pessoais tem como fundamentos:

| - 0 respeito a privacidade;

Il - a autodeterminacgéo informativa;

Il - a liberdade de expresséao, de informacao, de comunicacdo e de opiniao;

IV - a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem,;

V - 0 desenvolvimento econdmico e tecnoldgico e a inovacao;

VI - a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor; e

VII - os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o
exercicio da cidadania pelas pessoas naturais.

Art. 3° Esta Lei aplica-se a qualquer operagéo de tratamento realizada por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, independentemente do
meio, do pais de sua sede ou do pais onde estejam localizados os dados, desde que:

| - a operacao de tratamento seja realizada no territério nacional;
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Il - a atividade de tratamento tenha por objetivo a oferta ou o fornecimento de bens ou
servicos ou o tratamento de dados de individuos localizados no territério nacional,
ou (Redacédo dada pela Lein®13.853, de 2019) Vigéncia

[l - os dados pessoais objeto do tratamento tenham sido coletados no territério

nacional.

§ 1° Consideram-se coletados no territorio nacional os dados pessoais cujo titular nele
se encontre no momento da coleta.

§ 2° Excetua-se do disposto no inciso | deste artigo o tratamento de dados previsto no
inciso IV do caput do art. 4° desta Lei.

Art. 4° Esta Lei ndo se aplica ao tratamento de dados pessoais:

| - realizado por pessoa natural para fins exclusivamente particulares e néao
econdmicos;

Il - realizado para fins exclusivamente:

a) jornalistico e artisticos; ou

b) académicos, aplicando-se a esta hipotese os arts. 7° e 11 desta Lei;

Il - realizado para fins exclusivos de:

a) seguranca publica;

b) defesa nacional,

c) seguranca do Estado; ou

d) atividades de investigacéo e repressao de infracdes penais; ou

IV - provenientes de fora do territério nacional e que ndo sejam objeto de
comunicacado, uso compartilhado de dados com agentes de tratamento brasileiros ou
objeto de transferéncia internacional de dados com outro pais que ndo o de
proveniéncia, desde que o pais de proveniéncia proporcione grau de protecdo de
dados pessoais adequado ao previsto nesta Lei.

§ 1° O tratamento de dados pessoais previsto no inciso Il ser& regido por legislagéo
especifica, que devera prever medidas proporcionais e estritamente necessarias ao
atendimento do interesse publico, observados o devido processo legal, os principios
gerais de protecéo e os direitos do titular previstos nesta Lei.

§ 2° E vedado o tratamento dos dados a que se refere o inciso Ill do caput deste artigo

por pessoa de direito privado, exceto em procedimentos sob tutela de pessoa juridica
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de direito publico, que serdo objeto de informe especifico a autoridade nacional e que
deverédo observar a limitacdo imposta no 8 4° deste artigo.

§ 3° A autoridade nacional emitira opinides técnicas ou recomendagodes referentes as
excegbes previstas no inciso Il do caput deste artigo e deverd solicitar aos
responsaveis relatérios de impacto a protecdo de dados pessoais.

8 4° Em nenhum caso a totalidade dos dados pessoais de banco de dados de que
trata o inciso 1l do caput deste artigo podera ser tratada por pessoa de direito privado,
salvo por aquela que possua capital integralmente constituido pelo poder
publico. (Redacao dada pela Lei n® 13.853, de 2019)  Vigéncia

Art. 5° Para os fins desta Lei, considera-se:

| - dado pessoal: informacéo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;
Il - dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, conviccdo
religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso,
filosofico ou politico, dado referente & salde ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

Il - dado anonimizado: dado relativo a titular que ndo possa ser identificado,
considerando a utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasido de
seu tratamento;

IV - banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou
em varios locais, em suporte eletrénico ou fisico;

V - titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sao objeto de
tratamento;

VI - controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais;

VII - operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador;

VIl - encarregado: pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal
de comunicacao entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados (ANPD); (Redacao dada pela Lei n°® 13.853, de
2019) Vigéncia

IX - agentes de tratamento: o controlador e o operador;
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X - tratamento: toda operacao realizada com dados pessoais, como as que se referem
a coleta, producdo, recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducao,
transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminacdo, avaliacdo ou controle da informacdo, modificacdo, comunicacao,
transferéncia, difusdo ou extragao;

XI - anonimizacao: utilizagcdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento
do tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associacao,
direta ou indireta, a um individuo;

XIl - consentimento: manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual o titular
concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada;
XIII - bloqueio: suspensédo temporaria de qualquer operacao de tratamento, mediante
guarda do dado pessoal ou do banco de dados;

XIV - eliminacéo: exclusédo de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco
de dados, independentemente do procedimento empregado;

XV - transferéncia internacional de dados: transferéncia de dados pessoais para pais
estrangeiro ou organismo internacional do qual o pais seja membro;

XVI - uso compartilhado de dados: comunicagéo, difuséao, transferéncia internacional,
interconexdo de dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de dados
pessoais por 6rgdos e entidades publicos no cumprimento de suas competéncias
legais, ou entre esses e entes privados, reciprocamente, com autorizacdo especifica,
para uma ou mais modalidades de tratamento permitidas por esses entes publicos, ou
entre entes privados;

XVII - relatério de impacto a protecdo de dados pessoais: documentacdo do
controlador que contém a descrigdo dos processos de tratamento de dados pessoais
que podem gerar riscos as liberdades civis e aos direitos fundamentais, bem como
medidas, salvaguardas e mecanismos de mitigacao de risco;

XVIII - 6rgdo de pesquisa: 6rgdo ou entidade da administracdo publica direta ou
indireta ou pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos legalmente constituida
sob as leis brasileiras, com sede e foro no Pais, que inclua em sua missao institucional
ou em seu objetivo social ou estatutario a pesquisa basica ou aplicada de carater
histdrico, cientifico, tecnoldgico ou estatistico; e (Redacdo dada pela Lei n°
13.853, de 2019) Vigéncia
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XIX - autoridade nacional: 6rgdo da administracdo publica responsavel por zelar,
implementar e fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo o territério

nacional. (Redacdo dada pela Lei n® 13.853, de 2019) Vigéncia

Art. 6° As atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a boa-fé e os
seguintes principios:

| - finalidade: realizacdo do tratamento para propoésitos legitimos, especificos,
explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma
incompativel com essas finalidades;

Il - adequacgao: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular,
de acordo com o contexto do tratamento;

[l - necessidade: limitacdo do tratamento ao minimo necessario para a realizacao de
suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e nao
excessivos em relacdo as finalidades do tratamento de dados;

IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma
e a duracédo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais;
V - qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza, relevancia e
atualizacdo dos dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da
finalidade de seu tratamento;

VI - transparéncia: garantia, aos titulares, de informacdes claras, precisas e facilmente
acessiveis sobre a realizacdo do tratamento e 0s respectivos agentes de tratamento,
observados os segredos comercial e industrial;

VII - seguranca: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteracdo, comunicac¢éo ou difusao;

VIII - prevencédo: adogédo de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude
do tratamento de dados pessoais;

IX - nao discriminagédo: impossibilidade de realizacdo do tratamento para fins
discriminatorios ilicitos ou abusivos;

X - responsabilizacédo e prestacdo de contas: demonstracéo, pelo agente, da adocao
de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das

normas de protecdo de dados pessoais e, inclusive, da eficacia dessas medidas.
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CAPITULO Il
DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Secao I
Dos Requisitos para o Tratamento de Dados Pessoais

Art. 7° O tratamento de dados pessoais somente poderd ser realizado nas seguintes
hipoteses:

| - mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;

Il - para o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria pelo controlador;

lll - pela administragdo publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados
necessarios a execucao de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou
respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos congéneres, observadas as
disposi¢cdes do Capitulo IV desta Lei;

IV - para a realizacdo de estudos por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que
possivel, a anonimizacdo dos dados pessoais;

V - quando necessario para a execucao de contrato ou de procedimentos preliminares
relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados;

VI - para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral,
esse Ultimo nos termos da Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de

Arbitragem) ;

VIl - para a prote¢éo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro;

VIII - para a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por
profissionais de saude, servicos de saude ou autoridade sanitaria;  (Redacao dada
pela Lei n® 13.853, de 2019)  Vigéncia

IX - quando necessério para atender aos interesses legitimos do controlador ou de

terceiro, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular
gue exijam a protecao dos dados pessoais; ou

X - para a protecao do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislacao pertinente.
§ 1° (Revogado). (Redacéo dada pela Lein®13.853, de 2019)  Vigéncia

§ 2° (Revogado). (Redacéo dada pela Lein®13.853, de 2019)  Vigéncia

8§ 3° O tratamento de dados pessoais cujo acesso é publico deve considerar a

finalidade, a boa-fé e o interesse publico que justificaram sua disponibilizacéo.
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§ 4° E dispensada a exigéncia do consentimento previsto no caput deste artigo para
os dados tornados manifestamente publicos pelo titular, resguardados os direitos do
titular e os principios previstos nesta Lei.

8 5° O controlador que obteve o consentimento referido no inciso | do caput deste
artigo que necessitar comunicar ou compartilhar dados pessoais com outros
controladores devera obter consentimento especifico do titular para esse fim,
ressalvadas as hipoteses de dispensa do consentimento previstas nesta Lei.

§ 6° A eventual dispensa da exigéncia do consentimento ndo desobriga os agentes de
tratamento das demais obrigacdes previstas nesta Lei, especialmente da observancia
dos principios gerais e da garantia dos direitos do titular.

§ 7° O tratamento posterior dos dados pessoais a que se referem os 88 3° e 4° deste
artigo poderd ser realizado para novas finalidades, desde que observados os
propasitos legitimos e especificos para o novo tratamento e a preservacao dos direitos
do titular, assim como os fundamentos e 0s principios previstos nesta Lei. (Incluido
pela Lei n°® 13.853, de 2019) Vigéncia

Art. 8° O consentimento previsto no inciso | do art. 7° desta Lei devera ser fornecido

por escrito ou por outro meio que demonstre a manifestacao de vontade do titular.

§ 1° Caso o consentimento seja fornecido por escrito, esse deveréa constar de clausula
destacada das demais clausulas contratuais.

§ 2° Cabe ao controlador o 6nus da prova de que o consentimento foi obtido em
conformidade com o disposto nesta Lei.

§ 3° E vedado o tratamento de dados pessoais mediante vicio de consentimento.

8§ 4° O consentimento devera referir-se a finalidades determinadas, e as autorizacfes
genéricas para o tratamento de dados pessoais serao nulas.

§ 5° O consentimento pode ser revogado a qualquer momento mediante manifestacao
expressa do titular, por procedimento gratuito e facilitado, ratificados os tratamentos
realizados sob amparo do consentimento anteriormente manifestado enquanto nao
houver requerimento de eliminacao, nos termos do inciso VI do caput do art. 18 desta
Lei.

8 6° Em caso de alteracdo de informacao referida nos incisos I, I, lll ou V do art. 9°

desta Lei, o controlador devera informar ao titular, com destaque de forma especifica
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do teor das altera¢gBes, podendo o titular, nos casos em que 0 seu consentimento é
exigido, revoga-lo caso discorde da alteracéo.

Art. 9° O titular tem direito ao acesso facilitado as informacdes sobre o tratamento de
seus dados, que deverao ser disponibilizadas de forma clara, adequada e ostensiva
acerca de, entre outras caracteristicas previstas em regulamentacdo para o0
atendimento do principio do livre acesso:

| - finalidade especifica do tratamento;

Il - forma e duragéo do tratamento, observados os segredos comercial e industrial;

[l - identificacdo do controlador;

IV - informac6es de contato do controlador;

V - informacdes acerca do uso compartilhado de dados pelo controlador e a finalidade;
VI - responsabilidades dos agentes que realizardo o tratamento; e

VII - direitos do titular, com mencao explicita aos direitos contidos no art. 18 desta Lei.
8 1° Na hipotese em que o consentimento é requerido, esse sera considerado nulo
caso as informacdes fornecidas ao titular tenham contetido enganoso ou abusivo ou
nao tenham sido apresentadas previamente com transparéncia, de forma clara e
inequivoca.

§ 2° Na hipotese em que o consentimento € requerido, se houver mudancas da
finalidade para o tratamento de dados pessoais ndo compativeis com o consentimento
original, o controlador devera informar previamente o titular sobre as mudancas de
finalidade, podendo o titular revogar o consentimento, caso discorde das alteracdes.
8 3° Quando o tratamento de dados pessoais for condi¢cdo para o fornecimento de
produto ou de servico ou para o exercicio de direito, o titular sera informado com
destaque sobre esse fato e sobre os meios pelos quais podera exercer os direitos do
titular elencados no art. 18 desta Lei.

Art. 10. O legitimo interesse do controlador somente podera fundamentar tratamento
de dados pessoais para finalidades legitimas, consideradas a partir de situacdes
concretas, que incluem, mas nao se limitam a:

| - apoio e promocéao de atividades do controlador; e

Il - protecdo, em relacao ao titular, do exercicio regular de seus direitos ou prestacéo
de servigcos que o beneficiem, respeitadas as legitimas expectativas dele e os direitos

e liberdades fundamentais, nos termos desta Lei.
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§ 1° Quando o tratamento for baseado no legitimo interesse do controlador, somente
os dados pessoais estritamente necessarios para a finalidade pretendida poderao ser
tratados.

§ 2° O controlador devera adotar medidas para garantir a transparéncia do tratamento
de dados baseado em seu legitimo interesse.

§ 3° A autoridade nacional podera solicitar ao controlador relatério de impacto a
protecdo de dados pessoais, quando o tratamento tiver como fundamento seu
interesse legitimo, observados os segredos comercial e industrial.

Secéo I
Do Tratamento de Dados Pessoais Sensiveis

Art. 11. O tratamento de dados pessoais sensiveis somente podera ocorrer nas
seguintes hipoteses:

| - quando o titular ou seu responsavel legal consentir, de forma especifica e
destacada, para finalidades especificas;

II - sem fornecimento de consentimento do titular, nas hipéteses em que for
indispensavel para:

a) cumprimento de obrigacédo legal ou regulatéria pelo controlador;

b) tratamento compartilhado de dados necessarios a execucao, pela administracéao
publica, de politicas publicas previstas em leis ou regulamentos;

c) realizacdo de estudos por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a
anonimizacao dos dados pessoais sensiveis;

d) exercicio regular de direitos, inclusive em contrato e em processo judicial,
administrativo e arbitral, este Ultimo nos termos da Lei n°® 9.307, de 23 de setembro de
1996 (Lei de Arbitragem) ;

e) protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro;

f) tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais de
saude, servicos de saude ou autoridade sanitaria; ou (Redacédo dada pela Lei n°
13.853, de 2019) Vigéncia

g) garantia da prevencdo a fraude e a seguranga do titular, nos processos de

identificacdo e autenticacdo de cadastro em sistemas eletronicos, resguardados os
direitos mencionados no art. 9° desta Lei e exceto no caso de prevalecerem direitos e

liberdades fundamentais do titular que exijam a prote¢éo dos dados pessoais.
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§ 1° Aplica-se o disposto neste artigo a qualquer tratamento de dados pessoais que
revele dados pessoais sensiveis e que possa causar dano ao titular, ressalvado o
disposto em legislacao especifica.

§ 2° Nos casos de aplicacdo do disposto nas alineas “a” e “b” do inciso Il
do caput deste artigo pelos érgaos e pelas entidades publicas, serd dada publicidade
a referida dispensa de consentimento, nos termos do inciso | do caput do art. 23 desta
Lei.

§ 3° A comunicacdo ou o uso compartilhado de dados pessoais sensiveis entre
controladores com objetivo de obter vantagem econémica podera ser objeto de
vedacdo ou de regulamentacédo por parte da autoridade nacional, ouvidos os 6rgaos
setoriais do Poder Publico, no ambito de suas competéncias.

§ 4° E vedada a comunicagdo ou o uso compartilhado entre controladores de dados
pessoais sensiveis referentes a saude com objetivo de obter vantagem econdmica,
exceto nas hipoteses relativas a prestacdo de servicos de saude, de assisténcia
farmacéutica e de assisténcia a saude, desde que observado o § 5° deste artigo,
incluidos os servigcos auxiliares de diagnose e terapia, em beneficio dos interesses
dos titulares de dados, e para permitir. (Redacdo dada pela Lei n° 13.853, de
2019) Vigéncia

| - a portabilidade de dados quando solicitada pelo titular; ou  (Incluido pela Lei n°
13.853, de 2019) Vigéncia

Il - as transag¢Oes financeiras e administrativas resultantes do uso e da prestacao dos

servicos de que trata este paragrafo. (Incluido pela Lei n° 13.853, de
2019) Vigéncia
§ 5° E vedado as operadoras de planos privados de assisténcia a satde o tratamento

de dados de saude para a prética de selecédo de riscos na contratacdo de qualquer
modalidade, assim como na contratacdo e exclusdo de beneficiarios. (Incluido
pela Lei n® 13.853, de 2019) Vigéncia

Art. 12. Os dados anonimizados néo serao considerados dados pessoais para os fins

desta Lei, salvo quando o processo de anonimizacdo ao qual foram submetidos for
revertido, utilizando exclusivamente meios préprios, ou quando, com esforgos

razoaveis, puder ser revertido.
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8 1° A determinagcdo do que seja razoavel deve levar em consideracdo fatores
objetivos, tais como custo e tempo necessarios para reverter o processo de
anonimizacao, de acordo com as tecnologias disponiveis, e a utilizacdo exclusiva de
meios proprios.

8 2° Poderao ser igualmente considerados como dados pessoais, para os fins desta
Lei, aqueles utilizados para formacdo do perfil comportamental de determinada
pessoa natural, se identificada.

§ 3° A autoridade nacional podera dispor sobre padrdes e técnicas utilizados em
processos de anonimizacgao e realizar verificagdes acerca de sua seguranca, ouvido
o Conselho Nacional de Protecdo de Dados Pessoais.

Art. 13. Na realizacdo de estudos em saude publica, os érgdos de pesquisa poderéo
ter acesso a bases de dados pessoais, que serao tratados exclusivamente dentro do
orgdo e estritamente para a finalidade de realizacdo de estudos e pesquisas e
mantidos em ambiente controlado e seguro, conforme praticas de seguranca previstas
em regulamento especifico e que incluam, sempre que possivel, a anonimizacdo ou
pseudonimizacdo dos dados, bem como considerem os devidos padrbes éticos
relacionados a estudos e pesquisas.

§ 1° A divulgacéo dos resultados ou de qualquer excerto do estudo ou da pesquisa de
gue trata o caput deste artigo em nenhuma hip6tese podera revelar dados pessoais.
§ 2° O 6rgao de pesquisa sera o responsavel pela seguranca da informacao prevista
no caput deste artigo, ndo permitida, em circunstancia alguma, a transferéncia dos
dados a terceiro.

8 3° O acesso aos dados de que trata este artigo sera objeto de regulamentagéo por
parte da autoridade nacional e das autoridades da area de saude e sanitarias, no
ambito de suas competéncias.

8§ 4° Para os efeitos deste artigo, a pseudonimizacado é o tratamento por meio do qual
um dado perde a possibilidade de associacao, direta ou indireta, a um individuo, senédo
pelo uso de informagéo adicional mantida separadamente pelo controlador em
ambiente controlado e seguro.

Secéo 1]

Do Tratamento de Dados Pessoais de Criancas e de Adolescentes
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Art. 14. O tratamento de dados pessoais de criancas e de adolescentes devera ser
realizado em seu melhor interesse, nos termos deste artigo e da legislacéo pertinente.
§ 1° O tratamento de dados pessoais de criancas devera ser realizado com o
consentimento especifico e em destaque dado por pelo menos um dos pais ou pelo
responsavel legal.

8§ 2° No tratamento de dados de que trata o 8 1° deste artigo, os controladores deveréo
manter publica a informac&do sobre os tipos de dados coletados, a forma de sua
utilizacdo e os procedimentos para o exercicio dos direitos a que se refere o art. 18
desta Lei.

8§ 3° Poderao ser coletados dados pessoais de criangas sem o0 consentimento a que
se refere 0 8§ 1° deste artigo quando a coleta for necessaria para contatar os pais ou
o responsavel legal, utilizados uma Unica vez e sem armazenamento, ou para sua
protecdo, e em nenhum caso poderao ser repassados a terceiro sem o consentimento
de que trata o § 1° deste artigo.

8 4° Os controladores ndo deverdo condicionar a participacdo dos titulares de que
trata o 8§ 1° deste artigo em jogos, aplicacbes de internet ou outras atividades ao
fornecimento de informacdes pessoais além das estritamente necessarias a atividade.
8 5° O controlador deve realizar todos os esfor¢os razoaveis para verificar que o
consentimento a que se refere o § 1° deste artigo foi dado pelo responsavel pela
criancga, consideradas as tecnologias disponiveis.

8 6° As informacdes sobre o tratamento de dados referidas neste artigo deverao ser
fornecidas de maneira simples, clara e acessivel, consideradas as caracteristicas
fisico-motoras, perceptivas, sensoriais, intelectuais e mentais do usuario, com uso de
recursos audiovisuais quando adequado, de forma a proporcionar a informacao
necessaria aos pais ou ao responsavel legal e adequada ao entendimento da crianca.
Secao v
Do Término do Tratamento de Dados

Art. 15. O término do tratamento de dados pessoais ocorrera nas seguintes hipoteses:
| - verificacdo de que a finalidade foi alcangada ou de que os dados deixaram de ser
necessarios ou pertinentes ao alcance da finalidade especifica almejada,;

Il - fim do periodo de tratamento;
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[l - comunicagdo do titular, inclusive no exercicio de seu direito de revogacdo do
consentimento conforme disposto no § 5° do art. 8° desta Lei, resguardado o interesse
publico; ou

IV - determinacao da autoridade nacional, quando houver violagdo ao disposto nesta
Lei.

Art. 16. Os dados pessoais serdo eliminados apos o término de seu tratamento, no
ambito e nos limites técnicos das atividades, autorizada a conservacdo para as
seguintes finalidades:

| - cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria pelo controlador;

Il - estudo por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizacao
dos dados pessoais;

Il - transferéncia a terceiro, desde que respeitados o0s requisitos de tratamento de
dados dispostos nesta Lei; ou

IV - uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que
anonimizados os dados.

CAPITULO 1]
DOS DIREITOS DO TITULAR

Art. 17. Toda pessoa natural tem assegurada a titularidade de seus dados pessoais e
garantidos os direitos fundamentais de liberdade, de intimidade e de privacidade, nos
termos desta Lei.

Art. 18. O titular dos dados pessoais tem direito a obter do controlador, em relacéo
aos dados do titular por ele tratados, a qualquer momento e mediante requisi¢cao:

| - confirmacé&o da existéncia de tratamento;

Il - acesso aos dados;

Il - correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV - anonimizacao, blogueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com o disposto nesta Lei;

V - portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigco ou produto, mediante
requisicdo expressa, de acordo com a regulamentacdo da autoridade nacional,
observados os segredos comercial e industrial; (Redacdo dada pela Lei n° 13.853,
de 2019) Vigéncia
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VI - eliminagao dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto
nas hipoteses previstas no art. 16 desta Lei;

VII - informacao das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou
uso compartilhado de dados;

VIII - informagdo sobre a possibilidade de n&o fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa,

IX - revogacéo do consentimento, nos termos do 8§ 5° do art. 8° desta Lei.

§ 1° O titular dos dados pessoais tem o direito de peticionar em relagdo aos seus
dados contra o controlador perante a autoridade nacional.

§ 2° O titular pode opor-se a tratamento realizado com fundamento em uma das
hipéteses de dispensa de consentimento, em caso de descumprimento ao disposto
nesta Lei.

§ 3° Os direitos previstos neste artigo serdo exercidos mediante requerimento
expresso do titular ou de representante legalmente constituido, a agente de
tratamento.

8 4° Em caso de impossibilidade de adocéo imediata da providéncia de que trata 0 8§
3° deste artigo, o controlador enviara ao titular resposta em que podera:

| - comunicar que ndo é agente de tratamento dos dados e indicar, sempre que
possivel, o agente; ou

Il - indicar as razbes de fato ou de direito que impedem a adocao imediata da
providéncia.

8 5° O requerimento referido no § 3° deste artigo serd atendido sem custos para o
titular, nos prazos e nos termos previstos em regulamento.

8 6° O responsavel devera informar, de maneira imediata, aos agentes de tratamento
com os quais tenha realizado uso compartilhado de dados a correcéo, a eliminagéo,
a anonimizacdo ou o bloqueio dos dados, para que repitam idéntico procedimento,
exceto nos casos em que esta comunicagdo seja comprovadamente impossivel ou
implique esforco desproporcional. (Redacdo dada pela Lei n® 13.853, de
2019) Vigéncia

§ 7° A portabilidade dos dados pessoais a que se refere o inciso V do caput deste

artigo nédo inclui dados que ja tenham sido anonimizados pelo controlador.
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§ 8° O direito a que se refere 0 § 1° deste artigo também podera ser exercido perante
0s organismos de defesa do consumidor.

Art. 19. A confirmacdo de existéncia ou o acesso a dados pessoais serédo
providenciados, mediante requisi¢ao do titular:

| - em formato simplificado, imediatamente; ou

Il - por meio de declaracédo clara e completa, que indique a origem dos dados, a
inexisténcia de registro, os critérios utilizados e a finalidade do tratamento, observados
os segredos comercial e industrial, fornecida no prazo de até 15 (quinze) dias, contado
da data do requerimento do titular.

8§ 1° Os dados pessoais serdo armazenados em formato que favoreca o exercicio do
direito de acesso.

§ 2° As informacdes e os dados poderao ser fornecidos, a critério do titular:

| - por meio eletronico, seguro e idoneo para esse fim; ou

Il - sob forma impressa.

8§ 3° Quando o tratamento tiver origem no consentimento do titular ou em contrato, o
titular podera solicitar copia eletrénica integral de seus dados pessoais, observados
os segredos comercial e industrial, nos termos de regulamentacdo da autoridade
nacional, em formato que permita a sua utilizacdo subsequente, inclusive em outras
operacdes de tratamento.

8§ 4° A autoridade nacional podera dispor de forma diferenciada acerca dos prazos
previstos nos incisos | e Il do caput deste artigo para os setores especificos.

Art. 20. O titular dos dados tem direito a solicitar a revisdo de decisdes tomadas
unicamente com base em tratamento automatizado de dados pessoais que afetem
seus interesses, incluidas as decisGes destinadas a definir o seu perfil pessoal,
profissional, de consumo e de crédito ou o0s aspectos de sua

personalidade. (Redacao dada pela Lei n® 13.853, de 2019)  Vigéncia

8 1° O controlador devera fornecer, sempre que solicitadas, informacdes claras e
adequadas a respeito dos critérios e dos procedimentos utilizados para a decisao
automatizada, observados os segredos comercial e industrial.

§ 2° Em caso de nédo oferecimento de informacfes de que trata o § 1° deste artigo

baseado na observancia de segredo comercial e industrial, a autoridade nacional
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podera realizar auditoria para verificacdo de aspectos discriminatorios em tratamento
automatizado de dados pessoais.

8§ 3° (VETADO). (Incluido pela Lein® 13.853, de 2019) Vigéncia

Art. 21. Os dados pessoais referentes ao exercicio regular de direitos pelo titular ndo

podem ser utilizados em seu prejuizo.

Art. 22. A defesa dos interesses e dos direitos dos titulares de dados podera ser
exercida em juizo, individual ou coletivamente, na forma do disposto na legislacao
pertinente, acerca dos instrumentos de tutela individual e coletiva.

CAPITULO \Y,
DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS PELO PODER PUBLICO

Secao I
Das Regras

Art. 23. O tratamento de dados pessoais pelas pessoas juridicas de direito publico

referidas no paragrafo anico do art. 1° da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011

(Lei de Acesso a Informacado) , devera ser realizado para o atendimento de sua

finalidade publica, na persecucéo do interesse publico, com o objetivo de executar as
competéncias legais ou cumprir as atribuicdes legais do servigo publico, desde que:

| - sejam informadas as hip6teses em que, no exercicio de suas competéncias,
realizam o tratamento de dados pessoais, fornecendo informacbes claras e
atualizadas sobre a previsdo legal, a finalidade, os procedimentos e as praticas
utilizadas para a execugcdo dessas atividades, em veiculos de facil acesso,
preferencialmente em seus sitios eletronicos;

Il - (VETADO); e

lll - seja indicado um encarregado quando realizarem operacfes de tratamento de
dados pessoais, nos termos do art. 39 desta Lei; e (Redacdo dada pela Lei n°
13.853, de 2019) Vigéncia

IV - (VETADO). (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)  Vigéncia

8§ 1° A autoridade nacional podera dispor sobre as formas de publicidade das

operacodes de tratamento.
§ 2° O disposto nesta Lei ndo dispensa as pessoas juridicas mencionadas

no caput deste artigo de instituir as autoridades de que trataa Lei n° 12.527, de 18 de

novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacao) .
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§ 3° Os prazos e procedimentos para exercicio dos direitos do titular perante o Poder
Publico observardo o disposto em legislacdo especifica, em especial as disposi¢cdes
constantes da Lei n® 9.507, de 12 de novembro de 1997 (Lei do Habeas Data) , da Lei
n° 9.784, de 29 de janeiro de 1999 (Lei Geral do Processo Administrativo) , e da Lei

n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacao) .

8§ 4° Os servigos notariais e de registro exercidos em carater privado, por delegagéo
do Poder Publico, terdo o mesmo tratamento dispensado as pessoas juridicas
referidas no caput deste artigo, nos termos desta Lei.

8§ 5° Os 6rgaos notariais e de registro devem fornecer acesso aos dados por meio
eletrbnico para a administracdo publica, tendo em vista as finalidades de que trata
0 caput deste artigo.

Art. 24. As empresas publicas e as sociedades de economia mista que atuam em
regime de concorréncia, sujeitas ao disposto no art. 173 da Constituicdo Federal ,

terdo o mesmo tratamento dispensado as pessoas juridicas de direito privado
particulares, nos termos desta Lei.

Paragrafo Unico. As empresas publicas e as sociedades de economia mista, quando
estiverem operacionalizando politicas publicas e no a&mbito da execucao delas, terdo
0 mesmo tratamento dispensado aos 6rgdos e as entidades do Poder Publico, nos
termos deste Capitulo.

Art. 25. Os dados deverdo ser mantidos em formato interoperavel e estruturado para
0 uso compartilhado, com vistas a execuc¢do de politicas publicas, a prestacdo de
servigos publicos, a descentralizacdo da atividade publica e a disseminacdo e ao
acesso das informacdes pelo publico em geral.

Art. 26. O uso compartilhado de dados pessoais pelo Poder Publico deve atender a
finalidades especificas de execucdo de politicas publicas e atribuicdo legal pelos
orgaos e pelas entidades publicas, respeitados os principios de protecdo de dados
pessoais elencados no art. 6° desta Lei.

§ 1° E vedado ao Poder Publico transferir a entidades privadas dados pessoais
constantes de bases de dados a que tenha acesso, exceto:

| - em casos de execucdo descentralizada de atividade publica que exija a
transferéncia, exclusivamente para esse fim especifico e determinado, observado o

disposto na Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacao) ;
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Il - (VETADO):

Il - nos casos em que os dados forem acessiveis publicamente, observadas as
disposicOes desta Lei.

IV - quando houver previsédo legal ou a transferéncia for respaldada em contratos,
convénios ou instrumentos congéneres; ou (Incluido pela Lei n° 13.853, de
2019) Vigéncia

V - na hipétese de a transferéncia dos dados objetivar exclusivamente a prevencéo

de fraudes e irregularidades, ou proteger e resguardar a seguranca e a integridade do
titular dos dados, desde que vedado o tratamento para outras finalidades. (Incluido
pela Lei n°® 13.853, de 2019)  Vigéncia

§ 2° Os contratos e convénios de que trata o 8§ 1° deste artigo deverdo ser

comunicados a autoridade nacional.

Art. 27. A comunicac¢do ou o uso compartilhado de dados pessoais de pessoa juridica
de direito publico a pessoa de direito privado sera informado a autoridade nacional e
dependera de consentimento do titular, exceto:

| - nas hipéteses de dispensa de consentimento previstas nesta Lei;

Il - nos casos de uso compartilhado de dados, em que sera dada publicidade nos
termos do inciso | do caput do art. 23 desta Lei; ou

[l - nas excecdes constantes do § 1° do art. 26 desta Lei.

Paragrafo unico. A informacgéo a autoridade nacional de que trata o caput deste artigo
sera objeto de regulamentacéo. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019) Vigéncia
Art. 28. (VETADO).

Art. 29. A autoridade nacional podera solicitar, a qualguer momento, aos 6rgaos e as

entidades do poder publico a realizacdo de operacdes de tratamento de dados
pessoais, informacdes especificas sobre o ambito e a natureza dos dados e outros
detalhes do tratamento realizado e podera emitir parecer técnico complementar para
garantir o cumprimento desta Lei. (Redacdo dada pela Lei n° 13.853, de
2019) Vigéncia

Art. 30. A autoridade nacional podera estabelecer normas complementares para as

atividades de comunicacéo e de uso compartilhado de dados pessoais.
Secéao I

Da Responsabilidade
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Art. 31. Quando houver infragdo a esta Lei em decorréncia do tratamento de dados
pessoais por O0rgados publicos, a autoridade nacional podera enviar informe com
medidas cabiveis para fazer cessar a violacéo.

Art. 32. A autoridade nacional podera solicitar a agentes do Poder Publico a publicacédo
de relatérios de impacto a protecédo de dados pessoais e sugerir a ado¢ao de padrbes
e de boas préticas para os tratamentos de dados pessoais pelo Poder Publico.
CAPITULO Y
DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

Art. 33. A transferéncia internacional de dados pessoais somente é permitida nos
seguintes casos:

| - para paises ou organismos internacionais que proporcionem grau de protecao de
dados pessoais adequado ao previsto nesta Lei;

II - quando o controlador oferecer e comprovar garantias de cumprimento dos
principios, dos direitos do titular e do regime de protecdo de dados previstos nesta
Lei, na forma de:

a) clausulas contratuais especificas para determinada transferéncia;

b) clausulas-padrao contratuais;

c) normas corporativas globais;

d) selos, certificados e codigos de conduta regularmente emitidos;

IIl - quando a transferéncia for necesséaria para a cooperac¢ao juridica internacional
entre 6rgdos publicos de inteligéncia, de investigacdo e de persecucédo, de acordo
com os instrumentos de direito internacional;

IV - quando a transferéncia for necessaria para a protecao da vida ou da incolumidade
fisica do titular ou de terceiro;

V - quando a autoridade nacional autorizar a transferéncia;

VI - guando a transferéncia resultar em compromisso assumido em acordo de
cooperacao internacional,

VII - quando a transferéncia for necessaria para a execucao de politica publica ou
atribuicdo legal do servico publico, sendo dada publicidade nos termos do inciso |
do caput do art. 23 desta Lei;
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VIII - quando o titular tiver fornecido o seu consentimento especifico e em destaque
para a transferéncia, com informacdo prévia sobre o carater internacional da
operacao, distinguindo claramente esta de outras finalidades; ou

IX - guando necessario para atender as hipoteses previstas nos incisos Il, V e VI do
art. 7° desta Lei.

Paragrafo Unico. Para os fins do inciso | deste artigo, as pessoas juridicas de direito

publico referidas no paragrafo unico do art. 1° da Lei n® 12.527, de 18 de novembro

de 2011 (Lei de Acesso a Informacao) , no ambito de suas competéncias legais, e

responsaveis, no ambito de suas atividades, poderéo requerer a autoridade nacional
a avaliacdo do nivel de protecdo a dados pessoais conferido por pais ou organismo
internacional.

Art. 34. O nivel de protecdo de dados do pais estrangeiro ou do organismo
internacional mencionado no inciso | do caput do art. 33 desta Lei sera avaliado pela
autoridade nacional, que levara em consideracao:

| - as normas gerais e setoriais da legislacdo em vigor no pais de destino ou no
organismo internacional;

Il - a natureza dos dados;

Il - a observancia dos principios gerais de protecao de dados pessoais e direitos dos
titulares previstos nesta Lei;

IV - a adocédo de medidas de seguranca previstas em regulamento;

V - a existéncia de garantias judiciais e institucionais para o respeito aos direitos de
protecdo de dados pessoais; e

VI - outras circunstancias especificas relativas a transferéncia.

Art. 35. A definicdo do conteddo de clausulas-padréo contratuais, bem como a
verificacdo de clausulas contratuais especificas para uma determinada transferéncia,
normas corporativas globais ou selos, certificados e codigos de conduta, a que se
refere o inciso Il do caput do art. 33 desta Lei, sera realizada pela autoridade nacional.
8 1° Para a verificagdo do disposto no caput deste artigo, deveréo ser considerados
0S requisitos, as condi¢cOes e as garantias minimas para a transferéncia que observem
os direitos, as garantias e 0s principios desta Lel.

8§ 2° Na andlise de clausulas contratuais, de documentos ou de normas corporativas

globais submetidas & aprovagdo da autoridade nacional, poderdo ser requeridas
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informacdes suplementares ou realizadas diligéncias de verificacdo quanto as
operacdes de tratamento, quando necessario.

§ 3° A autoridade nacional podera designar organismos de certificagdo para a
realizacdo do previsto no caput deste artigo, que permanecerdo sob sua fiscalizagao
nos termos definidos em regulamento.

§ 4° Os atos realizados por organismo de certificacdo poderdo ser revistos pela
autoridade nacional e, caso em desconformidade com esta Lei, submetidos a reviséo
ou anulados.

8§ 5° As garantias suficientes de observancia dos principios gerais de protecéo e dos
direitos do titular referidas no caput deste artigo serdo também analisadas de acordo
com as medidas técnicas e organizacionais adotadas pelo operador, de acordo com
0 previsto nos 88 1° e 2° do art. 46 desta Lei.

Art. 36. As alteracOes nas garantias apresentadas como suficientes de observancia
dos principios gerais de protecao e dos direitos do titular referidas no inciso Il do art.
33 desta Lei deverdo ser comunicadas a autoridade nacional.

CAPITULO VI
DOS AGENTES DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Secao I
Do Controlador e do Operador

Art. 37. O controlador e o operador devem manter registro das operacbes de
tratamento de dados pessoais que realizarem, especialmente quando baseado no
legitimo interesse.

Art. 38. A autoridade nacional podera determinar ao controlador que elabore relatério
de impacto a protecdo de dados pessoais, inclusive de dados sensiveis, referente a
suas operacgdes de tratamento de dados, nos termos de regulamento, observados os
segredos comercial e industrial.

Paragrafo unico. Observado o disposto no caput deste artigo, o relatério devera
conter, no minimo, a descri¢cédo dos tipos de dados coletados, a metodologia utilizada
para a coleta e para a garantia da seguranca das informacdes e a analise do
controlador com relacdo a medidas, salvaguardas e mecanismos de mitigacado de

risco adotados.
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Art. 39. O operador deverd realizar o tratamento segundo as instru¢des fornecidas
pelo controlador, que verificara a observancia das proprias instrucées e das normas
sobre a matéria.

Art. 40. A autoridade nacional podera dispor sobre padrées de interoperabilidade para
fins de portabilidade, livre acesso aos dados e seguranga, assim como sobre o tempo
de guarda dos registros, tendo em vista especialmente a necessidade e a
transparéncia.

Secéo I
Do Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais

Art. 41. O controlador devera indicar encarregado pelo tratamento de dados pessoais.
8§ 1° A identidade e as informagdes de contato do encarregado deverdo ser divulgadas
publicamente, de forma clara e objetiva, preferencialmente no sitio eletrénico do
controlador.

§ 2° As atividades do encarregado consistem em:

| - aceitar reclamacfes e comunicacdes dos titulares, prestar esclarecimentos e adotar
providéncias;

Il - receber comunicagfes da autoridade nacional e adotar providéncias;

Il - orientar os funcionarios e os contratados da entidade a respeito das praticas a
serem tomadas em relacdo a protecdo de dados pessoais; e

IV - executar as demais atribuicdes determinadas pelo controlador ou estabelecidas
em normas complementares.

8§ 3° A autoridade nacional podera estabelecer normas complementares sobre a
definicdo e as atribuicbes do encarregado, inclusive hipéteses de dispensa da
necessidade de sua indicacao, conforme a natureza e o porte da entidade ou o volume
de operagOes de tratamento de dados.

§ 4° (VETADO). (Incluido pela Lein® 13.853, de 2019) Vigéncia

Secéao 1]

Da Responsabilidade e do Ressarcimento de Danos

Art. 42. O controlador ou o operador que, em razdo do exercicio de atividade de
tratamento de dados pessoais, causar a outrem dano patrimonial, moral, individual ou
coletivo, em violacéo a legislacéo de protecéo de dados pessoais, € obrigado a repara-

lo.
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8 1° A fim de assegurar a efetiva indenizacao ao titular dos dados:

| - o operador responde solidariamente pelos danos causados pelo tratamento quando
descumprir as obrigactes da legislacdo de protecdo de dados ou quando néo tiver
seguido as instrugdes licitas do controlador, hipdtese em que o operador equipara-se
ao controlador, salvo nos casos de excluséo previstos no art. 43 desta Lei;

Il - os controladores que estiverem diretamente envolvidos no tratamento do qual
decorreram danos ao titular dos dados respondem solidariamente, salvo nos casos de
exclusao previstos no art. 43 desta Lei.

8 2° O juiz, no processo civil, podera inverter o 6nus da prova a favor do titular dos
dados quando, a seu juizo, for verossimil a alegacdo, houver hipossuficiéncia para
fins de producéo de prova ou quando a producdo de prova pelo titular resultar-lhe
excessivamente onerosa.

8§ 3° As acdes de reparagcdo por danos coletivos que tenham por objeto a
responsabilizacdo nos termos do caputdeste artigo podem ser exercidas
coletivamente em juizo, observado o disposto na legislacéo pertinente.

8 4° Aquele que reparar o dano ao titular tem direito de regresso contra os demais
responsaveis, na medida de sua participacdo no evento danoso.

Art. 43. Os agentes de tratamento s6 ndo serdo responsabilizados quando provarem:
| - que ndo realizaram o tratamento de dados pessoais que Ihes é atribuido;

Il - que, embora tenham realizado o tratamento de dados pessoais que lhes é
atribuido, ndo houve violacao a legislacédo de protecao de dados; ou

Il - que o dano é decorrente de culpa exclusiva do titular dos dados ou de terceiro.
Art. 44. O tratamento de dados pessoais sera irregular quando deixar de observar a
legislacdo ou quando nao fornecer a seguranca que o titular dele pode esperar,
consideradas as circunstancias relevantes, entre as quais:

| - o modo pelo qual é realizado;

Il - o resultado e os riscos que razoavelmente dele se esperam;

lll - as técnicas de tratamento de dados pessoais disponiveis a época em que foi
realizado.

Paragrafo unico. Responde pelos danos decorrentes da violagcdo da seguranca dos
dados o controlador ou o operador que, ao deixar de adotar as medidas de seguranca

previstas no art. 46 desta Lei, der causa ao dano.
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Art. 45. As hipoteses de violacdo do direito do titular no ambito das relacdes de
consumo permanecem sujeitas as regras de responsabilidade previstas na legislacao
pertinente.

CAPITULO Vil
DA SEGURANCA E DAS BOAS PRATICAS

Secao I
Da Seguranca e do Sigilo de Dados

Art. 46. Os agentes de tratamento devem adotar medidas de segurancga, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de
situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragcdo, comunicacdo ou
qgualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

§ 1° A autoridade nacional podera dispor sobre padrdes técnicos minimos para tornar
aplicavel o disposto no caput deste artigo, considerados a natureza das informacgdes
tratadas, as caracteristicas especificas do tratamento e o estado atual da tecnologia,
especialmente no caso de dados pessoais sensiveis, assim como 0S principios
previstos no caput do art. 6° desta Lei.

§ 2° As medidas de que trata o caput deste artigo deverdo ser observadas desde a
fase de concepcao do produto ou do servico até a sua execucao.

Art. 47. Os agentes de tratamento ou qualquer outra pessoa que intervenha em uma
das fases do tratamento obriga-se a garantir a seguranca da informagéao prevista nesta
Lei em relacdo aos dados pessoais, mesmo ap4s o0 seu término.

Art. 48. O controlador devera comunicar a autoridade nacional e ao titular a ocorréncia
de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares.

8 1° A comunicacdao sera feita em prazo razoavel, conforme definido pela autoridade
nacional, e devera mencionar, no minimo:

| - a descricdo da natureza dos dados pessoais afetados;

Il - as informagdes sobre os titulares envolvidos;

[l - a indicacdo das medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a protecdo dos
dados, observados os segredos comercial e industrial,

IV - os riscos relacionados ao incidente;

V - 0s motivos da demora, no caso de a comunicagéo nao ter sido imediata; e
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VI - as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os efeitos
do prejuizo.

§ 2° A autoridade nacional verificara a gravidade do incidente e podera, caso
necessario para a salvaguarda dos direitos dos titulares, determinar ao controlador a
adocéao de providéncias, tais como:

| - ampla divulgacao do fato em meios de comunicacao; e

Il - medidas para reverter ou mitigar os efeitos do incidente.

8§ 3° No juizo de gravidade do incidente, sera avaliada eventual comprovacgdo de que
foram adotadas medidas técnicas adequadas que tornem os dados pessoais afetados
ininteligiveis, no ambito e nos limites técnicos de seus servicos, para terceiros nao
autorizados a acessa-los.

Art. 49. Os sistemas utilizados para o tratamento de dados pessoais devem ser
estruturados de forma a atender aos requisitos de seguranca, aos padroes de boas
praticas e de governanca e aos principios gerais previstos nesta Lei e as demais
normas regulamentares.

Secéo I
Das Boas Préticas e da Governanca

Art. 50. Os controladores e operadores, no ambito de suas competéncias, pelo
tratamento de dados pessoais, individualmente ou por meio de associacdes, poderédo
formular regras de boas préticas e de governanca que estabelecam as condicdes de
organizacéo, o regime de funcionamento, os procedimentos, incluindo reclamacoes e
peticdes de titulares, as normas de seguranca, os padrdes técnicos, as obrigacdes
especificas para os diversos envolvidos no tratamento, as acfes educativas, os
mecanismos internos de supervisdo e de mitigacdo de riscos e outros aspectos
relacionados ao tratamento de dados pessoais.

8 1° Ao estabelecer regras de boas praticas, o controlador e o operador levardo em
consideracdao, em relacédo ao tratamento e aos dados, a natureza, o escopo, a
finalidade e a probabilidade e a gravidade dos riscos e dos beneficios decorrentes de
tratamento de dados do titular.

8 2° Na aplicagéo dos principios indicados nos incisos VII e VIII do caput do art. 6°

desta Lei, o controlador, observados a estrutura, a escala e o volume de suas
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operacdes, bem como a sensibilidade dos dados tratados e a probabilidade e a
gravidade dos danos para os titulares dos dados, podera:

| - implementar programa de governanca em privacidade que, no minimo:

a) demonstre o comprometimento do controlador em adotar processos e politicas
internas que assegurem o cumprimento, de forma abrangente, de normas e boas
praticas relativas a protecao de dados pessoais;

b) seja aplicavel a todo o conjunto de dados pessoais que estejam sob seu controle,
independentemente do modo como se realizou sua coleta;

C) seja adaptado a estrutura, a escala e ao volume de suas operacgdes, bem como a
sensibilidade dos dados tratados;

d) estabeleca politicas e salvaguardas adequadas com base em processo de
avaliacdo sistematica de impactos e riscos a privacidade;

e) tenha o objetivo de estabelecer relagdo de confianga com o titular, por meio de
atuacao transparente e que assegure mecanismos de participacao do titular;

f) esteja integrado a sua estrutura geral de governanca e estabeleca e aplique
mecanismos de supervisao internos e externos;

g) conte com planos de resposta a incidentes e remediacéo; e

h) seja atualizado constantemente com base em informacdes obtidas a partir de
monitoramento continuo e avaliacGes periddicas;

Il - demonstrar a efetividade de seu programa de governanca em privacidade quando
apropriado e, em especial, a pedido da autoridade nacional ou de outra entidade
responsavel por promover o cumprimento de boas praticas ou codigos de conduta, 0s
quais, de forma independente, promovam o cumprimento desta Lei.

§ 3° As regras de boas praticas e de governanca deverdo ser publicadas e atualizadas
periodicamente e poderdo ser reconhecidas e divulgadas pela autoridade nacional.
Art. 51. A autoridade nacional estimulara a adocéo de padrdes técnicos que facilitem
o controle pelos titulares dos seus dados pessoais.

CAPITULO Vil
DA FISCALIZACAO

Secéo I

Das Sanc¢des Administrativas
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Art. 52. Os agentes de tratamento de dados, em razdo das infracdes cometidas as
normas previstas nesta Lei, ficam sujeitos as seguintes san¢cfes administrativas
aplicaveis pela autoridade nacional:  (Vigéncia)

| - adverténcia, com indicacéo de prazo para adocédo de medidas corretivas;

Il - multa simples, de até 2% (dois por cento) do faturamento da pessoa juridica de
direito privado, grupo ou conglomerado no Brasil no seu ultimo exercicio, excluidos os
tributos, limitada, no total, a R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais) por
infracéo;

[l - multa diéria, observado o limite total a que se refere o inciso Il;

IV - publicizacdo da infracdo apds devidamente apurada e confirmada a sua
ocorréncia,

V - bloqueio dos dados pessoais a que se refere a infracdo até a sua regularizacao;
VI - eliminac&o dos dados pessoais a que se refere a infracéo;

VIl - (VETADO);
VIl - (VETADO);
IX - (VETADO).

X - suspensao parcial do funcionamento do banco de dados a que se refere a infragao
pelo periodo maximo de 6 (seis) meses, prorrogavel por igual periodo, até a
regularizacdo da atividade de tratamento pelo controlador; (Incluido pela Lei n°
13.853, de 2019)

Xl - suspensao do exercicio da atividade de tratamento dos dados pessoais a que se

refere a infracdo pelo periodo maximo de 6 (seis) meses, prorrogavel por igual
periodo; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

XIl - proibicao parcial ou total do exercicio de atividades relacionadas a tratamento de
dados. (Incluido pela Lei n®13.853, de 2019)

8 1° As sancg0Oes serdo aplicadas apos procedimento administrativo que possibilite a

oportunidade da ampla defesa, de forma gradativa, isolada ou cumulativa, de acordo
com as peculiaridades do caso concreto e considerados 0s seguintes parametros e
critérios:

| - a gravidade e a natureza das infracdes e dos direitos pessoais afetados;

Il - a boa-fé do infrator;

Il - a vantagem auferida ou pretendida pelo infrator;
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IV - a condicdo econdmica do infrator;

V - areincidéncia;

VI - 0 grau do dano;

VII - a cooperacéao do infrator;

VIII - a adocao reiterada e demonstrada de mecanismos e procedimentos internos
capazes de minimizar o dano, voltados ao tratamento seguro e adequado de dados,
em consonancia com o disposto no inciso Il do § 2° do art. 48 desta Lei;

IX - a adocéo de politica de boas préticas e governancga;

X - a pronta adogéo de medidas corretivas; e

XI - a proporcionalidade entre a gravidade da falta e a intensidade da sancéo.

§ 2° O disposto neste artigo ndo substitui a aplicagdo de san¢des administrativas, civis
ou penais definidas na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990, e em legislacao
especifica. (Redacao dada pela Lei n® 13.853, de 2019)

8 3° O disposto nos incisos I, 1V, V, VI, X, Xl e XIl do caput deste artigo podera ser

aplicado as entidades e aos 6rgaos publicos, sem prejuizo do disposto na Lein®8.112,
de 11 de dezembro de 1990, na Lei n° 8.429, de 2 de junho de 1992, e na Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011. (Promulgacéo partes vetadas)

8 4° No calculo do valor da multa de que trata o inciso Il do caput deste artigo, a
autoridade nacional podera considerar o faturamento total da empresa ou grupo de
empresas, quando ndo dispuser do valor do faturamento no ramo de atividade
empresarial em que ocorreu a infragao, definido pela autoridade nacional, ou quando
o valor for apresentado de forma incompleta ou ndo for demonstrado de forma
inequivoca e idonea.

§ 5° O produto da arrecadacdo das multas aplicadas pela ANPD, inscritas ou ndo em
divida ativa, sera destinado ao Fundo de Defesa de Direitos Difusos de que tratam o
art. 13 da Lei n°® 7.347, de 24 de julho de 1985, e a Lei n° 9.008, de 21 de marco de
1995. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

8 6° As sancgOes previstas nos incisos X, Xl e Xll do caput deste artigo serao
aplicadas: (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

| - somente apos ja ter sido imposta ao menos 1 (uma) das sanc¢des de que tratam 0s
incisos II, lll, IV, V e VI do caput deste artigo para 0 mesmo caso concreto;
e (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)
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Il - em caso de controladores submetidos a outros 6rgdos e entidades com

competéncias sancionatorias, ouvidos esses orgaos. (Incluido pela Lei n°® 13.853,

de 2019)

§ 7° Os vazamentos individuais ou 0s acessos néo autorizados de que trata o caput do

art. 46 desta Lei poderéo ser objeto de conciliagao direta entre controlador e titular e,
caso nao haja acordo, o controlador estara sujeito a aplicacdo das penalidades de que
trata este artigo.  (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

Art. 53. A autoridade nacional definira, por meio de regulamento proprio sobre san¢des
administrativas a infracGes a esta Lei, que devera ser objeto de consulta publica, as
metodologias que orientardo o0 célculo do valor-base das sancbes de
multa. (Vigéncia)

§ 1° As metodologias a que se refere o caput deste artigo devem ser previamente
publicadas, para ciéncia dos agentes de tratamento, e devem apresentar
objetivamente as formas e dosimetrias para o célculo do valor-base das sancdes de
multa, que deverdo conter fundamentacédo detalhada de todos os seus elementos,
demonstrando a observéancia dos critérios previstos nesta Lei.

§ 2° O regulamento de sancdes e metodologias correspondentes deve estabelecer as
circunstancias e as condicfes para a adocdo de multa simples ou diaria.

Art. 54. O valor da sancdo de multa diaria aplicavel as infracdes a esta Lei deve
observar a gravidade da falta e a extensdo do dano ou prejuizo causado e ser
fundamentado pela autoridade nacional.  (Vigéncia)

Paragrafo Unico. A intimacéo da sancdo de multa diaria devera conter, no minimo, a
descricdo da obrigacéo imposta, o prazo razoavel e estipulado pelo érgéo para o seu
cumprimento e o valor da multa diaria a ser aplicada pelo seu descumprimento.
CAPITULO IX
DA AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS (ANPD) E DO
CONSELHO NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E DA
PRIVACIDADE

Secéo I
Da Autoridade Nacional de Protecéo de Dados (ANPD)

Art. 55. (VETADO).
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Art. 55-A. Fica criada a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD), autarquia de natureza especial, dotada de autonomia técnica e decisoéria, ¢
om patriménio préprio e com sede e foro no Distrito Federal. (Redacao dada pela
Lei n°® 14.460, de 2022)

8§ 1° (Revogado pela Lei n® 14.460, de 2022)

§ 2° (Revogado pela Lein®14.460, de 2022)

§ 3° (Revogado pela Lein® 14.460, de 2022)

Art. 55-B. (Revogado pela Lei n°® 14.460, de 2022)

Art. 55-C. A ANPD é composta de: (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

| - Conselho Diretor, 6rgdo maximo de direcao; (Incluido pela Lei n°® 13.853, de
2019)

I - Conselho Nacional de ProtecGo de Dados Pessoais e da
Privacidade; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

Il - Corregedoria; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

IV - Ouvidoria; (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

V - (revogado); (Redacao dada pela Lei n® 14.460, de 2022)

V-A - Procuradoria; e (Incluido pela Lei n° 14.460, de 2022)

VI - unidades administrativas e unidades especializadas necessérias a aplicacdo do
disposto nesta Lei. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

Art. 55-D. O Conselho Diretor da ANPD sera composto de 5 (cinco) diretores, incluido
o Diretor-Presidente. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

8 1° Os membros do Conselho Diretor da ANPD ser&o escolhidos pelo Presidente da

Republica e por ele nomeados, apos aprovacéo pelo Senado Federal, nos termos da
alinea ‘f do inciso Il do art. 52 da Constituicdo Federal, e ocupardo cargo em
comissédo do Grupo-Direcdo e Assessoramento Superiores - DAS, no minimo, de nivel
5. (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

§ 2° Os membros do Conselho Diretor serao escolhidos dentre brasileiros que tenham

reputacdo ilibada, nivel superior de educacdo e elevado conceito no campo de
especialidade dos cargos para os quais serdo nomeados. (Incluido pela Lei n°®
13.853, de 2019)

8§ 3° O mandato dos membros do Conselho Diretor sera de 4 (quatro)
anos. (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)
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§ 4° Os mandatos dos primeiros membros do Conselho Diretor nomeados serdo de 2
(dois), de 3 (trés), de 4 (quatro), de 5 (cinco) e de 6 (seis) anos, conforme estabelecido

no ato de nomeacao. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

8 5° Na hipotese de vacéancia do cargo no curso do mandato de membro do Conselho
Diretor, o prazo remanescente sera completado pelo sucessor. (Incluido pela
Lei n°® 13.853, de 2019)

Art. 55-E. Os membros do Conselho Diretor somente perderdo seus cargos em virtude

de renuncia, condenacdo judicial transitada em julgado ou pena de demissao
decorrente de processo administrativo disciplinar. (Incluido pela Lei n® 13.853,

de 2019)

8§ 1° Nos termos do caput deste artigo, cabe ao Ministro de Estado Chefe da Casa Civil

da Presidéncia da Republica instaurar o processo administrativo disciplinar, que seré
conduzido por comissao especial constituida por servidores publicos federais
estaveis. (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

§ 2° Compete ao Presidente da Republica determinar o afastamento preventivo,

somente quando assim recomendado pela comissao especial de que trata o § 1° deste
artigo, e proferir o julgamento. (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

Art. 55-F. Aplica-se aos membros do Conselho Diretor, ap0s o exercicio do cargo, 0
disposto no art. 6° da Lei n°® 12.813, de 16 de maio de 2013. (Incluido pela Lei
n° 13.853, de 2019)

Paragrafo Unico. A infracdo ao disposto no caput deste artigo caracteriza ato de

improbidade administrativa. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

Art. 55-G. Ato do Presidente da Republica dispora sobre a estrutura regimental da
ANPD. (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)
§ 1° Até a data de entrada em vigor de sua estrutura regimental, a ANPD recebera o

apoio técnico e administrativo da Casa Civil da Presidéncia da Republica para o
exercicio de suas atividades. (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)

§ 2° O Conselho Diretor dispora sobre o regimento interno da ANPD. (Incluido
pela Lei n° 13.853, de 2019)

Art. 55-H. Os cargos em comissdo e as funcdes de confianca da ANPD seréo

remanejados de outros 6rgdos e entidades do Poder Executivo
federal. (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)
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Art. 55-1. Os ocupantes dos cargos em comissao e das funcdes de confianca da ANPD
serdo indicados pelo Conselho Diretor e nomeados ou designados pelo Diretor-
Presidente. (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

Art. 55-J. Compete a ANPD: (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

| - zelar pela protecio dos dados pessoais, nos termos da
legislacao; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

Il - zelar pela observancia dos segredos comercial e industrial, observada a protecéo

de dados pessoais e do sigilo das informag¢des quando protegido por lei ou quando a
quebra do sigilo violar os fundamentos do art. 2° desta Lei; (Incluido pela Lei
n° 13.853, de 2019)

Il - elaborar diretrizes para a Politica Nacional de Protecdo de Dados Pessoais e da
Privacidade; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

IV - fiscalizar e aplicar sangbes em caso de tratamento de dados realizado em

descumprimento a legislacdo, mediante processo administrativo que assegure o
contraditorio, a ampla defesa e o direito de recurso; (Incluido pela Lei n®
13.853, de 2019)

V - apreciar peticbes de titular contra controlador ap6s comprovada pelo titular a

apresentacao de reclamacao ao controlador ndo solucionada no prazo estabelecido

em regulamentacao; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

VI - promover na populacéo o conhecimento das normas e das politicas publicas sobre
protecdo de dados pessoais e das medidas de seguranca, (Incluido pela Lei
n° 13.853, de 2019)

VII - promover e elaborar estudos sobre as praticas nacionais e internacionais de

protecdo de dados pessoais e privacidade; (Incluido pela Lei n° 13.853, de

2019)

VIII - estimular a ado¢éo de padrdes para servicos e produtos que facilitem o exercicio

de controle dos titulares sobre seus dados pessoais, 0s quais deverdo levar em
consideracdo as  especificidades das atividades e o porte dos
responsaveis; (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

IX - promover acdes de cooperacdo com autoridades de protecdo de dados pessoais
de outros paises, de natureza internacional ou transnacional; (Incluido
pela Lei n°® 13.853, de 2019)
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X - dispor sobre as formas de publicidade das operacdes de tratamento de dados
pessoais, respeitados os segredos comercial e industrial; (Incluido pela
Lei n® 13.853, de 2019)

Xl - solicitar, a qualquer momento, as entidades do poder publico que realizem

operacdes de tratamento de dados pessoais informe especifico sobre o ambito, a
natureza dos dados e os demais detalhes do tratamento realizado, com a

possibilidade de emitir parecer técnico complementar para garantir o cumprimento

desta Lei; (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)
Xl - elaborar relatérios de gestdo anuais acerca de  suas
atividades; (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

XIIl - editar regulamentos e procedimentos sobre protecdo de dados pessoais e
privacidade, bem como sobre relatérios de impacto a protecéo de dados pessoais para
0S casos em que o tratamento representar alto risco a garantia dos principios gerais
de protecdo de dados pessoais previstos nesta Lei; (Incluido pela Lei n°
13.853, de 2019)

X1V - ouvir os agentes de tratamento e a sociedade em matérias de interesse relevante

e prestar contas sobre suas atividades e planejamento; (Incluido pela Lei n°®
13.853, de 2019)

XV - arrecadar e aplicar suas receitas e publicar, no relatorio de gestao a que se refere

o inciso Xl docaputdeste artigo, o detalhamento de suas receitas e
despesas; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

XVI - realizar auditorias, ou determinar sua realizacdo, no ambito da atividade de

fiscalizacdo de que trata o inciso IV e com a devida observéancia do disposto no inciso
Il do caput deste artigo, sobre o tratamento de dados pessoais efetuado pelos agentes
de tratamento, incluido o poder publico; (Incluido pela Lei n° 13.853, de

2019)

XVII - celebrar, a qualquer momento, compromisso com agentes de tratamento para

eliminar irregularidade, incerteza juridica ou situacdo contenciosa no ambito de
processos administrativos, de acordo com o previsto no Decreto-Lei n® 4.657, de 4 de
setembro de 1942; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

XVIII - editar normas, orientagdes e procedimentos simplificados e diferenciados,

inclusive quanto aos prazos, para que microempresas e empresas de pequeno porte,
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bem como iniciativas empresariais de carater incremental ou disruptivo que se
autodeclarem startups ou empresas de inovacdo, possam adequar-se a esta

Lei; (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)

XIX - garantir que o tratamento de dados de idosos seja efetuado de maneira simples,

clara, acessivel e adequada ao seu entendimento, nos termos desta Lei e da Lei n®
10.741, de 1° de outubro de 2003 (Estatuto do ldoso); (Incluido pela Lei n®
13.853, de 2019)

XX - deliberar, na esfera administrativa, em carater terminativo, sobre a interpretacao

desta Lei, as suas competéncias e 0S casos 0Missos; (Incluido pela Lei n°®
13.853, de 2019)

XXI - comunicar as autoridades competentes as infracbes penais das quais tiver
conhecimento; (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

XXII - comunicar aos érgaos de controle interno o descumprimento do disposto nesta
Lei por 6rgaos e entidades da administracao publica federal, (Incluido pela
Lei n°® 13.853, de 2019)

XXIII - articular-se com as autoridades reguladoras publicas para exercer suas

competéncias em setores especificos de atividades econémicas e governamentais

sujeitas a regulacao; e (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

XXIV - implementar mecanismos simplificados, inclusive por meio eletrénico, para o
registro de reclamacdes sobre o tratamento de dados pessoais em desconformidade
com esta Lei. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

8 1° Ao impor condicionantes administrativas ao tratamento de dados pessoais por

agente de tratamento privado, sejam eles limites, encargos ou sujeicdes, a ANPD
deve observar a exigéncia de minima intervencao, assegurados os fundamentos, os
principios e os direitos dos titulares previstos no art. 170 da Constituicdo Federal e
nesta Lei. (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

§ 2° Os regulamentos e as normas editados pela ANPD devem ser precedidos de

consulta e audiéncia publicas, bem como de analises de impacto
regulatorio. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

§ 3° A ANPD e os 6rgéos e entidades publicos responsaveis pela regulacao de setores
especificos da atividade econémica e governamental devem coordenar suas

atividades, nas correspondentes esferas de atuagdo, com vistas a assegurar 0
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cumprimento de suas atribuicbes com a maior eficiéncia e promover o adequado
funcionamento dos setores regulados, conforme legislacéo especifica, e o tratamento

de dados pessoais, na forma desta Lei. (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

8§ 4° A ANPD mantera forum permanente de comunicacgédo, inclusive por meio de
cooperacao técnica, com 6rgaos e entidades da administracdo publica responsaveis
pela regulacao de setores especificos da atividade econémica e governamental, a fim
de facilitar as competéncias regulatoria, fiscalizatéria e punitiva da
ANPD. (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)

8 5° No exercicio das competéncias de que trata o caput deste artigo, a autoridade

competente devera zelar pela preservacdo do segredo empresarial e do sigilo das

informacdes, nos termos da lei. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

8 6° As reclamacgdes colhidas conforme o disposto no inciso V do caput deste artigo
poderdo ser analisadas de forma agregada, e as eventuais providéncias delas
decorrentes poderdo ser adotadas de forma padronizada. (Incluido pela Lei
n° 13.853, de 2019)

Art. 55-K. A aplicacdo das sancdes previstas nesta Lei compete exclusivamente a

ANPD, e suas competéncias prevalecerdo, no que se refere a protecdo de dados
pessoais, sobre as competéncias correlatas de outras entidades ou oOrgdos da

administracao publica. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

Paragrafo unico. A ANPD articulara sua atuacdo com outros érgaos e entidades com
competéncias sancionatérias e normativas afetas ao tema de protecdo de dados

pessoais e sera o 6rgao central de interpretacdo desta Lei e do estabelecimento de

normas e diretrizes para a sua implementacao. (Incluido pela Lei n® 13.853,
de 2019)
Art. 55-L. Constituem receitas da ANPD: (Incluido pela Lei n°®13.853, de 2019)

| - as dotacBes, consignadas no orcamento geral da Unido, os créditos especiais, 0s

créditos adicionais, as transferéncias e o0s repasses que lhe forem

conferidos; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

Il - as doacdes, os legados, as subvencdes e outros recursos que lhe forem
destinados; (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

lll - os valores apurados na venda ou aluguel de bens mdveis e imdveis de sua
propriedade; (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)
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IV - os valores apurados em aplicagcdes no mercado financeiro das receitas previstas
neste artigo; (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)
V - (VETADO); (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

VI - os recursos provenientes de acordos, convénios ou contratos celebrados com

entidades, organismos ou empresas, publicos ou privados, nacionais ou

internacionais; (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

VIl - o produto da venda de publicacdes, material técnico, dados e informacdes,

inclusive para fins de licitagdo publica. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

Art. 55-M. Constituem o patrimoénio da ANPD os bens e os direitos: (Incluido pela
Lei n°® 14.460, de 2022)

| - que lhe forem transferidos pelos o6rgdos da Presidéncia da Republica;
e (Incluido pela Lei n® 14.460, de 2022)

Il - que venha a adquirir ou a incorporar.  (Incluido pela Lei n°® 14.460, de 2022)
Art. 56. (VETADO).

Art. 57. (VETADO).

Secéo I

Do Conselho Nacional de Protecdo de Dados Pessoais e da Privacidade

Art. 58. (VETADO).

Art. 58-A. O Conselho Nacional de Protecdo de Dados Pessoais e da Privacidade sera
composto de 23 (vinte e trés) representantes, titulares e suplentes, dos seguintes
orgdos: (Incluido pela Lein® 13.853, de 2019)

| - 5 (cinco) do Poder Executivo federal;  (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

Il -1 (um) do Senado Federal; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

[Il - 1 (um) da Camara dos Deputados; (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)
IV - 1 (um) do Conselho Nacional de Justica; (Incluido pela Lein®13.853, de
2019)

V -1 (um) do Conselho Nacional do Ministério Publico; (Incluido pela Lei n®
13.853, de 2019)

VI - 1 (um) do Comité Gestor da Internet no Brasil; (Incluido pela Lei n°®

13.853, de 2019)

VII - 3 (trés) de entidades da sociedade civil com atuacao relacionada a protecdo de

dados pessoais; (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)
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VIII - 3 (trés) de institui¢cdes cientificas, tecnoldgicas e de inovacao; (Incluido
pela Lei n°® 13.853, de 2019)

IX - 3 (trés) de confederacdes sindicais representativas das categorias econémicas do
setor produtivo; (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

X - 2 (dois) de entidades representativas do setor empresarial relacionado a area de

tratamento de dados pessoais; e (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

XI - 2 (dois) de entidades representativas do setor laboral. (Incluido pela Lei
n° 13.853, de 2019)

8 1° Os representantes serdo designados por ato do Presidente da Republica,
permitida a delegacao. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

8§ 2° Os representantes de que tratam os incisos I, Il, 1ll, IV, V e VI do caput deste

artigo e seus suplentes serdo indicados pelos titulares dos respectivos érgaos e

entidades da administracao publica. (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)
8 3° Os representantes de que tratam os incisos VII, VIII, IX, X e XI do caput deste
artigo e seus suplentes: (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

| - serdo indicados na forma de regulamento; (Incluido pela Lei n® 13.853, de
2019)

I - ndo poderdo ser membros do Comité Gestor da Internet no
Brasil; (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

M - terdo mandato de 2 (dois) anos, permitida 1 (uma)
reconducao. (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)

8 4° A participacdo no Conselho Nacional de Protecdo de Dados Pessoais e da

Privacidade serd considerada prestacdo de servico publico relevante, nao

remunerada. (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)
Art. 58-B. Compete ao Conselho Nacional de Prote¢cdo de Dados Pessoais e da
Privacidade: (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

| - propor diretrizes estratégicas e fornecer subsidios para a elaboracdo da Politica
Nacional de Protecdo de Dados Pessoais e da Privacidade e para a atuacdo da
ANPD; (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)

Il - elaborar relatdrios anuais de avaliagdo da execucédo das acdes da Politica Nacional

de Protecdo de Dados Pessoais e da Privacidade; (Incluido pela Lei n°
13.853, de 2019)
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Il - sugerir acdes a serem realizadas pela ANPD,; (Incluido pela Lei n°
13.853, de 2019)

IV - elaborar estudos e realizar debates e audiéncias publicas sobre a protecao de

dados pessoais e da privacidade; e (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

V - disseminar o conhecimento sobre a protecdo de dados pessoais e da privacidade
a populacéo. (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

Art. 59. (VETADO).

CAPITULO X
DISPOSIC}C)ES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 60. A Lei n® 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet) , passa a

vigorar com as seguintes alteracdes:

X - exclusao definitiva dos dados pessoais que tiver fornecido a determinada aplicacéo
de internet, a seu requerimento, ao término da relacdo entre as partes, ressalvadas
as hipéteses de guarda obrigatoria de registros previstas nesta Lei e na que dispde

sobre a protecao de dados pessoais;

Il - de dados pessoais que sejam excessivos em relacdo a finalidade para a qual foi
dado consentimento pelo seu titular, exceto nas hipoteses previstas na Lei que dispde
sobre a protecao de dados pessoais.” (NR)

Art. 61. A empresa estrangeira sera notificada e intimada de todos o0s atos processuais
previstos nesta Lei, independentemente de procuracdo ou de disposicéo contratual ou
estatutaria, na pessoa do agente ou representante ou pessoa responsavel por sua
filial, agéncia, sucursal, estabelecimento ou escritério instalado no Brasil.

Art. 62. A autoridade nacional e o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), no ambito de suas competéncias, editardo
regulamentos especificos para o acesso a dados tratados pela Unido para o

cumprimento do disposto no § 2° do art. 9° da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de

1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional) , e aos referentes ao Sistema
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Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (Sinaes), de que trata a Lei n® 10.861,
de 14 de abril de 2004 .

Art. 63. A autoridade nacional estabelecera normas sobre a adequacao progressiva

de bancos de dados constituidos até a data de entrada em vigor desta Lei,
consideradas a complexidade das operacdes de tratamento e a natureza dos dados.
Art. 64. Os direitos e principios expressos nesta Lei hdo excluem outros previstos no
ordenamento juridico patrio relacionados a matéria ou nos tratados internacionais em
que a Republica Federativa do Brasil seja parte.

Art. 65. Esta Lei entra em vigor: (Redacéo dada pela Lein®13.853, de 2019)
| - dia 28 de dezembro de 2018, quanto aos arts. 55-A, 55-B, 55-C, 55-D, 55-E, 55-F,
55-G, 55-H, 55-1, 55-J, 55-K, 55-L, 58-A e 58-B; e (Incluido pela Lei n°
13.853, de 2019)

I-A — dia 1° de agosto de 2021, quanto aos arts. 52, 53 e 54; (Incluido pela Lei
n° 14.010, de 2020)

Il - 24 (vinte e quatro) meses apoOs a data de sua publicacdo, quanto aos demais
artigos. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

Brasilia , 14 de agosto de 2018; 197° da Independéncia e 130° da Republica.
MICHEL TEMER

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 15.8.2018, e republicado parcialmente
em 15.8.2018 - Edicdo extra
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ANEXO Il

POLITICA ESTADUAL DE PROTECAO DE DADOS E PRIVACIDADE

DECRETO N° 4922-R, DE 09 DE JULHO DE 2021.
Institui a Politica Estadual de Protecdo de Dados Pessoais e da Privacidade do Poder
Executivo Estadual em consonancia com a Lei Federal n°® 13.709, de 14 de agosto de

2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, no uso da atribuicdo que Ihe
confere o Art. 91, Ill, da Constituicdo Estadual, e com as informacfes constantes do
processo n° 2021-1JZ2XJ;

Considerando o disposto na Lei Federal n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), na Lei Federal n°® 12.965, de 23 de
abril de 2014 - Marco Civil da Internet (MCI), e na Lei Federal n° 12.527, 28 de
novembro de 2011 - Lei de Acesso a Informacgéo (LAI);

Considerando a necessidade de promover harmonia entre as normas da Lei Geral de
Protecdo de Dados e da Lei de Acesso a Informacéo, a fim de garantir protecéo
concomitante aos direitos fundamentais de autodeterminacéo informativa e de acesso
a informacao;

Considerando o volume de dados pessoais tratados pelo Poder Executivo Estadual,
essenciais para a execucao das politicas publicas;

Considerando os desafios estabelecidos pela Lei Geral de Protecdo de Dados no
ambito da Administracdo Publica, que reivindicam mudancas culturais nos niveis
estratégicos, taticos e operacionais dos 6rgdos e entidades publicas no tratamento de

dados pessoais,

DECRETA:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES
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Art. 1° Fica instituida a Politica Estadual de Protecdo de Dados Pessoais e da
Privacidade (PEPDP) em consonancia com as normas e diretrizes da Lei Federal n°
13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD, e em
reconhecimento e respeito ao direito fundamental a autodeterminacéo informativa.

e 1° As disposicdes desta Politica abrangem dados pessoais mantidos em
suporte eletrénico ou fisico e vinculam todos os 6rgaos e entidades do Poder
Executivo Estadual que tenham personalidade juridica de direito publico.

e 2° As empresas publicas, as sociedades de economia mista e as fundacbes
publicas com personalidade juridica de direito privado estabelecerdo suas
politicas de protecdo de dados pessoais e da privacidade por ato préprio,
aprovado pelos seus respectivos conselhos de administragédo ou curador,
devendo observar o disposto no artigo 24 da Lei Geral de Protecdo de Dados.

Art. 2° Além das definices previstas no artigo 5° da Lei Geral de Protecédo de Dados,
considera-se, para fins desta Politica:

| - Alta administracdo: integrantes do Nivel de Direcado Superior, conforme artigo 9°,
inciso |, da Lei Estadual n° 3.043, de 31 de dezembro de 1975, bem como os
presidentes e diretores de autarquias, inclusive as especiais, e de fundac¢des publicas,
além das autoridades de hierarquia equivalente;

Il - Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais;

lIl - Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que, em
decorréncia de celebracdo de contrato, realiza o tratamento de dados pessoais em
nome do controlador e conforme a finalidade por este delimitada;

IV - Comité Encarregado Central: grupo que centralizara as funcées de encarregado
pelo tratamento de dados pessoais dos 6rgdos e entidades do Poder Executivo do
Estado do Espirito Santo, atuando como canal de comunicagdo entre o controlador,
os titulares dos dados, os demais 0rgaos e entidades publicos e a ANPD, bem como
exercer as demais fungdes previstas no art. 41 Lei Geral de Protecao de Dados e

V - Encarregado Interno: agente publico designado pela autoridade maxima do 6rgéo
ou entidade, que devera atuar como canal de comunicacdo entre o Comité

Encarregado Central e os titulares dos dados, bem como exercer as demais funcdes
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previstas no art. 41 Lei Geral de Protecdo de Dados no ambito de cada érgao ou

entidade.

CAPITULO Il
DOS PRINCIPIOS E DIRETRIZES

Art. 3° A aplicacdo desta Politica sera baseada na observancia da boa-fé e nos
seguintes principios: finalidade, adequacao, necessidade, livre acesso, qualidade dos
dados, transparéncia, seguranca, prevencao, ndo discriminacéo e responsabilizacao
e prestacao de contas, previstos e definidos no artigo 6° da Lei Geral de Protecdo de
Dados.

Art. 4° Sao diretrizes desta Politica Estadual de Protecdo de Dados Pessoais e
Privacidade:

| - estabelecimento de regras de boas praticas pelos agentes de tratamento,
observando, para tanto, a natureza, o escopo, a finalidade e a probabilidade e
gravidade dos riscos e dos beneficios decorrentes de tratamento de dados do titular;
Il - levantamento dos dados pessoais tratados pelos agentes de tratamento;

[l - mapeamento dos fluxos dos dados pessoais no ambito dos 6rgéos e entidades do
Poder Executivo Estadual;

IV - alinhamento a Politica Estadual de Seguranca da Informacdo do Estado do
Espirito Santo (PESI);

V - revisdo e adequacao dos contratos firmados no ambito dos 6rgaos e entidades do
Poder Executivo Estadual a Lei Geral de Protecédo de Dados;

VI - instituicdo de medidas de proporcionalidade entre os conceitos de protecdo de
dados, privacidade, seguranca da informacao e transparéncia, a fim de estabelecer
harmonia entre a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD e a Lei de Acesso a

Informacéo - LA

CAPITULO Il
DO TRATAMENTO DE DADOS
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Art. 5° O tratamento de dados pessoais no ambito do Poder Executivo Estadual devera
ser realizado para o atendimento de suas finalidades publicas, na persecucdo do
interesse publico, com o objetivo de executar as competéncias legais ou cumprir as
atribuicdes legais do servigo publico.

Art. 6° Em estrita observancia e cumprimento de suas finalidades publicas, os agentes
de tratamento poderéao tratar dados pessoais, inclusive os dados pessoais sensiveis,
com dispensa de consentimento dos respectivos titulares.

Paragrafo Unico. A execucdo de atividades que ultrapassem as fungdes publicas
condiciona-se a obtencdo de consentimento dos titulares dos dados pessoais, na
forma do art. 8° da Lei Geral de Protecédo de Dados.

Art. 7° Os orgaos e entidades do Poder Publico Estadual deverdo informar as
hip6teses em que, no exercicio de suas competéncias, realizam o tratamento de
dados pessoais, fornecendo informagdes claras e atualizadas sobre a previséo legal,
a finalidade, os procedimentos e as praticas utilizadas para a execucdo dessas
atividades, em veiculos de facil acesso, preferencialmente em seus sitios eletrénicos.
Art. 8° Os dados pessoais tratados no ambito do Poder Executivo Estadual deverao:

| - ser mantido em formato interoperavel e estruturado para o uso compartilhado, com
vistas a execucdo de politicas publicas, a prestacdo de servicos publicos, a
descentralizacdo da atividade publica e a disseminacdo e acesso das informacdes
pelo publico em geral, quando for o caso;

Il - ser compartilhados somente em razdo do atendimento das finalidades especificas
de execucdao de politicas publicas e atribuicdes legais pelos érgéos e pelas entidades
publicas, respeitados os principios de protecdo de dados pessoais que orientam a
execucao desta Politica.

Paragrafo Unico. Fica dispensada a celebracdo de convénio, acordo de cooperacdo
técnica ou instrumentos congéneres quando o compartilhamento de dados ocorrer
entre os 6rgaos, autarquias e fundacdes do Poder Executivo Estadual, observados os
principios e diretrizes desta Politica e as demais normas da LGPD.

Art. 9° Todas as operacdes realizadas com dados pessoais deverao ser devidamente
registradas pelos agentes de tratamento.

Art. 10. Sempre que necessario, e nos limites técnicos e operacionais de seus servigos

de tecnologia da informacéo, os agentes de tratamento deverao aplicar medidas de
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anonimizacao de dados, além de adotar medidas que inviabilizem o acesso dos dados

pessoais por terceiros ndo autorizados.

CAPITULO IV
DO COMITE ENCARREGADO CENTRAL

Art. 11. Fica instituido o Comité Encarregado Central, que centralizara as funcfes de
encarregado pelo tratamento de dados pessoais dos 6rgéos e entidades do Poder
Executivo do Estado do Espirito Santo, atuando como canal de comunicagéo entre o
controlador, os titulares dos dados, os demais 6rgaos e entidades publicos e a ANPD.
Paragrafo unico. Cabera ao Comité Encarregado Central, ainda, exercer, em primeiro
plano, as fung¢des previstas no art. 41 da Lei Geral de Protecdo de Dados, e orientar
os Encarregados Internos no exercicio destas mesmas func¢des, no ambito de cada
orgao ou entidade.
Art. 12. O Comité Encarregado Central sera representado pelo Presidente e tera a
seguinte composigao:
1. O Presidente e um coordenador indicados pela Secretaria de Estado do
Governo - SEG;
2. um representante e um suplente do Instituto de Tecnologia da Informacéo e
Comunicac¢éao do Estado do Espirito Santo - PRODEST;
[ll. um representante e um suplente da Secretaria de Estado de Controle e
Transparéncia - SECONT,;
1. um representante e um suplente da Procuradoria Geral do Estado - PGE e
2. um representante e um suplente da Secretaria de Direitos Humanos - SEDH.
e 1° Os membros do Comité Encarregado Central serdo indicados pela
autoridade maxima de cada 6rgdo ou entidade descrita no caput deste artigo,
em até 30 (trinta) dias da publicacdo deste Decreto e designados pela
Secretaria de Estado do Governo.
e 2° A Secretaria de Estado do Governo oferecera a estrutura organizacional
necessaria para o desenvolvimento das atividades do Comité Encarregado
Central.

Art. 13. No exercicio de suas atribuicées, competirda ao Comité Encarregado Central:
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| - ser o canal central de comunicacao entre os 6rgéos e entidades do Poder Executivo
Estadual, os titulares de dados pessoais, e a ANPD;

Il - prestar esclarecimentos, realizar comunicacfes, orientar operadores, agentes
publicos e encarregados internos sobre as praticas tomadas, ou a serem tomadas,
para garantir a protecdo dos dados pessoais;

lll - receber as reclamacgdes dos titulares quanto ao tratamento de seus dados,
respondé-las e tomar providéncias para que sejam sanados o0s desvios;

IV - requisitar que os encarregados internos prestem informacdes e fornegcam
subsidios, no prazo assinalado, que se facam necesséarias ao exercicio de suas
atribuicoes;

V - sugerir a adocao de padrdes e de boas préticas para os tratamentos de dados
pessoais pelos érgaos e entidades do Poder Executivo Estadual;

VI - apoiar a implementacdo e a manutencao de praticas de conformidade dos 6rgaos
e entidades do Poder Executivo Estadual a legislacdo sobre o tratamento de dados
pessoais;

VII - estabelecer campanhas educativas nos 6rgaos e entidades do Poder Executivo
Estadual sobre o tratamento de dados pessoais;

VIIl - fomentar a atuacdo dos encarregados internos pelo tratamento dos dados
pessoais, através de capacitacao individual e coordenacéo dos trabalhos;

IX - realizar auditorias e auxiliar os 6rgdos e entidades do Poder Executivo Estadual
na elaboracdo de relatérios de impacto a protecdo de dados pessoais, ou orientar e
acompanhar a sua realizacéo pelos encarregados internos pelo tratamento de dados
pessoais;

X - exercer demais atribuicbes que venham a ser estabelecidas pela ANPD, na forma
do 8§ 3°do art. 41 da Lei Geral de Protecéo de Dados.

CAPITULO V
DO ENCARREGADO INTERNO

Art. 14. Fica instituida da funcdo de Encarregado Interno pelo tratamento dos dados

pessoais, que deverd atuar como canal de comunicacgéo entre o Comité Encarregado
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Central e os titulares dos dados, bem como exercer as fungdes previstas no art. 41 da
Lei Geral de Protecdo de Dados, no ambito de cada 6rgéao ou entidade.

e 1° A autoridade maxima do 6rgdo ou da entidade da administracdo publica
estadual devera designar o Encarregado Interno em até 90(noventa) dias da
publicacdo deste Decreto.

e 2° O Encarregado Interno pelo tratamento dos dados pessoais indicado pelo
orgao ou entidade da administracédo publica estadual, devera:

| - possuir conhecimentos multidisciplinares essenciais a sua atribuicéo,
preferencialmente, os relativos aos temas de: privacidade e protecdo de dados
pessoais, andlise juridica, gestdo de riscos, governanca de dados e acesso a
informacé&o no setor publico; e

Il - ndo se encontrar lotado nas unidades de Tecnologia da Informacao ou ser gestor
responsavel de sistemas de informac&o do 6rgédo ou da entidade.

Art. 15. A identidade e as informacdes de contato do Encarregado Interno pelo
tratamento dos dados pessoais deverdo ser divulgadas publicamente, de forma clara
e objetiva, no sitio eletrbnico institucional do érgao ou da entidade, nos termos do §
1°do art. 41 da Lei n® 13.709, de 2018.

Art. 16. A autoridade maxima do 6rgdo ou da entidade devera assegurar ao
Encarregado Interno pelo tratamento dos dados pessoais:

| - acesso direto a alta administracéo do 6rgao ou entidade a que esta vinculado;

Il - pronto apoio das unidades administrativas no atendimento das solicitagbes de
informacdes;

Il - continuo aperfeicoamento relacionado aos temas de privacidade e protecdo de
dados pessoais, com auxilio do Comité Encarregado Central, e observada a
disponibilidade orgcamentaria e financeira do 6rgdo ou entidade.

Art. 17. O Comité Encarregado Central poderd dispensar a designacdo de
Encarregados Internos em érgdos ou entidades de pequena infraestrutura, assumindo
as suas fungdes diretamente.

Art. 18. Os operadores deverédo indicar ao Comité Encarregado Central, bem como
aos Encarregados Internos de cada 6rgdo ou entidade com quem mantenham
qualquer tipo de relagéo contratual, 0 nome dos seus respectivos encarregados, que

estardo sujeitos a fiscalizacdo dos encarregados do poder publico.
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Paragrafo Unico. Os operadores responderdo solidariamente com o controlador por
qualquer tipo de dano causado em virtude de descumprimento da legislacdo de
protecdo de dados ou inobservancia das instru¢cdes do controlador, representado pelo

Comité Encarregado Central ou pelos Encarregados Internos.

CAPITULO VI
DOS INCIDENTES DE SEGURANCA

Art. 19. O controlador, através do Comité Encarregado Central, devera comunicar a
ANPD e aos titulares dos dados a ocorréncia de qualquer incidente de seguranca que
possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares, nos moldes do art. 48, 81° da
Lei Geral de Protecéo de Dados.

Art. 20. O operador dever4d comunicar ao Comité Encarregado Central e aos
Encarregados Internos, no prazo maximo de 48 horas, a ocorréncia de incidente de
seguranca que possa acarretar riscos ou danos relevantes aos titulares.

Art. 21. Recebida a comunicacgéo pelo Comité Encarregado Central, este deve, além
de adotar as providéncias que lhe sejam cabiveis, reportar o ocorrido ao Comité
Estadual de Tratamento e Resposta a Incidentes de Seguranca da Informacédo do
Poder Executivo do Estado do Espirito Santo - CETRIN.

CAPITULO VI
DAS POLITICAS INTERNAS DE PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS E PRIVACIDADE

Art. 22. Os oOrgaos e entidades do Poder Executivo Estadual deverdo elaborar e
publicar em locais de facil acesso, preferencialmente em seus sitios eletrénicos, suas
Politicas Internas de Protecdo de Dados Pessoais e Privacidade.

Paragrafo unico. As Politicas Internas de Prote¢cédo de Dados Pessoais e Privacidade
deverédo ser elaboradas com base nas prioridades e na realidade de cada 6rgao ou

entidade, tomando-se por base o0s principios e diretrizes deste Decreto, e
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estabelecendo processos de gerenciamento de riscos e agdes mitigadoras dos riscos

identificados.

CAPITULO VIII

DA GOVERNANCA DA POLITICA ESTADUAL
DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E
PRIVACIDADE

Art. 23. Além de suas atribuicbes ordinarias, competird ao Conselho Estadual de
Seguranca da Informacé&o do Poder Executivo - CESI, criado pela Politica Estadual de
Seguranca da Informacéo, as seguintes atribuicdes:

| - definir os procedimentos e mecanismos de fiscalizacdo e cumprimento desta
Politica no ambito do Poder Executivo Estadual,

Il - aprovar normas de protecdo de dados pessoais no ambito do Poder Executivo
Estadual;

[l - aprovar o Plano Quadrienal Estratégico de Protecdo de Dados Pessoais;

IV - aprovar o parecer sobre os resultados da auditoria interna sobre a adequabilidade
dos érgaos e entidades quanto a aderéncia a Politica Estadual de Protecédo de Dados
Pessoais.

Art. 24. Compete & Procuradoria Geral do Estado:

| - disponibilizar aos agentes de tratamento e aos encarregados consultoria juridica
para dirimir questdes e emitir pareceres do significado e alcance da Lei Federal n®
13.709, de 2018 e

Il - disponibilizar modelos de contratos, convénios e acordos de cooperagao
internacional aderentes a Lei Federal n°® 13.709, de 2018, a serem utilizados pelos

agentes de tratamento.

CAPITULO IX
DOS DIREITOS DOS TITULARES
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Art. 25. Esta Politica se compromete com os direitos dos titulares de dados pessoais,
garantidos pelos artigos 18 e 19 da Lei Geral de Protecdo de Dados, exigindo dos
agentes de tratamento uma atuacao transparente e assecuratoria dos mecanismos de
participagéo do titular.

e 1° A aplicacéo dos direitos de que tratam o caput sera feita em conformidade
com as normas previstas na LAI, em observancia ao principio da
proporcionalidade.

e 2°Qdireito a eliminacdo dos dados, previsto no art. 18 da Lei Geral de Protecéo
de Dados, somente sera atendido quando verificada a existéncia de dados
pessoais desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o
disposto na LGPD.

Art. 26. Os agentes de tratamento de dados pessoais deverdo oferecer atendimento
simplificado e eletrénico das demandas dos cidadaos.

Paragrafo anico. Os agentes de tratamento deverdo estabelecer meios idéneos de
identificacdo do titular ou do seu procurador.

Art. 27. A confirmacgéo da existéncia de tratamento ou o acesso aos dados pelos
titulares, direitos previstos no art. 18, incisos | e Il da Lei Geral de Prote¢éao de Dados,
serdo fornecidos pelos agentes de tratamento no prazo maximo de 15 (quinze) dias
ateis.

Art. 28. Em caso de solicitacdo de informacgdes sigilosas, a resposta devera indicar o
fundamento legal que sustenta o indeferimento da entrega da informagao solicitada.

CAPITULO X
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 29. Considerando as atribuicdes da Agéncia Nacional de Protecdo de Dados -
ANPD de regulamentacéo e fiscalizagao da LGPD, eventuais conflitos entre o disposto
neste Decreto e as orientacdes ou regulamentacdes que venham a ser emanadas
pela referida autoridade, deverdo ser resolvidos privilegiando-se o entendimento da
ANPD. Em caso de duvida juridica fundada sobre o conflito de normas, a Procuradoria

Geral do Estado devera ser consultada.
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Art. 30. Esta Politica devera ser revisada e aperfeicoada, conforme seja constatada
necessidade de novas previsdes para conformidade do Poder Executivo Estadual a
Lei Geral de Protecédo de Dados.

Art. 31. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagéo.

Palacio Anchieta, em Vitoria, aos 09 dias de julho de 2021, 200° da Independéncia,

133° da Republica e 487° do Inicio da Colonizacao do Solo Espirito-Santense.
JOSE RENATO CASAGRANDE
Governador do Estado

(Este texto ndo substitui o publicado no D.O.E. em 12/07/2021)
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