APOSTILA | 2021

CIDADANIA E
MOVIMENTOS SOCIAIS

Eixo: Participacao Social

GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

Secretaria de Gestdo e Recursos Humanos



17/08/2021

Escola de Servico Publico do

Espirito Santo - Esesp

PROGRAMA GESTAO PUBLICA CONTEMPORANEA
) EIXO PARTICIPACAO SOCIAL
ESTACAO DE APRENDIZAGEM: CIDADANIA E MOVIMENTOS SOCIAIS

Cidadania e Movimento Social

%3

GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO
Secretaria de Gestdoe

PROPOSTA/CONTEUDO TEMATICO

Comunicagao  Acdo Coletiva-

€ 4 o~
Reunioes
- Comunitarias

W Conflito Social
Projetos - .

oo
0080
£5650




S

SERVIDOR(A) PUBLICO(A)

o
o
LS

OBJETIVOS \

Compreender os conceitos que instauram e atravessam o
debate sobre os movimentos sociais.

Identificar os paradigmas tedricos da sociologia/ciéncia
politica, especificamente nos conceitos-chaves: acdo coletiva,
poder, ideologia, democracia e cidadania e suas
contribui¢cdes na construcao da realidade social;

Avaliar o papel dos movimentos sociais, em particular no que
tange as disputas politicas ideoldgicas/necessidade e
interesses dessa pluralidade de atores;
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OBJETIVOS

* |dentificar os elementos cognitivos, afetivos, sociais e
culturais que constituem a identidade prépria dos
movimentos;

* |dentificar as transformag¢des no mundo do trabalho e o
novo perfil dos movimentos sociais, surgidos no contexto
de mudancas na ordem econ6mica.;

* Problematizar o conceito de cidadania plena, no contexto
do Estado de Direito, onde compreende-se reciprocidade de
direito e deveres entre o poder publico e o cidaddo no
contexto brasileiro e nos diferentes grupos.
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CONTRATO
PULO

P- Participacdo de todos em todas as atividades

U- utilizacdo do tempo, da oportunidade , de todos os recursos.

L- limpeza do ambiente e de ideias, de preconceitos e velhos valores

O- organizac¢do da sala e da aprendizagem
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CONTRATO DIDATICO

EXPECTATIVAS E CONTRIBUICOES
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REGRAS

Divisdo do grupo em 2 e cada subgrupo responde: O que vamos fazer?
O que vamos evitar

PAINEL- Nosso Contrato

CcODIGOS

Estabelecer os cédigos :para pedir a palavra, pedir siléncio, falar mais alto,
concluir a fala

GLOSSARIO

‘ Explicar e esclarecer as palavras ndo conhecidas. ‘
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CIDADANIA

Todos os seres humanos sdo iguais perante a lei, sem discriminagao
de raga, credo ou cor.
A todos cabe o dominio sobre seu corpo e sua vida.

A cidadania é uma conquista que depende do esfor¢o e toda
uma comunidade, é necessdrio que todos estejam envolvidos
nesta luta.

Ela se torna mais eficaz e tem maiores chances de obter sucesso
guando conta com lideres comprometidos com os interesses do
grupo.

oo
0080
£5650



17/08/2021

BASE DA
CIDADANIA

E a consciéncia dos direito e deveres, a fraternidade e a ética.

Ela acontece na forma como nos relacionamos diariamente com as
pessoas, na preservagdo do meio ambiente e na construgdo de uma
sociedade mais justa e mais fraterna

Todo gesto de cidadania é um gesto de cuidado com a vida.
Temos o direito de sonhar com a sociedade que queremos para
nas e para os nossos filhos

Todas as mudangas nascem de
um sonho...
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“N3o ha democracia, cidadania sem direitos e deveres. Ndo ha
democracia sem liberdade, sem justica”.

O grau de desenvolvimento de uma democracia mede-se pelo
respeito as diferencas e garantia de espaco as expressoes destas
diferencas.
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CIDADANIA

Cidadania — direitos/deveres

Expressa a igualdade dos individuos perante a lei, pertencendo a
uma sociedade organizada. E a qualidade do cidadédo de poder
exercer 0 conjunto de direitos e liberdades politicas,
socioeconémicas de seu pais, estando sujeito a deveres que lhe
sdo impostos. Relaciona-se, portanto, com a participagdo
consciente e responsdvel do individuo na sociedade, zelando para
que seus direitos ndo sejam violados.

DIREITOS X DEVERES

Art. 205. A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da
familia, sera promovida e incentivada com a colaboracdo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o
trabalho.

Art. 225. Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia
gualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade
o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras
geracgoes.
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DIREITOS X DEVERES

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a
crianga, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o
direito a vida, a saude, a alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade
e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo
de toda forma de negligéncia, discriminacdo, exploracgao,
violéncia, crueldade e opressao”.
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CONSTRUCAO DO CONCEITO DE
CIDADANIA EM GRUPO

1- Tempestade de ideias- palavras sobre cidadania.
Anotar no flip chart

2- Exemplos de a¢Ges cidadas-

3- Divisdao em 4 grupos- com 5 pessoas cada —
2 grupos - Criar uma poesia
2 grupos Criar musica(parddia)
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Exercitamos a cidadania em todas as acdes que
promovem a nossa dignidade e das outras
pessoas

O exercicio da cidadania nos faz erguer a cabeca
e tirar os olhos do chao .

Eleva autoestima e nos faz conhecer o nosso
valor

25E50

Posturas do cidadao em relagao aos direitos

Todas as pessoas sao cidadas, mas entendem isso de varias
maneiras.

O INOCENTE

Desconhece seus direitos

O ACOMODADO

Espera passivamente que seus direitos
sejam reconhecidos pelos outros
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Posturas do cidadao em relagao aos direitos

Todas as pessoas sao cidadas , mas entendem isso de varias
maneiras.

A VITIMA

Sé sabe se queixar , mas ndo age na defesa dos seus direitos

O CHATO

Vive cobrando seus direitos, mas de forma errada

o
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Posturas do cidadao em relagao aos direitos

Todas as pessoas sao cidadds , mas entendem isso de varias
maneiras.

O CIDADAO CONSCIENTE

Estd comprometido com os direitos da
cidadania e sabe cobrar de forma correta e
responsavel o respeito a esses direitos
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Posturas do cidadao em relagao a responsabilidade
social

Todas as pessoas sao cidadas , mas entendem isso de varias
maneiras.

O DESTRUTIVO

Desrespeita os interesses coletivos, rejeita
qualquer participagdo e envolvimento e
dificulta a participacdo das outras pessoas
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Posturas do cidad3ao em relagao a responsabilidade
social

Todas as pessoas sao cidadds , mas entendem isso de varias
maneiras.

O ALIENADO

Omite-se, deixa de cumprir suas responsabilidades

O BUROCRATICO

Cumpre somente o que é definido como sua fungdo
pela lei ou pelas regras sociais.
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Posturas do cidadao em relagao a responsabilidade
social

Todas as pessoas sao cidadds , mas entendem isso de vdrias
maneiras.

O TEORICO

Conhece suas responsabilidades, mas na pratica nada faz
para cumpri-las

O CIDADAO ENVOLVIDO

Sente-se responsavel e atua para mudar e melhorar
aquilo que abe estar errado.
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Exercemos nosso papel de cidaddos quando
desenvolvemos e colocamos em pratica a nossa liderancga ,
buscando tornar os direitos da cidadania uma realidade
para todos os brasileiros.

Exercemos nosso papel de cidaddaos quando
desenvolvemos e colocamos em pratica a nossa liderancga ,
buscando tornar os direitos da cidadania uma realidade
para todos os brasileiros.
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O PROCESSO DE EVOLUGCAO DO SER HUMANO COMO
CIDADAO

| RECONHECIMENTO DA GRANDEZA |

Mlnha
CIDADANIA \ CONSCIENCIA DE DIREITOS \
FAZER ACONTECER \

m \ RESPONSABILIDADE SOCIAL \
N

CAPACITACAO
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LIDERAR- é obter o comprometimento de pessoas
com ideias, objetivos, metas ou projetos em
comum.

LIDER tem que inspirar credibilidade e confianga.
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ARVORE DAS COMPETENCIAS DA LIDERANCA

g COPA- S3o as habilidades , as acdes do lider

*% TRONCO- E o conhecimento,
informagdes que tornam o lider competente

RAIZ- Corresponde as atitudes, crencgas e valores do lider

o
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Atividade Individual
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ATITUDE

E o inicio e o principal componente da lideranca

QUE COMPONENTES FAVORECEM O FORTALECIMENTO DAS RAIZES?

Autoestima Cooperagao e Empreendedorismo
Autodesenvolvimento Tolerancia
Inovacdo e Criatividade Dialogo
Etica Empatia

Participacdo Cidada

Visdo Sistémica
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~ CONHECIMENTO

Leitura de livros, revistas, jornais variados

Participacdo em reunides da comunidade

Participacdo em eventos comunitarios

Contatos com outras liderancas

Rede de contatos formada por pessoas da comunidade

Acompanhamento dos noticiarios na TV

Pesquisa em internet
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HABILIDADES

Algumas pessoa acumulam um bau de informacdes e apresentam
dificuldades de abri-lo para o uso.

As habilidades precisam ser demonstradas na pratica na pratica.

Habilidades essenciais de um lider

Comunicar-se bem com as Plane]
nejar
pessoas aneja
. . . Negociar
Conduzir reunides eficazes

Administrar conflitos

o
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CONSTRUGAO DO PERFIL DO LIDER CIDADAO

Bragos- 9 Cabeca-CONHECIMENTO o que
A

HABILIDADE- o lider sonha, pensa e planeja
como o lider se

relaciona com a M Coragdo- ATITUDE- centro das

comunidade. Dar " |emogdes, dos sentimentos ,o
e oferecer ajuda. que o lider cidaddo sente com
relagao @ comunidade

Regiao do Abdomen — ATITUDE
centro do poder. Fonte das
decisGes e iniciativa

Pernas-
HABILIDADE-que
acbes o lider deve
empreender, centro
da agdo da iniciativa.
Fonte do agir
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AS SETE LICOES DA LIDERANCA

4 4
"sozinholninguemichega
atlugarfaligum’

1- Empolgagdo com uma ideia- criar clima de confianga e entusiasmo

2- Carater tem peso na lideranca- capacidade de conduzir com ética
e coeréncia

3- Visdo de futuro- capacidade para lidar com sonhos e coloca-los em
pratica
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| AS SETE LICOES DA LIDERANCA |

4-Visao e valores coerentes com as aspira¢des dos liderados-
capacidade de obter consenso

5- Cooperacgdo — capacidade de liderar de forma compartilhada

6-Liderar pelo exemplo- praticar o que diz e acredita

7-Lideranca é processo- capacidade para aprender e acompanhar
mudancas
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Contextualizacao: Movimento
social e perspectivas

Comunicagao

Fortalecer a sociedade civil, fortalecer os movimentos
sociais é fortalecer a democracia. E fazer valer seus
principios de Liberdade, Igualdade, Fraternidade.

17/08/2021
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“Movimentos sociais

Sdo agdes coletivas de carater sociopolitico, cultural
construidas por atores sociais pertencentes a diferentes
grupos, etnias e classes sociais. Eles politizam suas demandas
e criam um campo politico de forga social na sociedade civil”.
(GOHN,2000)

Dicionario
Para Giddens (1993) os movimentos sociais sdo respostas a
estimulos externos.

Para Tourine (1989) sem criar topologia se preocupa em
relaciond-los: messianicos (religiosos), camponeses, defesa
comunitdria, defesa de identidade, Iutas urbanas, novos
movimentos, movimentos histdricos, politicos, culturais etc.

65650
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E a a¢do coletiva de um grupo organizado que
busca alcancar mudancgas sociais por meio do
embate politico, conforme seus valores e
ideologias, dentro de determinada sociedade e
contexto especificos, permeados por tensdes
sociais.

OS MOVIMENTOS SOCIAIS DIVIDEM-SE EM:
* Reivindicatorios;
* Politicos;

* de classe.

Movimento Social

por um mundo melhor...
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0S MOVIMENTOS REIVINDICATORIOS

Pedem a mudanga imediata de alguma atividade que vem
prejudicando um setor, como a manifestacdo dos caminhoneiros
gue pedia a diminuicdo no valor do combustivel.

OS MOVIMENTOS POLITICOS

Buscam escolher o melhor candidato para realizar
determinada fung¢dao que antes ndo era operada. Um bom
exemplo sao as CPI's.
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OS MOVIMENTOS DE CLASSE

Estdo ligados a movimentacdo de um setor social, pela
busca de um interesse, assim como os demais movimentos,
porém, ele se pauta especificamente por uma camada
social, como uma parcela financeiramente pobre,
desfavorecida em busca de direitos.

FORCA E MANUTENCAO DO MOVIMENTO SOCIAL

* Decorre da identidade do movimento; que por sua vez
decorre da estabilidade do principio de solidariedade.

* Essa solidariedade é forjada no préprio processo de social,
em particular dos valores culturais e politicos compartilhados
pelo grupo.
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HISTORIA DO MOVIMENTO SOCIAL NO BRASIL

* Movimento social — Brasil Col6nia
* Confederac¢do dos Tamoios (1562)
e Zumbi dos Palmares (1630 — 1695)
* Inconfidéncia Mineira (1789)

* Conspiracdo dos Alfaiates (Minas, 1789)
* Revolug¢do Pernambucana (1871)
* Balaiada (1830-1841)

* Revolta dos Malés (1835)

* Cabanagem (1835)

* Revolucdo Praieira (1847 — 1849)

* Revolta de Ibicaba (1851)
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* Revolta de Vassouras (1858)

* Quebra quilos (1873)

* Revolta do Vintém (1880)

* Canudos (1874 — 1897)

* Revolta da vacina (1905)

* Revolta da Chibata (1910)

* Revolta do Contestado (1920)

* Ligas contra o analfabetismo (1915)

* Ligas nacionais pelo voto secreto e expansdo da educacgao
(1917)

* Revolucdo Constitucionalista de 1932
* Impeachment do ex-presidente Fernando Collor em 1992.

Fonte: https://www.sabedoriapolitica.com.br/products/breve-

historia-dos-movimentos-sociais-no-brasil/
1]
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OS MOVIMENTOS

Geram inovag¢des nas esferas publicas e privadas, participando
direta ou indiretamente da luta politica de um pais.

E contribui para o desenvolvimento e transformacdo da sociedade
civil e politica.

MOVIMENTOS

SOCIAIS
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Video

20 ANOS DE MOVIMENTO SOCIAL
AR NN
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ATIVIDADE-

3 grupos e partir do contetdo trabalhado em sala

Cada grupo ficard com a incumbéncia de IDENTIFICAR
movimentos sociais

e APRESENTAR para todos os participantes:
* Reivindicatérios; (Grupo 1)
+ Politicos; (Grupo 2)

* De classe. (Grupo 3)

.
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Ac¢ao social

A agdo social, segundo o socidlogo alemao Max Weber,
remete a um tipo de conduta do individuo que reflete
sentido tanto para ele quanto para aqueles que sao afetados.

Esse conceito também é definido como as formas de
interagdo e simbolismo, pois uma a¢ao apenas acontece
guando entramos em contato uns com os outros.

0

ACAQ SOCIAL

esesp

65650
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Acgao social

A agao social, para Max Weber, pode ser dividida em quatro acdes
fundamentais:

1-acdo social racional com relagio a fins. E pautada na
racionalidade, em que a finalidade da agao justifica a intencdo e os
meios empregados para alcangar o objetivo.

Como exemplo, podemos perceber que, em um mundo
heterogéneo, a estratificacdo social é um problema generalizado,
visto que em tantos lugares, muitas pessoas se mantém indiferentes
a desigualdade de classes.
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2-Agao social racional com relagao a valores.

Antes de alcancar um resultado, esse tipo de acdo se importa
primeiro com o meio empregado para chegar a derradeira

finalizagao.

A motivacdo pode estar intimamente ligada as crencas, a politica, a

ética e as religides.
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A acdo social, para Max Weber, pode ser dividida em quatro acdes
fundamentais:

3-A¢do social afetiva, a conduta é movida por sentimentos, tais
como orgulho, vinganga, loucura, paixao, inveja, medo, etc... sdo a
engrenagem motivacional, tanto positiva quanto negativamente, e
correspondem ao que individuo agente sente pelo outro.

A acgdo social, para Max Weber, pode ser dividida em quatro acdes
fundamentais:

4-Acao social tradicional, que tem como fonte motivadora os
costumes ou habitos arraigados. Os ensinamentos repassados de
geracdo em geracao criam uma forte introje¢ao de valores baseados
em habitos, costumes e tradicdes familiares ou oriundos do meio
em que se vive
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ACAO COLETIVA

E um instrumento que aqueles autorizados por lei utilizam para
defender direitos de um grupo de pessoas, de uma coletividade. A
decisdo de uma agao coletiva pode afetar ndo sé os individuos
envolvidos, mas também beneficiar toda a sociedade.

Quais os direitos que podem ser objeto de uma agao coletiva?

Direitos e interesses da coletividade, como por exemplo, danos ao
consumidor, ao meio ambiente, a ordem publica, aos patrimonios
urbano, histdrico, turistico e paisagistico e a integridade de
grupos religiosos, raciais ou étnicos, entre outros.

S Vel Lo
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ACAO COLETIVA

Quem pode entrar com uma acdo coletiva?

O Ministério Publico Estadual ou Federal, o Governo
Federal, Estados, os Municipios, o Distrito Federal,
entidades e 6rgdos da administracdo publica de defesa de
direitos coletivos, associacdes legalmente constituidas ha
pelo menos um ano e que incluam entre seus fins a defesa
de interesses de grupos , entre eles, os do consumidor.

17/08/2021
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Quais as vantagens de entrar com a acao coletiva?

A acdo coletiva permite a solucdo de diversos conflitos por meio
de um sé processo, o que evita decisdes contraditérias e facilita a
garantia de direitos de dificil protecao.

ACAO COLETIVA

Grupo Latente

Grupo Semiorganizados

Condicdo basica para a possibilidade
de acdo coletiva:

* Existéncia de um interesse comum
Grupo Organizados e consciéncia desse interesse.
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ROTEIRO

3 Grupos
Elaborar um caso , com a estrutura apresentada , enfocando o
tépico em destaque.

PRIMEIRO GRUPO -

No Brasil, a acdo social encontra um cenario de desigualdade
social, pois nem todos os individuos tém acesso a educag¢do e a
saude de maneira justa e equalizada. Ndo ha um sentido Unico na
forma de pensar e agir em relagdo a uma pessoa ou a um grupo
de pessoas

L td
esesp

SEGUNDO GRUPO

A empatia relacionada aos cidaddos vindos de fora esbarra
na condi¢do de entrada e no pais de origem. E visivel o
sentimento xenofébico quando se trata de individuos de
nagdes com situagao politica e econdmica similares as do
Brasil. Inclusive, ha um comportamento acido de xenofobia
entre os proprios estados brasileiros.

>>

MANIFESTACOES E CATEGORIAS ANALITICAS

"0
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https://www.stoodi.com.br/blog/2018/10/29/desigualdade-social/
https://www.stoodi.com.br/blog/2018/10/29/desigualdade-social/
https://www.stoodi.com.br/blog/2018/10/29/desigualdade-social/
https://www.stoodi.com.br/blog/2018/09/28/xenofobia/

17/08/2021

TERCEIRO GRUPO

Muito embora haja um movimento crescente para a inclusdo
social — negros, indigenas, pessoas com deficiéncias fisicas ou
intelectuais, moradores de rua, ex-presidiarios, ex-prostitutas,

tatuados, homossexuais, transexuais, idosos, entre outros —,
ainda sdo visiveis as barreiras sociais impostas por um conceito
previamente estabelecido.

CONFLITO SOCIAL

Conflitos sdao parte da vivéncia em sociedade. Podem ser
classificados segundo a natureza de seus objetivos:

— Distribuicdo de bens;
— Quanto a ideias e valores;
— Quanto as regras do jogo.
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https://www.stoodi.com.br/blog/2018/05/29/inclusao-social/
https://www.stoodi.com.br/blog/2018/05/29/inclusao-social/
https://www.stoodi.com.br/blog/2018/05/29/inclusao-social/
https://www.stoodi.com.br/blog/2018/10/03/dia-consciencia-negra/
https://www.stoodi.com.br/blog/2018/12/06/cultura-indigena/
https://www.stoodi.com.br/blog/2016/05/19/acessibilidade-tudo-sobre-o-atendimento-diferenciado-no-enem/
https://www.stoodi.com.br/blog/2016/05/19/acessibilidade-tudo-sobre-o-atendimento-diferenciado-no-enem/
https://www.stoodi.com.br/blog/2016/05/19/acessibilidade-tudo-sobre-o-atendimento-diferenciado-no-enem/
https://www.stoodi.com.br/blog/2016/05/19/acessibilidade-tudo-sobre-o-atendimento-diferenciado-no-enem/
https://www.stoodi.com.br/blog/2016/05/19/acessibilidade-tudo-sobre-o-atendimento-diferenciado-no-enem/
https://www.stoodi.com.br/blog/2018/10/22/sistema-prisional-brasileiro/
https://www.stoodi.com.br/blog/2018/10/22/sistema-prisional-brasileiro/
https://www.stoodi.com.br/blog/2018/10/22/sistema-prisional-brasileiro/
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EXCLUSAO SOCIAL

Diz respeito a impossibilidade de acesso as mesmas condicdes
de vida e de desenvolvimento e pode ter suas raizes em:

fatores econémicos, sociais, culturais, de género ou qualquer
outro.

O QUE SAO MINORIAS?

17/08/2021
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AS MINORIAS SOCIAIS

Sdo as coletividades que sofrem processos de estigmatizacao
e discriminagdo, resultando em diversas formas de
desigualdade ou exclusdo sociais, mesmo quando constituem
a maioria numérica de determinada populacao.

Movimentos °
Sociais

S50
Hashtags sdao compostas pela palavra-chave do
assunto antecedida pelo simbolo cerquilha (#).
As hashtags viram hiperlinks dentro da rede,
indexaveis pelos mecanismos de busca.
. HASHTAG
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Movimento social e perspectivas
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ORIGEM DOS MOVIMENTOS SOCIAIS

Na passagem do século XIX para o século XX, os sindicatos
institucionalizaram-se como coletivos que visavam defender os
trabalhadores da exploragdao patronal, inspirados, principalmente,
pelos ideais marxistas.

Nesse sentido, surgiu em vdrios cantos do mundo movimentos
sociais em defesa dos trabalhadores, das classes sociais mais baixas,
e movimentos socialistas e anarquistas, que visavam uma completa
revolucdo e dissolucdo da ordem social capitalista.
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Na década de 1960, devido as sequelas deixadas pela Segunda
Guerra Mundial e ao clima de polarizagdo mundial causado pela
Guerra Fria, novos coletivos, agdes e movimentos surgiram por todo
o mundo. As pautas dos movimentos sociais passaram a diversificar-
se a partir desse momento.

Nos Estados Unidos e na Africa do Sul, a populagdo negra revoltou-
se contra o injusto sistema de segregacdo racial que garantia
privilégios a populacdo branca e retirava os direitos da populagdo
negra, tratando esta camada como uma horda de cidaddos
inferiores.

MOVIMENTOS SOCIAIS CONTEMPORANEQS

Os novos movimento sociais sdo originarios das décadas de 50 e 60

Possuem pautas de reivindicacdes especificas

Possuem uma organizacdo menos hierdrquica,
logo acompanham a tendéncia da flexibilizacdo

Possuem estreita relagdo com as ONG’S

Em média sdo movimentos reformistas que podem até guardar
conteldos de critica ao capitalismo, mas raramente sao
revolucionarios.
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MOVIMENTO NEGRO

A partir da abolicdo (mentira civica) lutam contra a discriminacao
Etnica e racial a fim de recompor a condicdo de cidadania

Conquistaram a criminalizacdo o racismo na Constituicdo de 1988,

no entanto, ela ndo foi completamente tipificada

Recentemente adotam como umas principais bandeiras a politica
de cotas, dentro do universo da acdo afirmativa.

"H&M ‘HI.L‘_‘“L{SI °ua°.; “
RYev Frvoty

4 .
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MOVIMENTO FEMINISTA

Tem o dia 8 de marco como o Dia Internacional de Luta, registrado a
partir do massacre de trabalhadoras em uma fabrica dos USA.

Desde a década de 50 e 60, centralizam a luta na libertacdao das
amarras machistas colocadas sobre o prazer e a missdo bioldgica a
mulher

A reivindicagao histdrica é o aborto como condigao de liberdade do
corpo.

MOUIMENTOS *

ociAls £

Recentemente , dada a inser¢cdo das mulheres, sobretudo as brancas
no mercado de trabalho, as reivindicacdes deslocaram para este
universo, exigindo igualdades nas condicGes de ingresso, ascencao e
salario.

As mulheres também se organizaram em coletivos para lutar por
seus direitos, buscando a liberdade sexual e o tratamento igualitario
entre os géneros (essa ficou conhecida como a segunda onda do
movimento feminista).
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MOVIMENTO GAY

O movimento luta contra o discurso naturalista e conservador que
ndao admite orientagdes sexuais diferentes daquela indicada pela
prépria natureza.

Sdo movimentos fundamentais para o combate ao preconceito e a
propagacdo do HIV

A reivindicacgdo de maior destaque ¢é a
oficializagao do casamento civil entre pessoas
do mesmo sexo.

A populagao LGBTQ+ também entrou em cena para reivindicar o
direito de expressar-se livremente e de ndo ser julgada ou segregada
por isso.

Um episddio marcado por um espontdaneo movimento de massa que
gerou um grande movimento social foi o ocorrido no bar Stonnewall
Inn, em Nova lorque, que resultou em confronto com a policia e deu
origem a Parada do Orgulho Gay, hoje chamada de Parada do
Orgulho LGBTQ+, que ocorre em varias cidades pelo mundo.
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LGBTQIA+
A outra forma que se tem usado € a LGBTQIA+ (Iésbicas,
gays, bissexuais, transexuais, travestis, queer, intersexo e
assexuais).

Nela, o Q vem da palavra inglesa queer e serve para
designar quem transita entre os géneros feminino e masculino
e até mesmo para além dessa binaridade. Por fim, o A diz
respeito a orientacao sexual.

Assexuais sdo 0s que ndo sentem atracdo sexual ou afetiva
por outra pessoa, independentemente de orientacdo sexual e
de identidade de géi

MOVIMENTO SOCIAIS
URBANOS
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MOVIMENTO ESTUDANTIL 91\7?&

FazanduIL| diferengal

Clama por escolas publicas , gratuitas e de qualidade. Como forma
de resistirem ao processo de privatizacdo neoliberal.

Assume a necessidade de ampliagdo das verbas publicas e por
processos avaliativos das instituicdes mais democraticos

Luta por acesso a eventos culturais,
bancam a defesa da meia entrada ,
hoje legalmente garantida
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MOVIMENTO ECOLOGICO

Concentram-se nos impactos provocados pelo desenvolvimento
capitalista sobre o meio ambiente e seus desdobramentos sobre a
vida na Terra

PropGe o desenvolvimento racional e sustentavel

Preserve ¢ que € nosso!

MOVIMENTO DOS TRABALHADORES RURAIS SEM TERRA

Origindrios do sul do pais, estes movimentos sdo herdeiros da
Pastoral da Terra ( Igreja Catdlica) e das Ligas Camponesas.

Julgam que a terra tem uma funcdo social e que, o latifundio
improdutivo é um causador da miséria e da desigualdade social.

Utilizam a ocupacdo como estratégia para forcar a desocupacdo. A
midia costuma caracterizar tal agdo como invasao

O MST é o maior , mais organizado e mais importante social
brasileiro, com sua colaboracdo para acertarmos as contas com o
passado oligdrquico e injusto.
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MOVIMENTO DOS TRABALHADORES RURAIS SEM TERRA

MOVIMENTOS
SOCIAIS DO

CAMPO
MST

Dindmica- SUPERACAO DO MEDO.
PAINEL INTEGRADO

Reunir em 5 grupos ( cada participante recebe um nimero, 1, 2,
3,4, 5.) e socializar os medos vividos e em qual situagdao. Anotar.

Todos os participante com numeros iguais se relinem.
Teremos 5 grupos novos. Um grupo sé com participantes com
numero, 1, 2, 3,4,5

Elaborar um plano de acdo para superacao deste medo.
E APRESENTAR AO GRUPO.
Usem a imaginacao!!
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MOVIMENTO ANTIGOBALIZACAO

Combatem os impactos deste modelo de globalizagdo vigente que
provoca desajustes nacionais , desemprego, submissao pela divida e

a aldeia global.

Estd sendo capaz de agregar varios outros movimentos sociais em
torno da sua pauta de reivindica¢do , além de propiciar um combate
internacional

Reuniu-se por 2 vezes em Porto Alegre para seu maior evento: O
Férum Social Mundial
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MOVIMENTO ANTIGOBALIZACAO

fOrum
sOClaL
muNDIiaL

UM OutrO muNDO ¢ POsskveL|| 1 ver
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MOVIMENTOS SOCIAIS E CIDADDANIA

Diferentemente de outras praticas de participagao politica, os
movimentos sociais estimulam a solidariedade e permite a seus
integrantes o conhecimento das praticas do Estado, dos partidos
politicos e das classes sociais, produzindo uma cidadania coletiva.

Video as Jornadas de Junho de 2013

]
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Reunioes Comunitarias
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Comportamento Produtivos e nao produtivos nas reunides

SINDROME DO ANIMAL DE MULTIPLAS CABECAS

Caso em que cada um dirige a atencao em diferentes situacdes

ATAQUES PESSOAIS

Quando sao atacadas as pessoas e nao as ideias

PROBLEMAS DE TRAFEGO

Quando as pessoas sentem dificuldade de entrar na
conversa e de conseguir uma oportunidade para participar
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Comportamento Produtivos e ndao produtivos nas reunides

PAPEIS E RSPONSABILIDADES INDEFINIDOS

Caso em que ndo ha atribuicdo especifica para cada membro.
Ninguém sabe quem esta encarregado de fazer o qué.

MANIPULAGAO DO GRUPO PELO LIDER

As reunioes endossam somente as decisdes e os abusivos do
lider.

SOBRECARGA DE INFORMAGOES

E apresentada uma quantidade enorme de ideias e conceitos
de uma vez s6
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Comportamento Produtivos e nao produtivos nas reunides

EXPECTATIVAS E OBJETIVOS CONFUSOS

Nao se sabe por que foi marcada a reunido e qual o resultado a
gue se pretende chegar.

DISPUTAS MAL RESOLVIDAS E SUPERFICIALIDADE NA TOMADA DE
DECISOES

Casos em que had radicalizagdo entre duas correntes de opinido
e pouco engajamento da maioria do grupo para alcangar o
objetivo central da reunido.
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Comportamento Produtivos e ndao produtivos nas reunides

QUESTOES DE PODER NAO RESOLVIDAS

A reunido ndo decide nada, pois ninguém tem poder de decisdao

CONFLITOS DE PERSONALIDADE

Quando ndo ha franqueza e confianga e sim tensdo, racismo.
Modismo e outros fatores que impedem a tomada de decisdes
produtivas.

PROBLEMAS DE FUGA

Caso em que a reunido se desvia da situacdo problema, sem
reconhecer que hd uma deficiéncia
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Comportamento Produtivos e nao produtivos nas reunides

NEGATIVISMO GERAL E FALTA DE ESTIMULO

A tendéncia é de acomodagdo. Sem procurar novos rumos ou
solucgdes.

PROBLEMAS DE COMUNICAGAO

Quando as pessoas nao prestam aten¢do ou nao entendem o
gue as outras estdo dizendo

CONDICOES PRECARIAS DE AMBIENTE

Caso em que nlao é possivel ouvir ou ver , pois o local ndo é
apropriado para reuniao
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Dicas para uma reuniao produtiva

1- Conhega os objetivos

2- Seja pontual

3- Siga os objetivos definidos

4- N3o confie na memoria

5- Convoque uma reunido convidando as pessoas que
realmente interessam
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Como participar de uma Reunido

1- Fale francamente

2- Ouga cuidadosamente o que os outros dizem

3- Nunca interrompa quem estiver com a palavra

4- Nao monopolize a discussao

5- N3do evite a discussao- ndo fique calado, apatico

6- Se discorda de alguma coisa, diga

‘ 7- N3o deixe sua observagao para depois ‘

8- Traga perguntas para a reunidao
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Processos de Negécio, Processos de Apoio e Processos de Controle

ELABORACAO DE PROJETOS COMUNITARIOS

Gestao Melhoria Continua Resultados
e Planejar e
77\

Definir Viséo &7 Executar Plano de Ac¢do: '[}'
Definir Plano de A¢do: - Mapear processos

- ldentificar Partes Interessadas - Modelar processos

- Definir Escopo - ldentificar Quick wins

- Definir Plano de Comunicagao - Melhorar processos

- Definir Metas e Indicadores

- Realizar Workshop de

Conscientizagdo
e Mobilizagao

Revisar e Elaborar Plano de

Checar (Verificar) execugdo do
Agdo Preventiva, A¢do
Corretiva ou A¢do de

Plano de A¢do
Melhoria @\

2pYPIOIWIOM00T 2 OPYPIAZaT VIYIYT VIMgIoYT

g
8

2
i
5

Vi)
)

Colaboragdo @ Aprendizagem @Conheciw\ento
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PLAN
Analise, Desdobramento
simulacao, dovolume
otimizacao e planejado como
planejamento metas para
integrado de execucaode
Demandae campo por toda
S&0P em hierarquia de
tempo real. vendas.

Mais Rapido Menos Recursos

CHECK

Mensuracao de
eficiéncia das
metas volume,
faturamento e
rentabilidade em
notas de 0,00 a
10 e cores de
temperatura.

Erro Zero

Desempenho
contextualizado
de resultantes
classificadas,
ranqueadas e
comparadas para
direcionar as
decisoes.

Tempo Real

Solugdes que elevam a eficiéncia operacional e os resultados de vendas.

Etapas de um Planejamento

1- O QUE? Estabelecer os objetivos

2- POR QUE? Razio, porque é importante realizar

3- COMO? Determinar a metodologia-atividades

4- QUEM? Atribuir responsabilidades

5- QUANTQO? Custos, recursos

6- QUANDO? Definir prazos
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Etapas ELABORAGAO DE UM PROJETO COMUNITARIO

1- Identificagdo- Tema 2- Justificativa
3- Metodologia 4- Cronograma
5- Recursos-Orcamento 6-Organizacdo-Plano de Acdo

7-Referéncia Bibliografica 8- Anexos
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NEGOCIAGAO DE PROJETOS

COMO RESOLVEMOS OS
CONFLITOS??

17/08/2021
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VAMOS
CONHECER
PARA COLALIETE e CONFLITOS
CINCO CAO
METODOS

s 4MEIOS |
AUTERNATIVOS

DE RESOLUCAO DE
CONFLITOS
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NEGOCIACAO

A negociacdo é um processo de comunicacdo com o objetivo de
atingir um acordo sobre diferentes necessidades, sendo que, este
acordo sé serd possivel se "ambas as partes identificam,
compreendem e aceitam as necessidades e os desejos das partes
envolvidas e estejam abertas a chegar a um processo ganha/ganha,
exigindo competéncias comportamentais técnicas".

RESOLVER CONFLITOS

PODE SER FACIL! -
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NEGOCIACAO

MUDE O FOCO

ENTENDA O PROBLEMA

ACEITE A DIVERSIDADE

EVITE ATAQUES PESSOAIS

ESCUTE COM QUALIDADE

VALORIZE O ENTENDIMENTO DO OUTRO

17/08/2021
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‘ PROCESSO DE NEGOCIAGAO

( PREPARACAO |

€
q NEGOCIACAO | &mh

[

»
« ENCERRAMENTO | ﬁ--ﬁ_
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Utilizagcao Apropriada do Enfoque 1
COMPETICAO (GANHAR/PERDER)

Em emergéncias, quando sdo necessarias a¢oes rapidas
e decisivas.

Quando é preciso implementar mudangas impopulares.

Quando outros métodos ja foram utilizados e ndo tiveram
efeito.

Em relagdes de trabalho onde ha uma atmosfera de
pouca confianga.
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Utilizagcdao Apropriada do Enfoque
ACOMODAGAO (PERDER/GANHAR)

Quando é mais importante preservar a relagdo
do que discutir sobre o assunto.

Quando o assunto é mais importante para a
outra pessoa do que para vocé.

Quando vocé quer que os outros aprendam
através de usas préprias escolhas e acdes.

expressar seus proprios pontos de vista.

Quando vocé quer indicar um grau de bom-senso.
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Quando vocé quer incentivar os demais a

Utilizacao Apropriada do Enfoque
AFASTAMENTO (PERDER/PERDER)

Se os demais conseguirem resolver o
conflito de maneira mais eficaz.

Se ambas as partes considerarem a
guestdo pouco significativa.

Se o impacto negativo da prépria situacado for
muito prejudicial ou desgastante para as
partes envolvidas.

Se for necessario mais tempo.

cabeca.

Se as duas partes precisarem de uma chance para esfriar a
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Utilizacao Apropriada do Enfoque
ACORDO (GANHAR/ PERDER —
GANHAR/PERDER)

Para chegar a um denominador comum
guando ambos os lados tém igual poder.

Para chegar a um consenso quando ambas
as partes tém metas que competem entre si

Para manter objetivos pessoais,

relacionamento existente.

Para obter solucdo temporaria para questdes
complexas.
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Utilizagao Apropriada do Enfoque ACORDO
(GANHAR/ PERDER — GANHAR/PERDER)

p reservan d O, ao mesmo te m p o, o) CONFIRA OEFINIGA € ELEMPLOS OAS KABILIDADES OE RESOLVER CONFLITOS

Para obter solugdao tempordria para questdes complexas.

Calma!

Para chegar a uma solugdo em Vamos conversar?
circunstancias dificeis ou sob
NG 0

pressdes relativas a  prazos
reduzidos.

<

acle
Consensual .
2°ppP ESTADO o CrANA

Para chegar a uma solugdio em
circunstancias dificeis ou sob pressdes
relativas a prazos reduzidos.
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Condig¢des para uma COLABORACAO
Bem-Sucedida (GANHAR/GANHAR)

Vontade de resolver. Ambas as partes tém que estar dispostas a
resolver o conflito. Planos

Vontade de chegar a raiz do problema. Muitas vezes o que
parece ser o problema é apenas um particular nao revelado, falta
de confianga ou desonestidade ndo resultardo na relacdo
Ganhar/Ganhar. sintoma da verdadeira questdo. As duas partes
devem querer explorar as origens do conflito a fim de identificar
sua verdadeira causa e lidar com ela.

Vontade de estabelecer empatia. Sempre ha sentimentos
envolvidos em um conflito. Ambas as partes precisam querer aceitar
e entender os sentimentos e pontos de vista do outro, mesmo que
nao concordem. Concordar ndo é a questdo. O importante é aceitar,
entender e considerar os sentimentos da outra pessoa.

e
£585D

Resultados
positivos em Mediacao

A mediacao ndo é finalizada apenas quando se chega a
um acordo, mas quando se consegue que  0s
participantes do  conflito:

tenham compreendido de modo claro o que lhes
importa

as alternativas que possuem.

as que tém poder de decisdo sobre seus proprios
interesses e necessidades.

"0
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Que posturas podem ocasionar impasses,

dificultar ou inviabilizar uma mediacdo?

Revidar — exercite a Fazer acusacdes (barreiras
disciplina para nao reagir a ergw.das) — concentre-se nos
uma agress3o. interesses comuns.

Perder o autocontrole - concentre-se na
sensagao positiva de saber que é capaz
de controlar suas préprias emogoes.
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“Falar sobre nossos sonhos e objetivos positivos
ativa centros cerebrais que nos abrem para
novas possibilidades.”

“Mas se mudarmos a conversa
para o que deveriamos fazer para
nos consertarmos, nos fechamos.”

Richard Boyatzis — Professor e
Psicélogo da Case Western
Reserve University

17/08/2021
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SOCIEDADE CIVIL E
CONSELHOS PARTICIPATIVOS
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SOCIEDADE CIVIL

Sociedade civil é o grupo de sujeitos que, de
cidaddaos que desenvolvem agdes no ambito
publico. Assim sendo, sociedade civil atua na
politica sem fazer parte do governo ou mesmo
sem pertencer a um partido politico ou a outro
tipo de organizacao.
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CONSELHOS PARTICIPATIVOS

Nos anos 90 ha a generalizacdo do discurso da
“participacao”, onde os mais diversos atores
sociais, tanto na sociedade como no Estado,
reivindicam e apoiam a democracia
participativa, o controle social sobre o Estado, a
realizacdao de parcerias entre o Estado e a
sociedade civil.

SOCIEDADE ClVilLg 8 | =
N\
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CULTURA POLITICAE
CIDADANIA

CULTURA POLITICA
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Video: Jeitinho brasileiro

/A ,‘ i

JURI SIMULADO:
JEITINHO BRASILEIRO
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CARGO FUNGAO

responsavel pelo andamento do juri, fazendo as intervengdes
necessarias para que tudo ocorra da forma mais organizada possivel.

Juiz : . . R
E ele, também, quem estipula a pena, caso o réu seja culpado;

Jurados responsaveis por analisar os fatos expostos e, ao final, dar o
veredicto (Culpado? Inocente? Vencedor?);

Advogados como o nome sugere, eles defendem o acusado (réu), com base em

de defesa  2r8umentos coerentes, provas e apresentacdo de testemunhas;

Promotores também chamados de advogados de acusagdo, buscam condenar o
réu, por meio de argumentos coerentes, provas e apresentagdo de
testemunhas;

Testemunhas fornecem argumentos que podem reforgar a suposta inocéncia do
acusado, ou sua responsabilidade no caso em questdo;
Réu Jeitinho Brasileiro - E Positivo ou é negativo?
0 acusado, cujo ato especifico é o objeto de discussdo do juri. Em
e um juri existe também a possibilidade de ndo existir réu. Assim,
espeCIflco trata-se da acusag¢do ou da defesa de um assunto especifico.

/Assunto

b
"0ee
5850

“E mais facil dizer que o Brasil foi formado por
um triangulo de ragas, o que nos conduz ao mito
da democracia racial, do que assumir que somos
uma sociedade hierarquizada, que opera por
meio de gradacdes e que, por isso mesmo, pode.
Admitir, entre o branco superior e o negro pobre
e inferior, uma série de critérios de classificacao”.
(Da Matta, 1986)
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https://drive.google.com/file/d/18Vha6TelE9Gaxu-KUS2xV-v2VMxO4-Pl/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/file/d/1FX0XJGu3dBsJceO2xvLmu_kBQmD4THD1/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/file/d/1FX0XJGu3dBsJceO2xvLmu_kBQmD4THD1/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/file/d/1MyMoVZW38iQh7aNQYqi2FcmXPfTR-b07/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/file/d/1-H-HNoRvVsG4Z-Nh6cX453aEegvIEMQG/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/file/d/1-H-HNoRvVsG4Z-Nh6cX453aEegvIEMQG/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/file/d/1cqjSsdxu4jghJQCmAApXCizi2QISb6Op/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/file/d/1cqjSsdxu4jghJQCmAApXCizi2QISb6Op/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/file/d/1ZjLQniKymGXZZb3YpDJYMt0yOPep-aIz/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/file/d/1ZjLQniKymGXZZb3YpDJYMt0yOPep-aIz/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/file/d/1zCcprdLRbQN8NvOMv8ChC7y-d_rD-qZm/view?usp=drive_web
https://drive.google.com/file/d/1zCcprdLRbQN8NvOMv8ChC7y-d_rD-qZm/view?usp=drive_web

O que me mantém na caminhada é A FE

O caminho de cada um é feito pelos préprios passos, mas
a beleza da caminhada depende de quem vai conosco.
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DEMOCRACIA
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DEMOCRACIA

+ Kratos = autoridade
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Legado da Revolucao Francesa

Principios:
* lgualdade de condi¢des de todos os cidadaos;

* Liberdade — garantia de livre arbitrio (liberdade
de escolha);

* Fraternidade respeito e preocupagao para com
o préximo, promog¢ao do bem comum.

Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (10/10/1948): todos os
seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e em direitos.
Dotados de razdo e de consciéncia, devem agir uns para com os outros
e em espirito de fraternidade

Desafio :

25E50

Publico é o que aparece; e é a aparéncia que
constitui a realidade: aparecer, ver e ser visto; ouvir
e ser ouvido. “A presenca de outros que veem o
vemos e ouvem o que ouvimos garantem-nos a
realidade do mundo e de nés mesmos” (ARENDT,
2007, p. 60)

Os homens se revelam somente sob a condicao da
pluralidade, na esfera da palavra e da acao, no
mundo comum que nao é outro senao o espacgo
publico.
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DEMOCRACIA E DIREITOS HUMANOS

Desde a sua formulacao em 1948 e em decorréncia das
lutas dos movimentos sociais do século XIX, os direitos
humanos vem evoluindo legal e institucionalmente em
termos de sua diversidade, abrangéncia, valores e
conteudos que advogam, vindo a caracterizar as
diferentes etapas de seu processo historico (BOBBIO,
1992). Eles mobilizam os individuos por meio de
movimentos sociais e redes em todas as escalas da
organizacdao politica e social e evocam os direitos
humanos e politizam o debate, equacionam as questdes
em escala local e global, dinamizando as disputas
internas e externas.
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Existe Consenso numa democracia ?
- Papel do controle social

Poder
Econémico

Povo Elite

Demandas
sociais
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Democracia é possivel?
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“O controle social é o conjunto dos recursos materiais e
simbdlicos de que uma sociedade dispde para assegurar
a conformidade do comportamento de seus membros
em conjunto com regras e principios prescritos”

DIREITOS HUMANOS

Demos = povo + Kratos = autoridade
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Video: Historia dos direitos humanos:

https://www.cafecomsociologia.com/historia-dos-direitos-

humanos/

e W

Uma sociedade so & democratica quando ninguém
for tao rico que possa comprar alguém e ninguém
seja tao pobre que tenha de se vender a alguém

(Rousseau)

kdfrases.com
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