cursos presenciais

GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

[ ]

[ ] 5 3
° Secretaria de Gestdo
([ ] e Recursos Humanos




A“o
esesp
SUMARIO
1 TRILHA BASE LEGAL ...c.veueereeeenenereressssesesesesessssssssessssssssssessnsassessassnsasseseses 2
2 TRILHA COMPRAS E CONTRATOS ....cceverervereneneseessssesesesesssssssenssesessssnnns 2
3 TRILHA COMUNICAGAOD......ccveurmrerrsasasnsnsassssasasassssssssssssasssasassssssasasasasssses 3
4 TRILHA CONHECIMENTO EM REDE........cocvoveieerererererenrrereresesesnesesesenns 4
5 TRILHA CONTROLE E TRANSPARENCIA .........ocoevevererereeereeerererennnesenenas 4
6 TRILHA ETICA E CIDADANIA .....ccovererereersereseseaesessssssssesesesssssessnssssssssssnas 5
7 TRILHA GESTAO EDUCACIONAL ....cveveuerererersrsesesesesesssssssensasssssssssnsneasaes 6
8 TRILHA GESTAO POR PROCESSOS ....cccoveuereesueresesasseesassesesaesesasassesasaenes 6
9 TRILHA INOVACAD ......oviiiiiririrtrieietetstetsasasasesaseststsasastsasasasssssassssssnens 6
10 TRILHA MONITORAMENTO E AVALIAGAO.........coovurrerererrecrereresennnnans 7
11 TRILHA ORCAMENTO E FINANGAS .......oovuruerrrrrririnaenesnssnsesssasssssssssesans 7
12 TRILHA PESSOAS ......ovveeeeeiererereteesresesesesesssesesesessssssesesesessasassesesens 7
13 TRILHA POLITICAS PUBLICAS E GESTAO GOVERNAMENTAL ........c..... 8
14 TRILHA QUALIDADE DE VIDA ........ooveveveveneerererereteeseresesesesssesesesessseanns 10
15 TRILHA SUSTENTABILIDADE .......ovevevererereererererererereresesesessssesesesesesennns 10
16 TRILHA SAUDE E BEM-ESTAR ......coovevevererereereereresesenessesesesesessssesesens 1
17 TRILHA PROGRAMAS ESPECIFICOS ......cocveveerrererererereerreseresesennesesesenes 1




O‘c

Trilhas de A

)

e3espP

1. TRILHA BASE LEGAL
EIXO BASE LEGAL

> Estacio Direito e Legislacio
Cursos

Protecao de Dados, privacidade e LGPD para servidores publicos

Ementa: Introducao aos Principios, Politicas, Normas e Procedimentos. Politicas
— entendendo o conceito e importancia da Protecdo de dados e privacidade,
observacdao dos principios de by design e by default. Gerenciamento e
Governanc¢a de Dados Pessoais — preparacdo, organizacdao, desenvolvimento e
implementacdo, governanga, avaliacdo e monitoramento. Papéis e
Responsabilidades do Controlador, Operador e Encarregado de Dados (DPO) —
definicao dos papéis, responsabilidades, relacdo juridica, atividades. Gestao de
Riscos — andlise, avaliacdo, gestao, classificacdo, tratamento, notificacdo e
resposta a incidentes. Relatdrios Importantes — ROPA, LIA, DPIA, Plano de Ac¢ao,
Planos de Respostas a Incidentes, Plano de Continuidade.

Carga Hordria - 8h

Lei 46 e Processos de RH

Ementa: Aspectos da lei 46 que institui o Regime Juridico Unico para os
servidores publicos civis da administracdo direta, das autarquias e das fundacgbes
do Estado do Espirito Santo, de qualquer dos seus Poderes, e da outras
providéncias.

Carga hordria — 16h

Lei de Responsabilidade Fiscal

Ementa: Base legal, abrangéncia e conceitos fundamentais da LRF. Origens da
LRF. Principios fundamentais e objetivos da LRF. Receita Corrente Liquida — RCL.
Carga Horaria — 20h

2. TRILHA COMPRAS E CONTRATOS
EIXO COMPRAS E CONTRATOS

2 Estacdo Compras e Contratos
Cursos

Nova Lei de Licitacbes Publicas: aspectos gerais e pontos de atencao
Ementa: conceituar e alertar para as novidades e altera¢cbes do Novo Marco
Legal sobre Licitacdes e Contratos — Lei n°14.133 de 1° de abril de 2021. Inovag¢des

o GOVERNO DO ESTADO

L * : DO ESPIRITO SANTO

~ 2000 - 000 Secretaria de Gestdo
< SeSp eadee e Recursos Humanos




l‘rlhus de Aprendizagen

da Lei e a discussao acerca das novas ferramentas e previsdes legais na drea de
compras publicas.
Carga Horaria - 20h

Contratacao Direta a Luz da Lei n° 14.133/21

Ementa: Contextualizacdo. Novos conceitos trazidos na Lei 14.133/21. Regras de
Transicao. Objetivo da Contratacao Direta. O processo de contratacao direta.
Inexigibilidade. Dispensas Art. 75, Il a XVI. Dispensas Art. 75, | e Il. Contratacao
Direta: o Sistema de Dispensa Eletrénica. Sancdes.

Carga Hordria - 20h

Elaborac3o de Estudo Técnico Preliminar e Termo de Referéncia com Enfase na
Lei n° 14.133/21

Ementa: Apresentacao de Conceitos e objetivos. Estudo Técnico Preliminar.
Riscos. Termo de Referéncia. Procedimentos que impactam no Termo de
Referéncia. Elaboracao de Estudo Técnico Preliminar. Termo de Referéncia.
Carga Horaria: 20h

Licitacdo Publica Fase Externa - Enfase na Lei n° 14.133/21

Ementa: Contexto inicial de aplicacdo da nova Lei de Licitacbes. Conceitos
importantes da nova Lei de Licitacbes. Modalidades de Licitacao e Critérios de
julgamento. Impugnacao e Pedido de Esclarecimento. Procedimento do Pregao
e da Concorréncia. Julgamento e Habilitacao. Recurso e Homologacao. Sancao
Administrativa.

Carga Horaria - 20h

Oficina de Prestacao de Contas de Convénios Estaduais

Ementa: Conhecimento da legislacdo estadual que disciplina os convénios de
natureza financeira, com énfase nas disposicdes do Decreto Estadual n° 2.737-R
de 19 de abril de 2011, abarcando conhecimento tedrico e pratico das regras
relativas a etapa de prestacao de contas dos convénios. Destaque para as regras
e procedimentos para a composicao, apresentacao e analise da prestacao de
contas.

Carga Horaria: 16h

Uso da Plataforma Compras.gov
Ementa: Operacionalizacao do Siga. Incluir licitacdo no Compras.Gov. Inclui
Licitagbes tradicionais e itens. Incluir SRP. Eventos de licitacao. Sessao Publica.
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[rilhas de Aprendizagem,

Modos de disputa. Fase de lances. Julgamento da proposta. Habilitacao. SICAF.
Procedimento de habilitacdo. Encerramento de sessdo publica (sem e com
intencdo de recurso). Adjudicacdo e homologacdo. Relatérios. Publicacdo de
dispensas e inexigibilidades sem disputa. Convocacao de remanescentes de uma
licitacdo.

Carga Horaria: 16h

Gestao e Fiscalizacao Contratual na Lei n° 14.133

Ementa: Formalizacdo dos Contratos, Garantias, Duracao dos Contratos,
Execucao dos Contratos, Alteracbes Contratuais, Hipdteses de Extincao dos
Contratos, Nulidade dos Contratos, San¢bes Contratuais.

Carga Horaria: 20h

Formacao de Agentes de Contratacao e Pregoeiros

Ementa: Conceitos, objetivos e utilizacdo da licitacdo; Principais mudancas e
novidades trazidas pela nova legislacao; Principios que regem a licitagao publica;
Agente de Contratacao: Conceitos, atribuicdes, requisitos, nomeacao. Agente
Publico, de contratacao, Pregoeiro e equipe de apoio. Autoridade competente,
segregacao de funcbes; Pregao Eletrénico: Conceitos, aplicabilidade,
procedimentos, caracteristicas. Diferencas e semelhancas entre pregdo e
concorréncia. Formas, beneficios; Fase Interna ou Preparatdria: Conceitos,
atuacdo do agente de contratacao nessa fase; Elaboracao do Edital; Recursos;
Encerramento da licitacdao; Dispensa Eletronica; Sistema de Registro de Precos;
Obrigatoriedades do Edital e da formalizacao da Ata.

Carga Horaria: 20h

Sistema de Registro de Precos na Lei n° 14.133

Ementa: Fase Interna do Procedimento de Contratacdo via Sistema de Registro
de Precos — SRP, Termo de Referéncia, Intencao de Registro de Precos — IRP,
Procedimento de Selecao do Fornecedor para Registro de Precos, Ata de
Registro de Precos - ARP, Contratacdo do Fornecedor Registrado Pelo Org&o ou
Entidade Participante ou Adeso, Gerenciamento da Ata de Registro de Precos -
ARP, Adesao.

Carga Horaria: 20h

Gestao e Fiscalizacao Contratual na Lei n° 14.133 - Observancia das Regras
Trabalhistas Aplicaveis as Empresas de Terceirizacao

Ementa: Planejamento da Contratacao; Gestdo e Fiscalizacao da Execugao do
Objeto Contratual; Da Formalizacao dos Contratos Administrativos; Das
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Trilhas L[a’,‘,,'ll endizagem,

Garantias; Dos Critérios para o Pagamento; Terceirizacao dos Servicos na Nova Lei
de Licitagcbes; Da Execucao dos Contratos; Das Alteracbes Contratuais;
Prorrogacao dos Contratos Administrativos; Das Hipdteses de Extincao dos
Contratos; Do Processo Administrativo Sancionador na Lei n°® 14.133/2021.

Carga Horaria: 20h

3. TRILHA COMUNICACAO
EIXO COMUNICACAO

2 Estacdo Comunicacio
Cursos

Inglés para Leitura Instrumental

Ementa: Técnicas instrumentais e conhecimentos basicos da estrutura da lingua
inglesa para leitura e interpretacao de textos, em especial, no contexto da
administracao publica.

Carga Hordria - 20h

Comunicacao Publica e Transparéncia Governamental

Ementa: Fundamentos de comunicacao publica e transparéncia; Comunicacao
estratégica e seu impacto na sociedade; Principios de ética e responsabilidade
social na comunicagdao governamental; Praticas de transparéncia e prestacao de
contas; Técnicas de linguagem verbal e ndo-verbal para construcao de
confianca; Gestdao de crises e controle de danos na comunicacao publica;
Planejamento de acdes de comunicacao publica com foco na transparéncia.
Carga Horaria - 20h

Media Training

Ementa: Conjunto de técnicas dirigido ao publico interno (funcionarios) e ao
publico externo (usudrios, fornecedores, sociedade) para obtencdo de um bom
clima organizacional, contribuir para resultados e transmitir uma boa imagem
para sociedade.

Carga Horaria — 20h

Comunicacao Profissional

Ementa: Entendendo o processo de comunicagdo na Era Digital. Histdria.
Oratdria e Retdrica. Planejamento, Treino. Imagem.

Carga Horaria - 20h

Oratdria Avangada
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Ementa: Capital Politico. Histdria. Oratdria e Retdrica. Planejamento. Treino e
Imagem.
Carga Horaria - 20h

Cerimonial para o Servico Publico

Ementa: Cerimonial - conceituacao e tipologia; aspectos histdricos; protocolo;
etiqueta; precedéncia, servico de palco; mestre de cerimdnias; evento -
conceituacdo e conducdo; simbolos nacionais (Lei N ° 5700); vestes talares;
eventos académicos; eventos institucionais - definicbes e montagem, como
fazer cada um; elaboracao de roteiros.

Carga Horaria - 16h

Redacao Oficial

Ementa: Linguagem formal e a gramatica normativa. O Novo Acordo Ortografico
da Lingua Portuguesa. Sintaxe de Concordancia, de Regéncia e de Colocacao
Pronominal. Pontuacao. Semantica: homonimia e paronimia. Visao geral do
portugués escrito e vicios da linguagem. Regras basicas para correcao na
elaboracao de textos.

Carga Horaria — 20h

4. TRILHA CONHECIMENTO EM REDE
EIXO CONHECIMENTO EM REDE

> Estacdo Ferramentas de Apoio a Administracdo Publica
Cursos

Informatica Basica

Ementa: Ergonomia; Noc¢bes Basicas de Hardware; Sistemas Operacionais;
Interface do Windows 11; Gerenciamento de Arquivos e Pastas; Personalizacao
do Windows 11; Aplicativos e Ferramentas Essenciais; Seguran¢a no Windows 11;
Navegacdo na Internet; Dicas de Manutencao Basica; Solu¢ao de Problemas
Comuns.

Carga Horaria — 20h

Excel Basico

Ementa: Introducdo ao Excel; Manipulacdo de Dados e Células; Férmulas e
Fungbes Basicas; Formatacdao de Planilhas; Graficos e Visualizacdo de Dados;
Gerenciamento de Planilhas e Pastas de Trabalho; Introducdo a Tabelas e
Filtragem de Dados; Impressao e Configuracao de Pagina; Introducdo a Analise
de Dados; Dicas e Truques para Aumentar a Produtividade.
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Trilhas de Aprendizagém,

Carga Horaria - 20h

Excel Avancado

Ementa: Introducdo (Personalizando células, modelos de mdscara de entrada,
nomeando intervalos de células ou a célula, usando as referéncias relativa ou
absoluta). Auditoria de Células. Filtro avancado. Funcdes. Tabela dinamica.
Grafico dinamico. Cendrio. Atingir metas. Subtotal. Validagao de dados. Solver.
Formulario. Proteger Planilha. Macro no aplicativo Excel. Manipulacdo de Datas
Avanc¢adas; Manipulagdo de Texto Avancado; Personalizacdo de Numeros;
Fun¢bes Condicionais Avancadas com Referéncias Relativas, Absolutas e Mistas;
Fun¢bes de Pesquisa Avancada.

Carga Horaria — 20h

5. TRILHA CONTROLE E TRANSPARENCIA
EIXO CONTROLE INTERNO

> Estacdo Controle Interno
Cursos

Tomada de Contas Especial

Ementa: Nocdes Gerais sobre Tomada de Contas Especial; Procedimentos
Administrativos que devem ser adotados pelo drgao instaurador e Fase externa.
Leis, decretos e normas sobre TCE; Objetivos, caracteristicas e principios;
Aplicabilidade, inaplicabilidade e hipdteses de arquivamento da TCE; Fases e
fluxo do processo de TCE; Principais pecas que compdem o processo de TCE;
Preparacao, elaboracao, revisao e instauracao de uma TCE.

Carga Horaria - 20h

Prestacao de Contas Anual

Ementa: Prazos e documentos que compdem a prestacao de contas. Andlise da
prestacdo de contas. Anexos da Lei n° 4.320/64. Outros documentos que
compdem a prestacdo de contas dos 6rgdos. Outros documentos que compdem
a prestacao de contas do Governador do Estado. Providéncias a adotar em caso
de impropriedades ou irregularidades. Principais alteracbes dos arquivos que
compdem a Prestacdo de Contas Anual - PCA; Composicao, conteddo e forma
de apresentacao e envio das contas; Roteiro de conferéncias e principais
andlises de consisténcia e regularidade das demonstracdes contdbeis e de
outros documentos da PCA; Exercicios praticos de conferéncia e analise de
consisténcia de saldos das principais contas contdbeis e respectivos
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Trilhas L[a’,‘,,'ll endizagem,

demonstrativos; Fluxo e dicas de envio da prestacdo de contas via sistema
eletrénico do TCEES.
Carga Horaria - 20h

o Elaboracao de Relatério e Parecer Conclusivo da Unidade Executora de
Controle Interno
Ementa: Prestacao de Contas Anual; Sistema de remessa de dados; Relatdrio e
parecer da UECI; Segregacdo de funcdes; Norma SCI n° 003/2017; Manual de
orientacdes - conceitos e atribuicdes e roteiro de analises.
Carga Horaria - 16h

6. TRILHA ESG
EIXO ESG

> Estacdo Ambiental, Social e Governanca (ESG)
Cursos
e Direitos Humanos: Uma Visao Global e Contemporanea

Ementa: Evolucao histérica. O conceito de direitos humanos no pensamento
juridico contemporaneo. A constitucionalizacao dos direitos humanos no Brasil.
Internacionalizacdo. Principios fundamentais. O problema da universalidade.
O(s) sentido(s) dos direitos humanos. Temas transversais. Minorias, grupos
socialmente marginalizados ou historicamente excluidos; migracdes forcadas
no contexto da globalizacao no cenadrio das relacbes internacionais atuais.
Antropologia filosdfica na contemporaneidade. Os desafios
socioantropoldgicos da compreensdo de ser humano na contemporaneidade.
Humanismo, pds-humanismo e transumanismo. A questao contemporanea da
dignidade humana. Transformacfes societdrias e a constru¢ao dos direitos
humanos. Finalidades dos direitos humanos. A organizacao da politica social. Os
limites para efetivacao dos direitos sociais. A ampliagao do acesso a justica.
Judicializacao dos conflitos. Criminalizacao da questao social. As formas de
viola¢do de direitos.

Carga Horaria — 20h

e Etica e Servico Publico
Ementa: Etica, politica e cidadania. O desafio ético atual. A ética, moral, valores

e suas implicagbes no comportamento humano/organizacdes. O individuo e a
organizacao. Estudo e teorias relacionadas a varidveis tipicas de
comportamento organizacional. A cultura organizacional e o processo de
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manuten¢ao/mudanca. A ética na administracdo publica, a ética do servidor
publico.
Carga hordria - 20h

Libras
Ementa: Conhecer e reconhecer sinais da Libras; Aumento da capacidade de
comunicagao no contexto de socializacao entre surdos e ouvintes; aprender
sobre aimportancia da Lingua Brasileira de sinais como recurso de comunicacao,
para colaborar no processo de inclusdao da pessoa surda.

Carga Hordria - 20h

Gestao Responsavel para a Sustentabilidade

Ementa: Sustentabilidade x Questao Ambiental; Realidade Local; Crescimento x
Desenvolvimento; Desenvolvimento sustentavel; Inovacdo; Sociedade de
consumo; Histdrico da sustentabilidade; A Carta da Terra; Aglomeracdes
urbanas; PIB; indice de GINI; Conceito de

Violéncia; Desigualdade e violéncia; IDH; Gestdao Sustentavel; A3P e seus eixos;
Planejamento

e desenho urbano; Eficiéncia na Licitacdo e outros aspectos.

Carga Hordria - 20h

Cidadania e Movimentos Sociais

Ementa: Movimento social e perspectivas tedricas Conflitos sociais: Estrutura
social, individuo e acao coletiva. Processo politico e repertdrios de acao coletiva.
Democracia e Participacao social. Sociedade civil e conselhos participativos.
Cultura politica e cidadania

Carga Horaria — 20h

Politicas Pablicas para a Sustentabilidade

Ementa: Origem e evolucao histdrica das Politicas e Estratégias de
desenvolvimento sustentdvel. Obstaculos as acbes e aplica¢bes das politicas
publicas sustentaveis. Sociedades sustentdveis. Prioridades socioambientais
para o desenvolvimento. Desenvolvimento, Economia, Sociedade e Meio
Ambiente. Estado, Sociedade, Mercado e boas politicas desenvolvimentistas. O
terceiro setor e a questao da sustentabilidade. Gestao publica sustentavel.
Carga horaria - 20h
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7. TRILHA GESTAO POR PROCESSOS
EIXO GESTAO POR PROCESSOS

> Estacdo Gestao Estratégica por Processos
Cursos

>

Gestao por Processos

Ementa: A relacdo existente entre estratégia e processos. A importancia da
construcdo da cadeia de valor e a hierarquia de processos do Orgdo/Secretaria.
As diversas formas de estruturas organizacionais. Tipos de processos. O ciclo de
Gestdo por Processos. Noc¢Oes introdutdrias de Escritdrio de Processos.

Carga Hordria - 20h

Mapeamento de Processos - Do conceito a Pratica

Ementa: Fundamentos e caracteristicas de processo; Gerenciamento de
processos de negdcio; Gestao por processos no Governo; ldentificacao de
Processos; Cadeia de Valor; Oficina de Cadeia de Valor; Arquitetura dos
processos; Matriz de priorizacdo de processos; Mapeamento de Processos;
Identificacao das Principais Atividades Executadas pela Organizacdao; Notacao
BPM; Oficina de Mapeamento de processos.

Carga Horaria - 16h

Documentacdo e Padronizacao de Processos BPM

Ementa: Principios de montagem de processos. Propdsito, qualidade,
beneficios, perspectivas. Técnicas, notacbes e ferramentas para modelagem.
Identificacao de stakeholders do processo. Identificacao e priorizacao dos
problemas. Notacao BPM para modelagem de processos.

Carga Horaria - 20h

Oficina de Representacao de Processos

Ementa: O que é Processo; Conceito de Macroprocesso; Conceito de Cadeia de
Valor; Modelo de Atuagao; Mapeamento de Processos; Notacao BPM; Diferenca
BPM X BPMN; Identificacdao de icones da notacao BPM; Oficina de Mapeamento
de Processos; Modelagem de um processo simples; Redesenho de Processo;
Representacao do Processo.

Carga Horaria - 4h

8. TRILHA INOVACAO
EIXO INOVACAO
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Estacao Metodologias Inovadoras
Cursos

Design Thinking

Ementa: Design Thinking, seus métodos e ferramentas. A criatividade como
processo passivel de aprendizado e gerenciamento.

Carga Horaria - 16h

Gamificacao

Ementa: Mercado de Jogos; Mercado de Jogos no Brasil; Mercado de Jogos e
Gamificacao; Conceito e Histdria da Gamificacdo; Elementos e Técnicas de Game
Design; Heads up Display (HUD); Heads up Display (HUD) Complexo; Avatar;
Aplica¢bes de GamificacOes; Método Octalysis; Game Design Document (GDD).
Carga Horaria -12h

Y Estacdo Anadlise de Dados e Tecnologias
Cursos

Power BI

Ementa: Utilizacao elementos visuais Power Bl criados por terceiros. Conexao
com bases de dados. Processos de extracdo, transformacao e carregamento dos
dados. Grafico Tooltip.

Carga Horaria - 16h

Inteligéncia Artificial

Ementa: Conceitos fundamentais da inteligéncia artificial. Aplicacdo da
inteligéncia artificial em problemas publicos complexos. Avaliar riscos e ética na
utilizacdo da inteligéncia artificial. Desenvolver solu¢bes de IA personalizadas e
habilidades praticas para sua aplicacao na administracao publica. A utilizacdo da
IA pelo Governo do ES.

Carga Horaria - 8h

Inteligéncia Artificial Avancada

Ementa: Introducao a Engenharia Avancada de Prompts — Revisao de conceitos
e contextualizacao no servico publico. Técnicas Avancadas de Formulacao de
Prompts. Aplicacdo de Prompting para Situacdes de Decisdao para o Servico
Publico. Reduc¢do de Alucinagdes e Controle de Bias nos Modelos de Linguagem.
Construcao de Casos de Uso e Aplicacao Pratica de Prompts. Técnicas de
avaliacao de desempenho de IA, coleta de feedback e aprimoramento continuo
de modelos.

Carga Horaria - 16h
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» Estacdo Inovacao e Seguranca Digital
Cursos
« Transformacao Digital
Ementa: Documentos Arquivisticos Digitais. Modelos de Negdcio para
Transformacao Digital. Gestdao de Documentos Digitais. Preservacao Digital.
Modelos de Referéncia E-Arq Brasil e MoReg-Jus, ISO 30300:2016 e 15489:2018
Carga Hordria - 40h

« Seguranca Digital
Ementa: Introdugao ao Direito Digital; Crimes Cibernéticos; Protecao de Dados
no Ciberespaco; CyberSeguranca Corporativa; Vazamento de Informacao,
Engenharia Social; Estratégias de Legitima Defesa no Ambiente Digital; Gestao
de Terceiros; Atencao na utilizacdo de novas tecnologias: 10T, IA; Seguranga
Digital para Sociedade.
Carga Hordria - 20h

9. TRILHA MONITORAMENTO E AVALIAQAO
EIXO MONITORAMENTO E AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS

2> Estacio Monitoramento e Avaliacio de A¢bes do Governo
Cursos
¢ Introducao ao Monitoramento e Avaliacao de Politicas Publicas
Ementa: Contexto histdrico. O sistema de Monitoramento e avaliacao do
Espirito Santo. Definicdes importantes. O ciclo da politica publica.
Monitoramento e Avaliacdo no ciclo da politica publica. Tipos de avaliacao.
Carga Horaria - 8h

¢ Indicadores com foco em Monitoramento e Avaliacao
Ementa: Definicdbes e breve revisdao de Estatistica. Arcabouco conceitual,
funcdes, tipos, propriedades e limitacbes dos indicadores. Construindo
indicadores. Andlise grafica dos indicadores. Fontes de dados. Marco ldgico e
indicadores.
Carga hordria: 20h

e Formulacao de Politicas Publicas utilizando o Marco Légico
Ementa: Formulacao de politicas publicas utilizando o marco 16gico. O Ciclo da
Politica Publica. Formulag¢do de Politicas Publicas. Diagndstico do Problema.
Design Thinking: a Abordagem. Pesquisa Documental. Causas Potenciais.
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Persona. Mapa de empatia. Point of View. Modelo Ldégico: Especificacao do
problema. Teoria do Programa. Desenho da politica. Elementos do Marco
Logico. Modelo Logico e Indicadores.

Carga Horaria — 20h

Oficina - Andlise Executiva

Ementa: O Sistema de Monitoramento e Avaliacao de Politicas Publicas foi
criado através da Lei Estadual 10.744/2017; Conhecendo mais sobre o SIMAPP;
Andlise Executiva; Caracterizacdao da Politica; Diagndstico do Problema;
Desenho; Processos; Percepcao dos Beneficiarios; Resultado da Politica; Andlise
Critica; Métodos para Coleta de Dados.

Carga Horaria — 20h

10. TRILHA ORCAMENTO E FINANCAS
EIXO ORCAMENTO E FINANCAS

2 Estacdo Orcamento e Financas
Cursos

Contabilidade Publica aplicada ao SIGEFES

Ementa: Abrangéncia da Contabilidade Aplicada ao Setor Publico.
Procedimentos Contabeis Orcamentdrios. Procedimentos Contabeis
Patrimoniais. Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico. Demonstracdes
Contabeis Aplicadas ao Setor Publico. Visao geral do Sistema Integrado de
Gestdo das Financas Publicas do ES - SIGEFES. Esclarecimentos de duvidas sobre
a utilizacao do SIGEFES.

Carga Horaria - 20h

Gestao Orcamentaria e Financeira

Ementa: Leis, Decretos e demais regulamentos; Instrumentos de Planejamento
(PPA, LDO, LOA); Relacdo as com as melhores praticas sobre orcamento e
finangas.

Carga Horaria — 20h

Instrumentos de Planejamento: PPA, LDO e LOA

Ementa: Instrumentos de Planejamento (PPA, LDO, LOA); Ciclo orcamentdrio;
Principios or¢amentarios.

Carga Horaria - 20h

e Execucao e Monitoramento Or¢camentario
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Ementa: Controle e execu¢do orcamentaria; Estratégias de monitoramento dos
gastos.
Carga Horaria - 20h

e Gestao Orcamentaria e Financeira para Municipios
Ementa: Leis, Decretos e demais regulamentos; Instrumentos de Planejamento
(PPA, LDO, LOA); Relacdo as com as melhores praticas sobre orcamento e
finangas.
Carga Horaria - 8h

11. PESSOAS E ORGANIZACOES
EIXO GESTAO COM PESSOAS

> Estacdo Desenvolvimento de Pessoas
Cursos

e Gestao de Conflitos
Ementa: A questao dos Conflitos nas Organiza¢bes. O processo de Negociacao.
As variaveis basicas da negociacao. O planejamento da negociacao. Papel dos
Mediadores. Questdes legais e éticas das negociacdes. Lideranca e negociacao
de conflitos.
Carga Horaria - 20h

¢ Inteligéncia Emocional
Ementa: A consciéncia da emocionalidade humana, presente em todas as a¢bes
do dia a dia e, desta forma, oportunizar o cursista a gerenciar melhor suas
emocdes, regulando na medida, seus sentimentos e acdes, capazes de produzir
respostas mais assertivas e mais inteligentes, contribuindo para uma atmosfera
emocional positiva, cendrio e arena dos resultados atrelados a qualidade de vida.
Carga Horaria — 20h

e Autoliderancga
Ementa: Potencializar a percepcao quanto as habilidades, desafios,
possibilidades e de que ac6es podem adotar para que sejam cada vez mais bem-
sucedidos no exercicio de sua profissao e no convivio social no local de trabalho.
Como identificar o perfil de personalidade (temperamento), de modo a
maximizar seus pontos fortes e monitorar aqueles aspectos que tem maior
dificuldade possibilitando, dessa maneira, ser intencional nas oportunidades de
melhoria. Equipar para avancar na trajetdria profissional, ampliar sua rede de
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relacionamentos, aumentar o nivel de qualidade/saiide do ambiente de atuacao
em seus respectivos oficios.
Carga Horaria - 20h

Exceléncia no Atendimento ao Cidadao

Ementa: Atendimento na Gestdao Publica: Qualidade no atendimento e
satisfacao do cidaddo; Eficiéncia, eficacia e efetividade; Principios
administrativos e postura do servidor; Cultura de exceléncia e motivacdo;
Comportamento Profissional e Equilibrio Emocional: Inteligéncia emocional no
atendimento; Etica e postura profissional; Gestdo de estresse e pressdo; O Ponto
de Vista do Cidaddo: Atendimento proativo x reativo; Comunicacao positiva e
tratamento de reclamacdes; Técnicas de atendimento presencial e telefonico;
Imagem Profissional: Apresentacao pessoal e linguagem corporal; Pontualidade
e comprometimento; Trabalho em equipe e interdependéncia.

Carga Hordria - 20h

Soft Skills: Desenvolvendo Competéncias Socioemocionais para o bom
Desempenho do Servidor

Ementa: Modelo de servidor 4.0 e o papel das Soft skills. Soft skills e o universo
emocional. Soft skills e a relacao de trabalho. Soft skills comunicacao e
posicionamento.

Carga Horaria - 20h

12. TRILHA PLANEJAMENTO E PROJETOS
EIXO PLANEJAMENTO E PROJETOS

> Estacdo Gerenciamento de Projetos
Cursos

Gerenciamento de Projetos

Ementa: Conceitos gerais do Gerenciamento de Projetos. Alinhamento
Estratégico. Processos de Planejamento. Project Model Canvas, o que é,
aplicacao pratica. Termo de abertura de projeto. Conceitos de Estruturacao de
projetos.

Carga Horaria - 20h

Planejamento Estratégico

Ementa: Importancia do planejamento estratégico governamental como
instrumento de gestao, tendo em vista a eficiéncia e eficacia da gestao publica;
conceitos, parametros e fundamentos. Os passos do planejamento estratégico
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governamental: inicio, concordancia sobre o processo de planejamento
estratégico. Clarificacdo da missao e valores da organizacao. Avaliacao do
ambiente externo e interno da organizacdo. ldentificacdao e geréncia das
questdes estratégicas da organizacao; formulacao de estratégias.

Carga Horaria - 20h

13. TRILHA POLITICAS PUBLICAS E GESTAO GOVERNAMENTAL
EIXO GESTAO PUBLICA

> Estacdo Gestdo das Organizac¢Ges Publicas
Cursos

Nocdes de Organizacdo Publica

Ementa: Os fundamentos do Estado Moderno, seu processo de constituicao e
desenvolvimento ao longo da histdria, e principalmente dentro da Sociedade
Capitalista. A formacdo do Estado Brasileiro, suas transformacdes e desafios
atuais na realizacao das Politicas Publicas consagradas na Constituicdo Federal
de 1988.

Carga Hordria - 20h

Captacao de Recursos

Ementa: Instrumentos de Politicas Publicas. Porque captar recursos. Preparacao
para captar recursos. Recursos Publicos. Transferéncias Voluntarias Etapas para
celebracao de convénio ou contrato de repasse. Estratégia para identificacao de
problemas e oportunidades para elaboracdo de projetos. Papel do
coordenador/gestor e formacao de equipe, modelo de gestao de projetos
(integrado e compartilhado), a participacdo e controle social. Etapas de
elaboracao de Projeto e ciclo de vida. Estratégias de apresentacao e negociagao
na captacao de recursos. Banco de ldeias, Carteira de Projetos e Plano de
Captacao de Recursos, o SINCOV como ferramenta de gestdo.

Carga Horaria — 20h

Introducao ao Servico Publico Municipal

Ementa: Fundamentos e Conceitos Essenciais. Instrumentos de Gestao Urbana.
Licenciamento e Fiscalizagdo. Desafios Contemporaneos.

Carga Horaria - 16h

> Estacdo Marco Regulatério das Organizac6es da Sociedade Civil (OSCs)
Cursos

Marco Regulatdrio das Organiza¢6es da Sociedade Civil (OSCs)
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Ementa: Agenda do MROSC e sua relevancia para o desenvolvimento de
politicas publicas. Principios, fundamentos e legislacao aplicada as OSCs e suas
relacbes com o Estado. Modalidades de contratualizacao entre o Estado e OSCs.
Instrumentos de parcerias entre as OSCs e o Estado.

Carga Horaria - 20h

Gestao de Parcerias com OSCs

Ementa: Aspectos Gerais da Lei 13.019/2014. Proposicao e Execucdo de Parcerias.
Prestacao de Contas de Parcerias.

Carga Hordria - 20h

Oficina de Elaboracao de Projetos de Parcerias com OSCs

Ementa: Definicdo de Propostas e Projetos. Conceito de Projeto Social.
Necessidade de Projetos. Objeto e Estrutura de Projetos. Elaboracao de Projetos
(Metodologia, Requisitos e Roteiro). Apresentacdo de Projetos. Edital de
Chamamento Publico. Aplicacdo Conceitual/Modelos (Objeto e Justificativas,
Metas e Custos, Plano de Aplicacdo e Cronograma de Desembolso).

Carga Horaria — 16h

Oficina de Chamamento Publico para Contratualizacdo com OSCs

Ementa: Identificacdo das fases/etapas do procedimento de chamamento
publico e dos requisitos para realizacdo do chamamento publico. Casos de
dispensa, inexigibilidade e auséncia do chamamento publico. Elementos
obrigatdrios para elaboragao e publicacdo do edital de chamamento publico.
Critérios de avaliacao/julgamento das propostas que constardo do edital de
chamamento publico para celebracao de termo de fomento ou colaboracao.
Situacbes previstas para interposicdao de recursos e homologacao dos
resultados da selecao de propostas. Simulacdo de elaboracdo de propostas e
convocacao das OSCs para apresentacao do plano de trabalho. Elaboracao de
modelo de parecer técnico para formalizacao das parcerias.

Carga Horaria - 16h

Oficina de Prestacao de Contas de Parcerias com OSCs

Ementa: O conceito e o dever de prestar contas. A¢bes, atividades e operacgbes
da prestacao de contas. Ldgica procedimental do processo de prestacao de
contas; Modalidades de prestacao de contas - elementos constitutivos: relatdrio
parcial e final da execu¢ao do objeto e da execucdo financeira. Elaboragao e
apresentacdo da prestacao de contas. Andlise e manifestacao. Devolucao de
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recursos da parceria. Tomada de contas especial. Aplicacdo de sancbes e
impedimentos.
Carga Horaria - 16h

Oficina de Elaboracao de Plano de Trabalho de Parcerias com OSCs

Ementa: A conformidade do projeto apresentado no chamamento publico com
as exigéncias estabelecidas no edital. Nexo de causalidade das a¢des, metas e
etapas da execucdo com o objeto da parceria. Indicadores para afericao do
cumprimento das metas. Demonstracdo do alcance dos resultados pretendidos
e viabilidade do cronograma de desembolso com a disponibilidade orcamentaria
informada no edital de chamamento publico. Previsao, relacdo, segregacao e
classificacdo e precificacdo adequada das despesas. Relacao Plano de
Trabalho/Proposta/Projeto, Regras e exigéncias previstas no edital de
chamamento publico.

Carga Horaria - 16h

14. TRILHA QUALIDADE DE VIDA (QUALIVIDA)
EIXO QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

> Estacdo Qualidade de Vida no Trabalho
Cursos

Gestao da Qualidade de Vida no Trabalho

Ementa: Conceitos de qualidade de vida no trabalho e sua evolucao. Beneficios
da Qualidade de Vida no Trabalho. Saude, Estresse & trabalho: visao e desafios
praticos para gestdo. A nova geracao Senioridade. A Politica de Qualidade de
Vida no Estado. Gestao da Qualidade de Vida no Trabalho. A importancia dos
Programas de Qualidade de Vida no Trabalho. Modelos de avaliagdo da
Qualidade de Vida no Trabalho. Aplicacao pratica de Qualidade de Vida no
ambiente de Trabalho.

Carga Horaria - 20h

Auriculoterapia

Ementa: Histdrico. Conceitos sobre TAO, Yin e Yang, Cinco Elementos,
Meridianos, Zang Fu e relacdo entre Auriculoterapia e Acupuntura. Escolas de
Auriculoterapia mais seguidas mundialmente. Anatomia da orelha, Pontos
Auriculares e suas classificacbes. Diagndsticos, métodos terapéuticos,
Indica¢bes, Vantagens, Reac¢des, Riscos e Contraindicacdes. Atendimento,
Materiais Utilizados, Procedimentos de Seguranca e Ergonomia.
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Carga Hordria - 8h

« Caminhos para o Futuro - Preparacdo para Aposentadoria
Ementa: Mddulos — | Saude Integral. [l Planejamento de Vida e Relacionamentos.
[l Legislacao Previdencidria e IV Finangas Pessoais.
Carga horaria - 16h

« Nocgoes Basicas em Primeiros Socorros
Ementa: Introducao aos primeiros socorros e Avaliacao da cena. Abordagem de
vitimas. Obstrucdo de vias aéreas por corpo estranho (OVACE). Suporte bdsico
de vida (reanimacdo cardiopulmonar). Ferimentos e hemorragias. Lesdes
musculoesqueléticas (fratura, entorse e luxacdo). Queimaduras. Intoxicacao.
Casos clinicos. No¢des de transporte de vitima.
Carga Horaria — 16h

15. TRILHA DEMANDAS ESPECIFICAS
EIXO DEMANDAS ESPECIFICAS

Y Estacdao Competéncias da Gestdao Municipal
Cursos
« Cursos adaptados para capacitacao de setores da gestdao municipal.

> Estacdo Mesa de Didlogos
Cursos
« Palestras

> Estacdo Ambientacdo

Cursos
« Ingressantes — a cargo de cada Secretaria/drgao.
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