GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E RECURSOS HUMANOS - SEGER

ESCOLA DE SERVICO PUBLICO DO ESPIRITO SANTO — ESESP
5\ 9‘. GOVERNO DO ESTADO
L. L1 1] DO ESPIRITO SANTO H
i 2009 Secretaria de Gestdo ) \
esesp esesp & Recursas Humanos

POS-GRADUAGCAQ ESPECIALIZAGAO EM GESTAO PUBLICA E INOVACAO

JOAO FELIPE DE ALMEIDA FONSECA

A APLICAGAO DA CURVA ABC NA GESTAO DE ESTOQUE
DA SECRETARIA DE ESTADO DA JUSTICA DO ESPIRITO SANTO

®

000
0000
S=Ne

VITORIA
2025

27 3636-6705 - Adm. Financeiro Rua Francisco Funda

736 .
7 3636-6734 - Secret. Escolar @ ead.es.gov.br | Morada de Camburi
27 3636-6719 - Desen. de Talentos ead.es.gov.br/esespon CEP 29.062-545




GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E RECURSOS HUMANOS - SEGER

ESCOLA DE SERVICO PUBLICO DO ESPIRITO SANTO — ESESP

5\ ". GOVERNO DO ESTADO 38
! L1 1] DO ESPIRITO SANTO
o e000 Secretoria de Gestdo 5
esesp esesp ¢ Recursas Humanes

JOAO FELIPE DE ALMEIDA FONSECA

A APLICAGAO DA CURVA ABC NA GESTAO DE ESTOQUE
DA SECRETARIA DE ESTADO DA JUSTIGA DO ESPIiRITO SANTO

Trabalho de Conclusdo de Curso, na forma
de um Plano de Acgéao, apresentado ao
Curso de Pos-Graduagdo Especializacao
Lato Sensu em Gestédo Publica e Inovagao,
da Escola de Servigo Publico do Espirito
Santo (ESESP), como requisito parcial
para obtencao do titulo de Especialista em
Gestéo Publica e Inovagéo.

Orientador: Prof.° Dr. Leandro de Souza
Lino

VITORIA
2025

esesp.es.gov.br Rua Francisco Fundd

' @ ead.es.gov.br ° Morada de Camburi
_ ead.es.gov.br/esespon . CEPZ22062-545




GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E RECURSOS HUMANOS - SEGER

ESCOLA DE SERVICO PUBLICO DO ESPIRITO SANTO — ESESP

C

4 GOVERNO DO ESTADOD _. \,
c0e DO ESPIRITO SANTO  “-L%e
" a000 Secretaria de Gestdo ‘:w
esesp esesp ¢ Recursas Humanes 2

PLANO DE AGAO (TCC)

PRODUTO TECNICO

O Curso de Pés-Graduagao Lato Sensu em Gestao Publica e Inovagéo, promovido
pela Escola de Servico Publico do Espirito Santo (ESESP), € uma iniciativa
aprovada pela Resolugcao n.° 7.730/2024 e Parecer n.° 8.227/2024 do Conselho
Estadual de Educagéo do Espirito Santo (CEE). Seu principal objetivo € aprimorar e
expandir o conhecimento tedrico e pratico em Gestdo Publica e Inovagao,
capacitando servidores publicos estaduais e municipais que ja possuem formacéao
superior. Com uma carga horaria total de 430 horas, sendo 396 horas dedicadas a
atividades tedrico-praticas e 34 horas reservadas para estudos individuais e
elaboracao do trabalho monografico final, o curso busca alinhar conceitos e praticas
pedagodgicas essenciais para enfrentar os desafios e solucionar problemas

complexos encontrados no dia a dia das instituicées publicas.

A formacgao visa atender as demandas sociais e do mundo do trabalho, em sintonia
com as necessidades da sociedade capixaba contemporanea. Por meio do ensino,
da pesquisa e da extensdo, busca-se desenvolver agbdes e politicas publicas
eficazes que promovam o progresso e o bem-estar da comunidade, capacitando os
participantes para um desempenho excepcional no ambiente administrativo do setor
publico. Com o intuito de contribuir para a Gestao Publica e a Inovagao do Estado do
Espirito Santo, o Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) dos alunos se da na forma
de um Plano de A¢do que tem por objetivo abordar um problema especifico do setor

de trabalho do aluno e propor solugdes praticas.
Proponente: Joao Felipe de Almeida Fonseca
Cargo: Analista do Executivo

Lotacao: Secretaria de Estado da Justiga do Espirito Santo (SEJUS)

Atuacao: Geréncia de Gestdo Administrativa - GGAD
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RESUMO

O gerenciamento de estoques em érgaos publicos, como a Secretaria de Estado
da Justica do Espirito Santo (SEJUS - ES), apresenta desafios logisticos
significativos que podem comprometer a continuidade e a qualidade dos servigos
essenciais. Este trabalho propde a elaboragao e implementacdo de um Plano de
Acédo detalhado para otimizar o controle de suprimentos na SEJUS - ES por
meio da metodologia da Curva ABC. O objetivo principal € proporcionar uma
gestao de estoques mais estratégica, alinhada ao Principio de Pareto, onde os
esforcos de controle sdo concentrados nos itens de maior valor de consumo
(Classe A). A metodologia da pesquisa € de natureza aplicada e exploratodria,
utilizando a abordagem quantitativa e qualitativa por meio de um Estudo de Caso.
Sera realizado um diagnostico do estoque atual, com coleta de dados histéricos
de consumo para o calculo da Curva ABC e a classificacdo dos materiais em
Classes A, B e C. Em seguida, o Plano de Acao definira politicas de controle
diferenciadas para cada classe, abrangendo frequéncia de inventario, definicao
de estoques de seguranca e procedimentos de ressuprimento. Os resultados
esperados incluem a reducdo de custos operacionais e perdas por
obsolescéncia, a otimizagado do capital de giro e, principalmente, a melhoria do
nivel de servigo, garantindo maior disponibilidade dos itens criticos (Classe A)
para as operagdoes da Secretaria, elevando a eficiéncia e a transparéncia na
gestao de recursos publicos.

Palavras-chave: Curva ABC. Controle de Estoque. Gestdo Publica. Logistica.
SEJUS - ES.
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ABSTRACT

Inventory management in public agencies, such as the Espirito Santo State
Department of Justice (SEJUS - ES), presents significant logistical challenges that
can compromise the continuity and quality of essential services. This study proposes
the development and implementation of a detailed Action Plan to optimize supply
control at SEJUS - ES using the ABC Curve methodology. The main objective is to
provide more strategic inventory management, aligned with the Pareto Principle,
where control efforts are concentrated on items with the highest consumption value
(Class A). The research methodology is applied and exploratory in nature, using a
quantitative and qualitative approach through a Case Study. A diagnosis of the
current inventory will be carried out, with the collection of historical consumption data
for the calculation of the ABC Curve and the classification of materials into Classes A,
B, and C. Next, the Action Plan will define differentiated control policies for each
class, covering inventory frequency, definition of safety stocks, and replenishment
procedures. The expected results include a reduction in operating costs and losses
due to obsolescence, optimization of working capital, and, above all, improvement in
the level of service, ensuring greater availability of critical items (Class A) for the
Secretariat's operations, increasing efficiency and transparency in the management
of public resources.

Keywords: ABC curve. Inventory control. Public management. Logistics. SEJUS -
ES.
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1 INTRODUCAO

O controle de estoque representa uma das fungbes mais criticas e estratégicas da
gestao operacional, tanto para organizagdes do setor privado quanto para entidades
do setor publico. Como fundamento principal, o controle de estoque visa balancear a
necessidade de manter materiais e produtos disponiveis para atender a demanda
(garantindo a continuidade das operagdes ou dos servigos) com o imperativo de
minimizar os custos associados a sua aquisigcdo e armazenagem. A correta gestao
do estoque é um fator determinante para a saude financeira, a eficiéncia operacional
e a competitividade de uma empresa, e para a economicidade e a qualidade do

servigo prestado por um érgao governamental (Pozo, 2007)

No setor privado, o controle de estoque esta diretamente ligado a rentabilidade e ao
capital de giro. Um estoque excessivo imobiliza capital, aumenta os custos de
armazenagem, manuseio, seguros e o risco de obsolescéncia; por outro lado, um
estoque insuficiente pode levar a ruptura (falta de produto), resultando em perda de
vendas, insatisfagdo do cliente e consequente erosdo da participacdo de mercado.
Ferramentas analiticas como a Curva ABC (Classificacédo ABC) e o uso de modelos
de previsdo de demanda e reposi¢cao (como o Ponto de Pedido e os Modelos de
Lote Econbmico de Compra) sao cruciais para otimizar essa equagao, buscando o
just-in-time ou um estoque de seguranga ideal (Slack; Brandon-Jones; Johnston,
2018).

Ja no setor publico, a gestdo de estoque adquire uma dimensido adicional de
responsabilidade fiscal e governanga. O objetivo ndo € maximizar o lucro, mas sim
garantir a continuidade e a qualidade dos servigos essenciais (saude, segurancga,
educacdo) utilizando o recurso publico com a maxima economicidade e
transparéncia. O controle de estoque deve aderir estritamente as normas de licitacao,
a legislagao orcamentaria e as exigéncias de accountability (prestagado de contas)

impostas pelos Tribunais de Contas. A falta de materiais vitais em uma secretaria
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estadual, por exemplo, ndo resulta apenas em perda financeira, mas em impacto

social e na interrupcdo da misséo institucional.

Dessa forma, a gestdo de estoques no setor publico € um fator essencial para o bom
funcionamento da maquina administrativa e a eficiéncia no uso de recursos publicos
(Chiavenato, 2014; Vianna, 2021). A Secretaria de Estado de Justica do Espirito
Santo (SEJUS) enfrenta desafios relacionados a manutencdo de estoques de
insumos, materiais de higiene, medicamentos e outros itens necessarios ao

funcionamento das unidades prisionais.

A Curva ABC, formalmente conhecida como Classificagcdo ABC de Estoques, € uma
ferramenta de gestdo de estoque baseada no Principio de Pareto (Regra 80/20), que
afirma que aproximadamente 80% dos efeitos resultam de 20% das causas. Na
gestdo de estoque, essa curva classifica os itens em trés categorias (A, B e C) de
acordo com seu valor de consumo ou importancia para o negocio (em termos de
faturamento, margem de lucro, volume de vendas, etc.), permitindo que o gestor
concentre mais atengao nos produtos que mais impactam os resultados (Chiavenato,
2014).

Os itens sao classificados da seguinte maneira:

Classe A: Corresponde a uma pequena quantidade de itens (cerca de 10% a 20%
do total) que representam a maior parte do valor total do estoque (aproximadamente

70% a 80%). Estes itens merecem atencgao e controle rigorosos.

Classe B: Itens de valor e volume intermediarios (cerca de 30% dos itens,

representando 15% do valor).

Classe C: Grande quantidade de itens (cerca de 50% dos itens) que, no entanto,
representam uma pequena parcela do valor total (cerca de 5%). Estes demandam

um controle mais simplificado (Vianna, 2021).
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Figura 1: Grafico Curva ABC

50%

Fonte: Salescope, 2022.

A ineficiéncia na gestao de estoques na esfera publica, assim como no setor privado,
acarreta graves problemas que afetam diretamente os resultados da organizacao e o
publico atendido. De acordo com Pereira et al (2022), a auséncia de um controle

eficaz das entradas e saidas pode levar a:

e Perdas por inadequacéao ou desperdicio: itens com prazo de validade vencido,
deterioragdo por armazenagem incorreta ou obsolescéncia.

o Custos de manutencéao elevados: estoques excessivos imobilizam capital que
poderia ser aplicado em outras areas prioritarias. Além disso, aumentam os
custos de armazenagem e seguranca.

¢ Ruptura de estoque: a falta de itens essenciais pode comprometer a eficiéncia
operacional, a qualidade do servico e, potencialmente, gerar riscos e

instabilidade.

Diante da necessidade de aprimorar o controle de materiais para evitar perdas,
reduzir custos e garantir o suprimento de itens essenciais na SEJUS, a situagao a
ser estudada e abordada é a ineficiéncia na alocagcao de recursos e atencao

gerencial devido a falta de priorizacao dos itens de estoque por valor de consumo ou
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criticidade operacional. Sendo assim, a pergunta a ser respondida é: Qual o impacto
da aplicagédo da metodologia CURVA ABC na otimizagdo da gestdo de estoques da
Sejus, em termos de redugao de custos, minimizagao de perdas e melhoria no nivel

de servigo?

Portanto, estudar este problema, transformando a perda em oportunidade de
melhoria e investimento, garante a otimizacdo dos recursos e o pleno atendimento
da populacdo carceraria e dos servidores. Ao aplicar essa classificacdo, a SEJUS
podera concentrar seus esforcos e recursos de controle naqueles itens que mais

impactam seu orgamento e suas operagdes.

Esse plano de acédo propbe a utilizagdo dessa metodologia como instrumento de
inovacao e eficiéncia na gestao publica, atendendo aos principios da economicidade

e transparéncia previstos na Lei n® 14.133/2021.
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2 TIPO DO PRODUTO TECNICO/TECNOLOGICO

O produto técnico a ser implementado € um Plano de Ag¢ao focado na aplicagcéo da
Curva ABC como ferramenta estratégica para a gestdo de estoques na Secretaria de
Justica (SEJUS). Este plano visa transformar a maneira como os recursos materiais
sao controlados, comprados e distribuidos, gerando resultados diretos na eficiéncia

publica.

Trata-se de um conjunto organizado de diretrizes e procedimentos. No contexto da
administracao publica, € um instrumento de governanga que visa aprimorar a gestao
de recursos materiais e a conformidade legal.Como entrega primaria, temos o plano
em si (documento formalizado). E as entregas secundarias sdo os resultados da

implementagéo dessa ferramenta.

O principal objetivo do plano é promover a melhoria do controle de estoques da
SEJUS por meio da classificagao de itens por valor e criticidade. Os beneficios
esperados incluem a redugdo de desperdicios (minimizando perdas por
obsolescéncia e excesso de estoque) e a otimizacdo de compras publicas. A
otimizacao ocorre ao direcionar o esfor¢co de negociacéao e licitagado para os itens de
maior impacto financeiro (Classe A), enquanto simplifica o processo para os itens de

menor valor.

O sucesso da implementagao exige a colaboragao de diversas interfaces internas e
externas. Internamente, o setor de almoxarifado sera o executor primario,
responsavel pela aplicagdo da nova metodologia e pelos inventarios ciclicos. As
unidades prisionais funcionam como usuarios finais e validadores da criticidade dos
materiais, informando a demanda real e o impacto da falta de suprimentos na
seguranga e operacao. O setor de compras deve utilizar a classificagcdo ABC para
fundamentar suas estratégias de licitacdo e ressuprimento. Externamente, a

Secretaria de Gestdo e Recursos Humanos (SEGER) desempenha um papel

ead.es.gov.br Morada de Camburi
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fundamental no apoio institucional, na alocagdo orgamentaria para a gestdo e na

validagc&do dos novos procedimentos e regulamentos de gestdo de materiais.
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3 SITUAGAO ENCONTRADA ANTES DA PESQUISA

A gestdo de estoques da SEJUS é realizada de forma empirica, muitas vezes
utilizando a metodologia “primeiro que entra, primeiro que sai’ (FIFO), sem
priorizacao clara de itens. Isso gera acumulo de materiais de baixa rotatividade e,
simultaneamente, falta de itens essenciais. Nesse contexto, os custos operacionais
sao elevados e verifica-se ineficiéncia no planejamento de compras. A auséncia de
classificagao por criticidade dificulta a tomada de decisédo sobre reposi¢ao e controle

de estoque.

O uso predominante da metodologia FIFO, sem o suporte de uma classificagao de
valor ou criticidade, é uma pratica limitada. Embora o FIFO seja indispensavel para a
rotacdo fisica e o controle de itens pereciveis (evitando a obsolescéncia fisica e
perdas por validade), ele € meramente um método tatico de movimentagao, falhando
em fornecer subsidios para o planejamento estratégico de compras e de controle

seletivo.

A gestdo empirica (baseada na experiéncia e ndo em dados) impede a
compreensao do perfil de demanda dos itens. Essa caréncia analitica culmina em
um desequilibrio duplo: Excesso de lItens Trivial, em que ocorre o acumulo de
materiais de baixa rotatividade (slow-moving), tipicamente itens de baixo valor
(Classe C). Estes imobilizam o capital de giro (recursos or¢gamentarios), incham o
custo de manutencao de estoque (carrying costs) e elevam o risco de obsolescéncia

contabil e fisica.

Simultaneamente, a falta de itens essenciais (potenciais Classe A) ocorre por néo
haver um sistema que garanta o reabastecimento prioritario e um estoque de

segurancga adequado.

O ciclo de gestdo deficiente eleva os custos operacionais e gera ineficiéncia no
planejamento, com sérias implicagdes no contexto de recurso publico. A ineficiéncia

€ observada no aumento dos custos de manutencédo (armazenagem e oportunidade

Rua Francisco Funda
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de capital) devido ao excesso de itens, e nos custos de falta (stock-out costs) que,
na SEJUS, se manifestam como um alto risco operacional e de segurancga (ex: falta

de uniformes, medicamentos controlados ou equipamentos de segurancga).

Dessa forma, sem saber a real necessidade e a criticidade dos itens, o setor de
compras nao consegue otimizar os processos licitatérios. Isso acaba resultando em
frequéncia de compras inadequada (pedidos de emergéncia), auséncia de lote

econdmico de Compra (LEC), aumentando os custos administrativos por pedido.

O problema central reside na auséncia de classificacdo por criticidade e valor (o
cerne da Curva ABC). Ao nao diferenciar os materiais, a gestao dificulta a tomada de
decisao: A deciséo sobre reposi¢cao e controle de estoque é reativa e uniforme. Itens
de $500,00 e de $5,00 recebem a mesma atencdo de contagem e rastreabilidade,
gerando um desperdicio de esfor¢o administrativo para os itens de baixo valor e um

subcontrole para os itens de alto risco.

A falta de priorizagdo e controle seletivo dificulta a prestacdo de contas
(accountability) perante 6érgaos como o Tribunal de Contas, pois a gestdo nao
consegue demonstrar que esta aplicando o Principio da Economicidade, ou seja,

utilizando os recursos publicos com a maxima eficiéncia e o minimo desperdicio.

Para exemplificar essa questdo, apresentamos as tabelas abaixo, como modelo de
materiais de consumo e estoque da SEJUS, que servirdo de base para a

implementacgao deste plano de agao.
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A B C D E F G H 1
DESCRICAO DO ITEM | | UNIDADE DE MEDII 1| PEmoDO | C':";zls'rlﬂ = C[:::ul::ﬂ, = e = - | coluns Du"::"?: g REsPONSAVEy
ABSORVENTE iNTIMO PACOTE COM 8 MENSAL 3684 42192 40320 36.636 sIM 3,84 Estoque a
APARELHO DE BARBEAR UNIDADE MENSAL 55.294 632.280 69.120 13.826 Nio 025 ESTOQUE INSUFICIENTE
CONDICIONADOR UNIDADE MENSAL 2202 7184 13581 11389 SIM 517 Estoque até abril 26 5 IVAN
CREME DENTAL UNIDADE MENSAL 27.287 312,108 190,680 163393 siM 599 que até abril 26 : VAN
DESODORANTE ROLLON UNIDADE MENSAL 27.287 312.108 B9.088 51.801 SIM 226 Estoque até janeiro 26 VAN
PAPEL HIGIENICO ROLO MENSAL 57.030 652344 150482 93.452 SIM 164 Estoque até dezembro 25 025 IVAN
SABONETE UNIDADE MENSAL 54574 624216 88.900 34226 nEo 063 ESTOQUE INSUFICIENTE 22/ VAN
SHAMPOO UNIDADE MENSAL 2202 7188 17.336 15.13¢ SIM 6,87 que até 025 IVAN
ESCOVA DENTAL UNIDADE TRIMETRAL 27.287 124,883 124 500 §7.213 siM 3,56 Estoque até fevereiro 26 2 5 VAN
TOALHA DE BANHO UNIDADE TRIMETRAL 27.287 126843 11308 -15.983 Nio 0,59 ESTOQUE INSUFICIENTE 2 025  FRANCISCO
COBERTOR UNIDADE DEMANDA 27287 20807 3.150 -24.137 nAo -0,88 ESTOQUE INSUFICIENTE 1 5 FRANCISCO
CORTADOR DE UNHA UNIDADE (74 800 1.980 1913 sIM 870 Estoque & FRANCISCO
LAMINADO DE ESPUMA UNIDADE 27287 45650 2290 -24.997 nNo 0,92 ESTOQUE INSUFICIENTE 21 FRANCISCO
MAQUINA Difﬁmn he UNIDADE 45 540 1347 1302 sIM 2893 que até margo 28 / 5 FRANCISCO
MAGLINA Di;;fmﬁ e UNIDADE a0 280 186 146 sIM 3,65 & fevereiro 26 21/08/20) FR co

Fonte: SEJUS — ES (2025)

Tabela 2: Previsdo de consumo de materiais da SEJUS, classificados como
expediente administrativo
B C

A D
DESCRICAO DO ITEM m TIPO m UNIDADE DE MEDIDA E C::II::‘::‘F = PREVISAO DO ESTOQUE
EXTRATOR DE GRAMPO EXPEDIENTE UNIDADE 74 ESTOQUE INSUFICIENTE
FILME STRETCH EXPEDIENTE BOBINA 42 ESTOQUE INSUFICIENTE
PASTA PLASTICA EXPEDIENTE UNIDADE 167 ESTOQUE INSUFICIENTE
MEAGHCRLEBOR IPNLLZBI_T&GRAMPO dlalasii EXPEDIENTE UNIDADE 83 ESTOQUE INSUFICIENTE
PINCEL ATOMICO PRETO EXPEDIENTE UNIDADE 14 ESTOQUE INSUFICIENTE
BARBANTE EXPEDIENTE ROLO 40 ESTOQUE INSUFICIENTE
GRAMPEADOR: 20 FOLHAS EXPEDIENTE UNIDADE 90 ESTOQUE INSUFICIENTE
PINCEL ATOMICO AZUL EXPEDIENTE UNIDADE 14 Estoque até dezembro 25
APAGADOR QUADRO BRANCO EXPEDIENTE UNIDADE 20 Estoque ate dezembro 25
TESOURA 21CM EXPEDIENTE UNIDADE 45 Estoque até dezembro 25
PASTA SUSPENSA EXPEDIENTE UNIDADE 250 Estogue até dezembro 25
CAIXA DE ARQUIVOD EXPEDIENTE UNIDADE 481 . Estoque até dezembro 25
PRANCHETA EXPEDIENTE UNIDADE 42 Estoque ate janeiro 26
CLIPE 3/0 EXPEDIENTE CAI¥A 50 UNIDADES 75 Estogue ate janeiro 26
PINCEL ATOMICC VERMELHO EXPEDIENTE UNIDADE 14 Estoque ate fi
CLIPE 6/0 EXPEDIENTE CAI¥A 50 UNIDADES 25
MARCA TEXTO EXPEDIENTE UNIDADE
| ESTILETE EXPEDIENTE UNIDADE 148

Fonte: SEJUS — ES (2025)
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Tabela 3: Previsdo de consumo de materiais da SEJUS, relacionados a material de limpeza

DESCRIGAODO | | Tpg | CONSUMO ARRED | Colunat
MEDIDA

AGUA SANITARIA D“é'ﬁ;';'é; 1 LITRO 5615 15.854 10.239 SIM 1,82 1
AGUA SANITARIA D“é'ﬁ;';'é; 2 LITRO 2807,5 0 -2.808 NAO -1,00 -1
AGUA SANITARIA D“:’EITI\EIF;'QLA 5F fﬁfg’s 1.250 0 -1.250 NAO -1,00 il
ALCOOL GEL D"é'f&ﬁ'?z; UNIDADE 332 5.688 5.356 SIM 16,13 16
ALcooL LiQuIDo D“:’EITI\EI';':Z; FIRS%SS 240 1.728 1.488 SIM 6,20 6
BALDE D“:’EIT&';':ZLA UNIDADE 333 2.180 1.847 SIM 5,54 5
DESENGORDURANTE D"é'f&';':z; UNIDADE 487 1.728 1.241 SIM 2,55 2
DESENTIL:I'Z'DOR DE D“:’EITI\EI';':Z; UNIDADE 31 1.980 1.949 SIM 62,87 62
ESENTUPIDOR DE | MATERIAL | \\ipyoe | 41 | 1900 | 1759 s 20 | e
0,70 0
0,88 0
-1,00 il
-1,00 -l
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PREVISAO
DO ESTOQUE

Estoque até
dezembro 25
ESTOQUE
INSUFICIENTE
ESTOQUE
INSUFICIENTE
Estoque até
margo 27
Estoque até
maio 26
Estoque até
abril 26
Estoque até
janeiro 26
Estoque até
dezembro 30
Estoque até
maio 29
ESTOQUE
INSUFICIENTE
ESTOQUE
INSUFICIENTE
ESTOQUE
INSUFICIENTE
ESTOQUE
INSUFICIENTE

DATA DA
ULTIMA
CONTAGEM
18/09/2025
18/09/2025
18/09/2025
18/09/2025
18/09/2025
18/09/2025
18/09/2025
18/09/2025
18/09/2025
18/09/2025
18/09/2025

18/09/2025

18/09/2025

Rua Francisco Funddo, 155
Morada de Camburi — Vitoria - ES
CEP 29.062-545
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FRANCISCO

FRANCISCO
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FRANCISCO
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FRANCISCO
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T
DETERGENTE D'\:’EIT;';'&LA 500 ML 1.850 30.211 28.361 SIM 15,33 15 f:\f:fe“:oa;‘; 18/09/2025  FRANCISCO
DETERGENTE D'\S’EIT“EI';'SA 1LITRO 925 0 -925 NAO -1,00 1 INEETF?SEJ;TE 18/09/2025  FRANCISCO
DETERGENTE D“:’EIT;F;'&LA 5 LITROS 190 0 -190 NAO -1,00 1 |N_E.fJTF(|Jc(|1éJ|\1ETE 18/09/2025  FRANCISCO
ESCLI?\XSE';?RA D'\é'f;ﬁ'é; UNIDADE 740 0 740 NAO -1,00 1 INEETF?SEJ;TE 18/09/2025  FRANCISCO
ESPO'E\ACED UPLA D“:’EIT&E':ZLA UNIDADE 416 10.588 10.172 Y 24,45 24 n%\f:?;?; 18/09/2025  FRANCISCO
ESPONJA LA DE ACO D“:’EIT&';':ZLA PACOTE 125 285 160 SIM 1,28 1 dE:Zt;’:]‘i)erjtzeS 18/09/2025  FRANCISCO
FLANELA DKS?TI\EIIEIIEA;:A UNIDADE 259 1.380 1.121 SIM 4,33 4 E:‘;‘:;j;;é 18/09/2025  FRANCISCO
INSETICIDA D“:?TBEIEII?ZIIA UNIDADE 173 1.363 1.190 Y 6,88 6 ES::;zezzté 18/09/2025  FRANCISCO
LIMPA VIDRO D"é'ﬁ;':':zLA UNIDADE 95 296 201 Y 2,12 2 Ejsat::.:c? ;;é 18/09/2025  FRANCISCO
LUVA DE BORRACHA DKS?TI\EIIEIIEA;:A PAR 175 1.080 905 SIM 5,17 5 ES;‘;‘::‘thé 18/09/2025  FRANCISCO
ODORIZADOR D“:’EIT&';':ZLA UNIDADE 209 2.364 2.155 SIM 10,31 10 Sistt:::;foatzi 18/09/2025  FRANCISCO
PA COLETORA DKS?TI\EIIEIIEA;:A UNIDADE 75 864 789 SIM 10,52 10 f::;’;‘g‘:oatz‘z 18/09/2025  FRANCISCO
PANO DE CHAO DKS?TI\EIIEIIEA;:A UNIDADE |  1.666 14.700 13.034 SIM 7,82 7 E?LZ?,]L:)e;Gté 18/09/2025  FRANCISCO
PANO DE PRATO D“S’EIT&':'?ZLA\ UNIDADE 148 0 -148 NAO -1,00 1 |N_E.fJTF(|Jc(|1éJ|\1ETE 18/09/2025  FRANCISCO
PAFP ;HAGD'E:'LCAO ) D"é'f;';':z; SQICISIDEEE; 937 75.241 74.304 SIM 79,26 79 ES::;zesgté 18/09/2025  FRANCISCO
PAPEL TOALHA D“:’EIT&E':ZLA PACOTE 1.250 7.424 6.174 Y 4,94 4 Ef;:?;)e Zaeté 18/09/2025  FRANCISCO

Rua Francisco Funddo, 155
Morada de Camburi — Vitoria - ES
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p MATERIAL Estoque até
RODO ALUMINIO | 50" P00 | UNIDADE 60 500 440 SIM 7,33 7 junho 26 18/09/2025  FRANCISCO
MATERIAL Estoque até
RODO TRADICIONAL | (=5 -0 | UNIDADE 225 3.672 3.447 SIM 15,32 15 o S 18/09/2025  FRANCISCO
PACOTE 5
SABAO EM BARRA | IATERIAL 5.547 505 -5.042 NAO 0,91 0 ESTOQUE ¢ 09/2025  FRANCISCO
DE LIMPEZA INSUFICIENTE
UNIDADES
ESTOQUE
0,80 0 NSURIGENTE  18/09/2025  FRANCISCO
ESTOQUE
-1,00 SO CCENe 18/09/2025  FRANCISCO
ESTOQUE
-1,00 SO EnE 18/09/2025  FRANCISCO
4,33 4 Estoque ate 0 009025  FRANCISCO
margo 26
2,03 2 Estoqueate 1 0/09/2025  FRANCISCO
janeiro 26
ESTOQUE
0,85 0 NSURIGENTE  18/09/2025  FRANCISCO
PACOTE
SACO DE Lixo 100L | MATERIAL - -oM100 | 1.006 1.265 169 NAO 0,15 0 ESTOQUE 10/09/2025  FRANCISCO
DE LIMPEZA INSUFICIENTE
UNIDADES
PACOTE ;
SACO DE Lix0 240L | MATERIAL 1 oM 100 80 314 234 SIM 2,93 2 Estoqueate 0 00/2025  FRANCISCO
DE LIMPEZA janeiro 26
UNIDADES
PACOTE .
sACODELIxo 5oL | MATERIAL 1 001100 568 1.700 1.132 SIM 2,00 il Estoqueate 2 /09/2025 FRANCISCO
DE LIMPEZA dezembro 25
UNIDADES
PACOTE ;
sacoDELxosoL | MATERIAL 1 001100 288 1.370 1.082 SIM 3,76 3 Estoque ate 0 009025  FRANCISCO
DE LIMPEZA fevereiro 26
UNIDADES
p MATERIAL Estoque até
SAPONACEO DE Liviega | UNIDADE 221 922 701 Y 3,17 3 e e 18/09/2025  FRANCISCO

Ruag Francisco Funddo, 155
Morada de Camburi — Vitoria - ES
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4 OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GERAL:

Investigar a aplicabilidade e os impactos da Curva BC na gestdo de estoques da

SEJUS, com vistas a promover maior eficiéncia e inovagao na administragao publica.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

. Classificar o inventario de materiais, utilizando a metodologia da Curva ABC,
com base no valor de consumo anual ou na criticidade operacional de cada item.

o Estabelecer politicas de controle diferenciadas para cada classe (A; B e C),
visando aprimorar a gest&do dos itens.

o Mensurar a potencial reducédo de custos e de perdas apds a implementagao
das novas politicas de gestao de estoque baseadas na Curva ABC.

27 3636-6705 - Adm. Financeiro esesp.es.gov.br Rua Francisco Funda
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5 REFERENCIAL TEORICO

O presente plano de acao é fundamentado em trés pilares tedricos essenciais: a
Gestao de Estoques no Setor Publico, a Metodologia da Curva ABC e a Analise de

Custos e Perdas associadas a ma administracdo de materiais.
5.1 GESTAO DE ESTOQUES E A EFICIENCIA NO SETOR PUBLICO

A gestdo de estoques, no ambito da Administragdo Publica, transcende a mera
contagem de materiais, € um componente vital da Gestdo da Cadeia de Suprimentos
(Suplly Chain Management — SCM), que busca otimizar o fluxo de recursos desde a

aquisicao até o uso final (Andrade, 2024).

Artigos recentes destacam que, embora o SCM tenha se originado no setor privado,
sua aplicagdo e aprimoramento em 6rgaos publicos s&o cruciais para atender ao
Principio Constitucional da Eficiéncia (Andrade, 2024). A eficiéncia, neste contexto, é
medida pela capacidade de entregar bens e servicos a populagdo, com a minima

utilizacado de recursos publicos (Soares; Gomes, 2017).

A complexidade da gestao publica, marcada pela rigidez dos processos licitatérios e
pela necessidade de transparéncia, torna a administragcdo de estoques um desafio
constante. O controle ineficaz gera ociosidade de capital, perdas por obsolescéncia
e o risco de ruptura de estoque, ou seja, a falta de itens criticos que compromete o

servico final e a seguranga operacional (Medeiros, 2024).
52 AMETODOLOGIA DO PRINCIPIO DA CURVAABC
A Curva ABC, baseia-se no Principio de Pareto, uma lei empirica proposta pelo

economista italiano Vilfredo Pareto no final do século XIX, que constatou que 80%

da riqueza na ltalia estava nas maos de 20% da populagdo. No contexto da gestao,

27 3636-6705 - Adm. Financeiro esesp.es.gov.br
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este principio, também conhecimento como regra 80/20, estabelece que uma
pequena proporcao de causas ou itens, € responsavel pela maior parte dos efeitos

ou valor (Perego, 2023).

A Curva ABC traduz o Principio de Pareto em uma metodologia pratica de
classificagdo, conforme o valor de consumo ou criticidade dos itens de estoque,

sendo:

o Classe A (20% dos itens, 80% do valor): Exige controle maximo, inventarios
frequentes e atencao gerencial constante. O foco deve ser na acuracidade e na
minimizacdo de estoques de seguranga, pois qualquer falha ou excesso aqui tem

grande impacto financeiro.

o Classe B (30% dos itens, 15% do valor): Demanda controle regular e

monitoramento intermediario.

o Classe C (50% dos itens, 5% do valor): Permite controle simplificado. O
custo de controlar rigorosamente cada item da Classe C geralmente € maior do que

o custo de uma eventual falta (Perego, 2023).

Estudos de caso recentes no setor publico e organizagbes sem fins lucrativos,
confirmam que a aplicagao da Curva ABC é uma abordagem simples e pratica que
proporciona bases solidas para a tomada de decisdo (Andrade, 2024). A principal
vantagem é o direcionamento do investimento e a otimizagdo da alocagdo de

recursos para aquilo que é financeiramente mais impactante (Oliveira et al., 2021).

5.3 PERDAS E CUSTOS: O RISCO DA MA GESTAO E A MENSURACAO DE
RESULTADOS

MAIA et al. (2017) apontam que a ma gestdo, a desorganizagdo e a falta de

priorizagao contribuem para custos desnecessarios, os quais se manifestam como:

1. Custos de Manutengao: capital imobilizado em itens que demoram a girar ou

estido em excesso.
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2. Custos de Perdas: decorrentes de avarias, vencimento ou extravios.

3. Custos de Falta (ruptura): Prejuizo causado pela paralisagéo de atividades ou

aquisigao emergencial por nao ter o item necessario em estoque.

Dessa forma, a gestédo de riscos, um conceito cada vez mais integrado a governanca
publica, exige que a organizagao identifique e minimize a probabilidade de eventos
negativos. A falta de itens ou de materiais de alto custo (classe A), representa um
risco operacional e financeiro significativo (Ministério do Trabalho e Emprego, 2025).
O sucesso da aplicagdo da Curva ABC deve ser mensurado pela capacidade de
reduzir esses custos e perdas, garantindo que os esfor¢os gerenciais e de controle

sejam proporcionais a importancia real de cada material (Andrade, 2024).

27 3636-06734 - Secret. Escolar ead.es.gov.br Morada de Camburi

27 3636-6705 - Adm. Financeiro @ esesp.es.gov.br i ° Rua Francisco Funda
27 3636-6719 - Desen. de Talentos CEP 29.062-545

ead.es.gov.br/esespon




GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E RECURSOS HUMANOS - SEGER 23

ESCOLA DE SERVICO PUBLICO DO ESPIRITO SANTO — ESESP

C

g\ .
" 80
e o000
esesp BSGSP

6 METODOLOGIA UTILIZADA

O presente estudo de caso adota uma abordagem mista (quantitativa e qualitativa),
visando diagnosticar, intervir e validar as politicas de gestdo de estoques da
Secretaria de Justiga (SEJUS).

O estudo configura-se como um Estudo de Caso com Intervengcédo Pratica,

estruturado em duas fases principais: diagndstico e aplicagao gerencial.

A coleta de dados sera realizada por meio de pesquisa documental, concentrada na
andlise das especificagdes técnicas, do histoérico de produgao/consumo, do
inventario de equipamentos existentes e da avaliagdo das necessidades

operacionais.
O tratamento dos dados utilizara as seguintes abordagens:

Abordagem Quantitativa: Consiste na analise dos dados de consumo e valor
financeiro dos itens em estoque para a aplicagdo da Curva ABC. Esta analise

resultara na classificagdo dos materiais por sua relevancia econémica.

Abordagem Qualitativa: Sera utilizada para a analise das percepg¢des e a validagao
dos resultados da Curva ABC. Esta etapa sera conduzida com gestores e
operadores de estoque, garantindo que as politicas propostas sejam viaveis e

alinhadas a criticidade operacional.
Etapas da Intervencéo:

1 - Diagnéstico da Situacdo Atual: Sera o passo inicial para a compreenséo

aprofundada dos processos logisticos vigentes e dos pontos de ineficiéncia.

2 - Aplicagcdo da Curva ABC: Sera o passo seguinte, utilizando os dados

quantitativos para classificar os materiais e propor um sistema de controle seletivo.
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7 CONTRIBUIGOES GERAIS DO PLANO DE AGAO

A implantacédo do Plano de Agédo, fundamentado na aplicagdo da Curva ABC na
Gestdo de Estoque da Secretaria de Estado da Justica do Espirito Santo
(SEJUS/ES), resultara em um conjunto de contribuicdes estratégicas que elevam a

eficiéncia, a economia e a capacidade de planejamento da Secretaria.

A principal aplicagdo da Curva ABC no setor publico reside na definicdo de politicas
de controle de estoque que visam atender simultaneamente aos principios da Lei de
Responsabilidade Fiscal e as exigéncias dos Tribunais de Contas (TCs). Essa
metodologia permite que as secretarias de governo adotem um controle seletivo,

alocando recursos de gestao proporcionais a importancia e ao valor de cada item.

Trata-se, nesse sentido, de uma pratica de governanga essencial, visando a
economicidade e a eficiéncia no uso dos recursos. Embora os principios
matematicos sejam os mesmos do setor privado, a interpretacéo e os critérios de

classificagdo devem ser adaptados para incluir a criticidade do servigo publico.

No contexto publico, o Valor de Consumo Anual (VCA) continua sendo o critério
primario (custo unitario $\times$ quantidade consumida/adquirida). No entanto, o

risco de interrupgéo do servigo se torna um fator de ajuste crucial.

Os itens classificados como Classe A, que representam o maior impacto financeiro
no orgamento publico, exigem um Controle Maximo e rigoroso. A politica de controle
para esta classe inclui a rastreabilidade total dos materiais, utilizando o tombamento
e o registro de numero de série. E mandatdrio realizar Inventario Fisico Diario ou
Semanal e, sempre que possivel, aplicar modelos de gestdo Just-in-Time para
minimizar o tempo de permanéncia em estoque. O foco do controle, conforme
exigido pelos TCs e o6rgéos de controle, é evidenciar que o Principio da

Economicidade foi seguido. Isso significa garantir que o estoque de itens de Classe
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A nao seja excessivo, uma vez que grandes volumes imobilizam capital e seriam

caracterizados como desperdicio de recurso publico.

Para os materiais de Classe B, que possuem valor e criticidade intermediarios, o
rigor do controle € moderado. A politica recomendada € a realizagcdo de Inventario
Ciclico Mensal. E fundamental que o processo de Revisdo Periddica de
Especificagdes para Licitacdo seja aplicado a esses itens. A exigéncia dos TCs é
que a gestdo demonstre que o planejamento de compras evita a obsolescéncia e a
perda por validade, garantindo que o recurso investido mantenha sua utilidade pelo

tempo esperado.

Os itens da Classe C sao numerosos, mas de baixo valor unitario e total de consumo.
O objetivo da politica de controle para esta classe é reduzir o custo administrativo. O
controle fisico é simplificado, utilizando Inventario Semestral ou Anual e métodos de
controle mais praticos, como por volume ou peso. Sistemas de reposicao
simplificados, como o uso de dois bins (duas caixas), sdo adequados. A exigéncia
principal dos orgdos de controle é que a gestdo consiga reduzir o custo
administrativo do controle, ou seja, garantir que o esforco e o custo de contar e

rastrear um item de Classe C ndo sejam superiores ao seu proprio valor.
As principais contribuicdes gerais esperadas sao:

o Otimizacao dos recursos financeiros e reducao de custos: Curva ABC como
alocacao inteligente de capital, ou seja, ao classificar os itens por sua importancia
(valor de consumo), a gestao de estoque podera concentrar os esforgcos de compra
e controle nos itens de Classe A (cerca de 20% dos itens que representam 80% do
valor total). Isso permitira a redugéo do custo de oportunidade, evitando o excesso
de estoque de itens de baixo valor (classe C) e liberando recursos financeiros para
investimentos mais criticos.

o Aumento na eficiéncia operacional e do nivel de servigo: a classificacdo clara

do estoque permitira a adogéo de politicas de controle diferenciadas, eliminando o
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tratamento uniforme, que é ineficiente, assim, havera maior atencao aos itens classe
A, com monitoramento constante, garantindo que nunca faltem materiais essenciais
para as operagbes e programas de ressocializagdo. O foco nos itens da classe A
levara a uma maior precisao no registro e contagem desses materiais, reduzindo
erros e divergéncias de inventario.

o Suporte a tomada de decisédo estratégica: o Plano de Agao fornecera a alta
gestdo da SEJUS/ES uma ferramenta analitica robusta, transformando dados brutos
em informacéo estratégica, por meio de priorizagdo de compras com a Curva ABC
servindo de base para o planejamento de aquisi¢des, indicando com clareza quais
itens devem ser priorizados no Plano de Contratagdes Anual (PCA). Além disso,
havera uma melhor gestdo de riscos, minimizando o risco de paradas operacionais

por falta de material e itens.

Portanto, a implementacdo da Curva ABC transformara a Gestdao de Estoque da
Sejus de uma atividade reativa para uma atividade estratégica, controlada e

orientada para a maximizacao do valor publico.
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8 POSSIBILIDADES DE APLICAGAO DO PRODUTO TECNICO
8.1 IMPACTOS GERAIS

Aimplantacao do referido plano de acao tera impacto social ao fortalecer a confianca
do cidadao no uso transparente e eficiente dos recursos publicos. No que concerne
ao campo operacional, havera melhoria no abastecimento das unidades prisionais,
evitando atrasos e interrupgdes nos servigos essenciais, 0 que consequentemente
impactara positivamente no quesito econdmico ao proporcionar a reducdo dos

custos operacionais e desperdicio de materiais.
8.2 IMPACTOS ESPECIFICOS

A Curva ABC gera impactos especificos ao permitir a adogao de politicas de controle
diferenciadas para cada classe de material, alinhando a gestdo de estoque as

necessidades operacionais e de conformidade da Secretaria de Justiga (SEJUS).

Classe A (Alto Valor / Alta Criticidade)

e Rigor no Inventario: Implementacédo de inventario ciclico diario ou semanal para

garantir acuracia e identificar desvios rapidamente.

e Rastreabilidade Refor¢ada: Uso obrigatério de tombamento e registro de numero
de série para itens de alto custo (Ex: equipamentos de segurancga, sistemas de

comunicagao).

e Compradores Dedicados: Alocacdo de recursos do setor de compras para
negociagdes estratégicas de grandes volumes e valores, focando na reducéo de

preco unitario e melhores condi¢cdes contratuais.

e Estoque de Seguranga Calculado: Definicdo precisa do estoque minimo para
itens criticos a missdo (Ex: medicamentos essenciais, alimentos basicos),

minimizando o risco de crises operacionais.
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Classe B (Valor / Criticidade Intermediaria)

Frequéncia de Controle Moderada: Adogao de inventario ciclico mensal ou

bimestral.

Revisdao de Especificagbes: Foco na revisdo periddica das especificacdoes

técnicas para licitagdo, buscando alternativas mais econémicas ou padronizagao.

Previsdo de Demanda: Aplicacdo de modelos de previsdo de demanda mais

detalhados para gerenciar flutuagdes sazonais ou tendéncias de consumo.

Classe C (Baixo Valor / Alto Volume)

Simplificacdo Administrativa: Redugao drastica do esforco de controle individual;

uso de inventario semestral ou anual.

Sistema de Reposigao Simplificado: Implementacao de sistemas visuais, como o

sistema de dois bins ou ponto de pedido fixo, para automatizar a requisi¢ao.

Compras em Lote: Favorecimento de compras em grandes volumes e menor
frequéncia para reduzir os custos administrativos de pedido e logistica de

recebimento.

Foco no Custo Operacional: Garantia de que o custo de contar o item nao

exceda seu valor, otimizando o tempo dos servidores do almoxarifado.
Qualificagao das limitagdes do modelo atual de estoque.

Classificagado precisa dos itens mais criticos, permitindo maior foco no controle
desses materiais.
Quantificagdo da economia de escala gerada pela racionalizagédo das compras e

a proposicao de diretrizes para gestao inovadora.
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8.3 CRONOGRAMAS FiSICO-FINANCEIRO DE IMPLANTACAO DA SOLUCAO

Out/202 Custo
Atividade/Meses 5 Nov/2025 | Fev/2026 | Mar/2026 | Abr/2026 (R$)
Revisao de
X X X
Literatura
Identificagao e
Classificagao dos X
produtos
Tabulagdo de dados X
Analise de dados X
Implementacao da
P ¢ X X X
Curva ABC
Redacao do artigo X X X
Custo Total do
Projeto

Observagao sobre Aspectos Financeiros: O cronograma considera a disponibilizagao
de recursos humanos internos e o uso da infraestrutura tecnoldgica ja existente,
reduzindo a demanda por novos investimentos orcamentarios diretos na fase de
implementagcdo, com énfase na reestruturagdo e otimizacdo da forga de trabalho

atual.
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9 ASPECTOS INOVADORES

A aplicagdo da Curva ABC na gestdo de estoques de uma Secretaria de Estado na
area de segurancga publica, como a SEJUS, representa uma inovacgéo incremental
na gestdo publica. Embora a Curva ABC seja uma metodologia consolidada e
amplamente utilizada no setor privado e na logistica empresarial, sua transposig¢ao
para o contexto da administragao publica — especialmente em areas criticas como a
seguranga — adiciona uma abordagem estratégica e analitica onde historicamente

prevalece a gestdo empirica.

Dessa forma, o fato de ser consolidada e ter a sua eficacia comprovada na
otimizacao da cadeia de suprimentos (supply chain) e na redugcao de custos de

capital imobilizado minimiza o risco de implementagéao.

A inovagdo ndo reside na criagdo de um novo método, mas sim na melhoria
significativa de um processo existente (gestdo de almoxarifado) por meio da adogéao
de uma técnica externa madura. No setor publico, a gestdo de estoque
frequentemente se limita ao controle contabil (patriménio) e ao método FIFO, sem
avaliacao de valor e criticidade. A Curva ABC introduz a inteligéncia de dados para

segmentar o controle, constituindo uma inovagao de processo.

A aplicagdo da Curva ABC na SEJUS transforma o controle de estoque em uma
funcdo estratégica ao permitir uma visdo de gestdo baseada em risco e valor

agregado.

A Curva ABC é adaptada para priorizar nao apenas o Valor de Consumo Anual
(VCA), mas também a criticidade operacional. Essa abordagem analitica permite
que itens de baixo custo (Classe C) que, contudo, sdo essenciais e podem paralisar
servicos vitais (como algemas especificas ou insumos médicos de urgéncia), sejam
promovidos para as Classes A ou B. Esta adaptacao € crucial, pois evita a ruptura
de Itens Criticos, sendo que o custo de um stock-out de seguranga em um ambiente
de segurancga publica é reconhecidamente e infinitamente maior do que o custo de

manutencéo preventiva do estoque.
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A metodologia impde um rigoroso controle seletivo que otimiza a alocacdo de
recursos escassos. O esforgo humano e os recursos de auditoria (como o inventario
ciclico) e de compras sao direcionados de forma proporcional ao impacto financeiro
e operacional de cada item. Essa segmentagcdo resulta em dados concretos de
eficiéncia, como a redugcédo do tempo gasto com Itens Classe C em 70% a 80%,
permitindo direcionar o foco e o controle rigoroso para os 10% a 20% dos itens

(Classe A) que concentram entre 70% a 80% do valor total do estoque.

Do ponto de vista da governanca, o controle seletivo é fundamental para a
conformidade fiscal. A metodologia fornece dados estruturados que permitem a
gestdo demonstrar aos Tribunais de Contas a observancia direta ao Principio da
Economicidade e a Lei de Responsabilidade Fiscal. A analise detalhada por classe
fornece evidéncias de que o recurso publico esta sendo utilizado eficientemente,
evitando tanto o acumulo excessivo (desperdicio) quanto a falta de itens vitais, o que

seria caracterizado como ineficiéncia no uso do orgamento.

ead.es.gov.br

27 3636-6734 - Secret. Escolar
ead.es.gov.br/esespon

27 3636-6719 - Desen. de Talentos

Morada de Camburi

27 3636-6705 - Adm. Financeiro ; @ esesp.es.gov.br ; ° Rua Francisco Funda
CEP 29.062-545



GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E RECURSOS HUMANOS - SEGER 32

ESCOLA DE SERVICO PUBLICO DO ESPIRITO SANTO — ESESP

y s GOVERNO DO ESTADD .

L1 1] DO ESPIRITO SANTO p 1
o a000 Secretaria de Gestda SR WP
esesp esesp  Recursas Humanas

10 SETORES DA SOCIEDADE INFLUENCIADOS

O Plano de Agéo para aplicagédo da Curva ABC na gestdo de estoques da SEJUS
influenciara diretamente diversos setores da sociedade, dada a natureza do servico

publico essencial e sensivel da Secretaria.

Os impactos da melhoria na gestao de estoque da SEJUS se estendem além da

administracao interna, afetando quatro grupos principais:
1. Setor Publico (Governo e Orgéos de Controle)

Este é o setor diretamente impactado pela melhoria da governanga e gestao fiscal,

com a otimizagao do uso do Orgamento Publico.

Setor de Compras e Licitagdes: Maior eficiéncia nos processos licitatorios ao focar a
negociagcdo nos itens mais caros (Classe A), reduzindo os custos de aquisigdo e

aumentando a transparéncia.

Tribunais de Contas (TCs) e Orgéos de Controle: A metodologia fornece evidéncias
de que a gestdo esta cumprindo o Principio da Economicidade e a Lei de
Responsabilidade Fiscal. Isso simplifica auditorias e melhora a accountability

(prestacdo de contas).
2. Pessoal do Sistema Prisional (Servidores e Colaboradores)

A eficiéncia logistica afeta o ambiente de trabalho e a capacidade de atuagao dos
servidores, com maior previsibilidade e disponibilidade de itens essenciais para a
seguranga (equipamentos, uniformes, material de manutencdo). Isso reduz a
frustragdo e o tempo gasto em lidar com a falta de material, focando na atividade-fim

(seguranca e custddia).

Equipes de Saude e Alimentagcdo: Garante a disponibilidade continua de
medicamentos, insumos médicos e alimentos, permitindo a entrega de servigos

basicos de forma ininterrupta e com maior qualidade.
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3. Populacao Carceraria

A melhoria na gestdo de estoque tem um impacto direto e humanitario sobre a
populagao sob custddia do Estado. A garantia do fornecimento continuo de itens de
saude, higiene, alimentacao e vestuario atende aos padrées minimos de dignidade e

direitos humanos dentro do sistema prisional.

A gestao eficiente reduz as tensdes ao garantir que as necessidades basicas sejam

atendidas de forma previsivel.
4. Setor Privado (Fornecedores e Mercado)

A maneira como a SEJUS compra impacta o mercado. A otimizagdo das compras
publicas (melhor planejamento de demanda via Curva ABC) pode levar a contratos
mais estaveis e previsiveis com fornecedores, facilitando o relacionamento e
potencialmente reduzindo pregos a longo prazo. A adog¢ao de critérios de compra
mais eficientes e transparentes (priorizando grandes lotes para itens Classe C e
negociagdes detalhadas para Classe A) profissionaliza o mercado de fornecimento

para o governo.
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11 AGOES NECESSARIAS PARA IMPLEMENTAGAO DO SERVIGO

A implementacao da Curva ABC na gestéo de estoques da SEJUS (Plano de Agao)
requer uma sequéncia logica de agdes divididas em fases de preparagéo, analise e

intervencao.

1. Fase de Diagnéstico e Preparagao

Levantamento de Dados (Analise Documental): Coletar o histérico de
consumo/demanda e o valor financeiro unitario de todos os itens no periodo de

analise (ex.: 12 meses).

Mapeamento de Criticidade (Qualitativo): Realizar entrevistas com operadores e
gestores das unidades prisionais para identificar e catalogar os itens vitais (aqueles
cuja falta paralisa a seguranga ou o servigo essencial), independentemente do seu

baixo valor.

Capacitacgéao Inicial: Treinar a equipe do almoxarifado e do setor de compras sobre a

metodologia da Curva ABC e a importancia do controle seletivo.
2. Fase de Analise e Classificagao (Quantitativa)

Célculo do VCA: Calcular o Valor de Consumo Anual (VCA) para cada SKU
($\text{Custo Unitario} \times \text{Quantidade Consumida}$).

Classificagao Preliminar (ABC): Ordenar os itens pelo VCA decrescente e aplicar o
Principio de Pareto para definir os grupos A, B e C, estabelecendo os percentuais de

corte.

Ajuste por Criticidade: Reclassificar os itens de baixo VCA (C) que foram
identificados como vitais (criticidade alta) para as classes A ou B, criando uma
classificacao hibrida (ABC/Criticidade).
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3. Fase de Intervengao e Adocao

Definicdo de Politicas Diferenciadas: Formalizar as politicas de gestdo especificas

para cada classe:

Classe A/Critico: Inventario ciclico diario/semanal, controle rigoroso, rastreabilidade

e calculo preciso do estoque de seguranga.

Classe C: Inventario semestral/anual, simplificacdo do processo de compra (lotes

maiores).

Integracdo com Compras: Padronizar os processos para que o setor de compras
utilize a classificacdo ABC para definir a frequéncia e a estratégia de

licitagao/reposicao.

Monitoramento e Revisdo: Implementar um cronograma de revisdo periodica (ex.:
trimestral ou semestral) da Curva ABC para ajustar as classes conforme a variagéo

de demanda e prego dos itens.

Padronizacao de dados: criar um padrao de coleta e registro de dados de consumo

e valor dos itens de estoque.
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