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PRODUTO TECNICO

O Curso de Pos-Graduagao Lato Sensu em Gestao Publica e Inovagao, promovido
pela Escola de Servigo Publico do Espirito Santo (ESESP), é uma iniciativa aprovada
pela Resolugdo n.° 7.730/2024 e Parecer n.° 8.227/2024 do Conselho Estadual de
Educacao do Espirito Santo (CEE). Seu principal objetivo é aprimorar e expandir o
conhecimento tedrico e pratico em Gestao Publica e Inovagao, capacitando servidores
publicos estaduais e municipais que ja possuem formagéo superior. Com uma carga
horaria total de 430 horas, sendo 396 horas dedicadas a atividades tedrico-praticas e
34 horas reservadas para estudos individuais e elaborag&o do trabalho monografico
final, o curso busca alinhar conceitos e praticas pedagdgicas essenciais para enfrentar
os desafios e solucionar problemas complexos encontrados no dia a dia das
instituicdes publicas.

A formacéo visa atender as demandas sociais € do mundo do trabalho, em sintonia
com as necessidades da sociedade capixaba contemporanea. Por meio do ensino, da
pesquisa e da extensao, busca-se desenvolver agdes e politicas publicas eficazes que
promovam o progresso € o bem-estar da comunidade, capacitando os participantes
para um desempenho excepcional no ambiente administrativo do setor publico. Com
o intuito de contribuir para a Gestdo Publica e a Inovagao do Estado do Espirito Santo,
o Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) dos alunos se da na forma de um Plano de
Acao que tem por objetivo abordar um problema especifico do setor de trabalho do
aluno e propor solugdes praticas.

Proponente: Maria José Crisostomo Teles Duarte
Cargo: Analista do Executivo

Lotacao: Secretaria Estadual de Seguranga Publica e Defesa Social - SESP
Atuacéo: Grupo de Planejamento e Orgamento - GPO
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RESUMO

A presente pesquisa propde um Plano de A¢ao Estratégico para a implementagao de
mini capacitagdes e treinamentos destinados a formagao continuada de servidores
atuantes na Secretaria de Estado da Seguranca Publica e Defesa Social que, direta
ou indiretamente, atuam em processos e procedimentos cuja finalidade é a execugéo
orcamentaria dos recursos provenientes das transferéncias de crédito, na
modalidade fundo a fundo, realizadas pelo Governo Federal ao Governo do Espirito
Santo, visando uma maior eficiéncia e consequentemente uma maior entrega a
sociedade. Este estudo parte da analise dos dados do montante total empenhado ao
longo do periodo 2019-2024 e a operacionalizagcdo do Fundo de Seguranga do
Estado do Espirito Santo quanto ao repasse e a transferéncia dos recursos. Sao
apresentados conceitos referentes ao orgcamento e a despesa publica, teorias sobre
o trabalho em equipe e sua influéncia no ganho de produtividade e resultados
alavancados. De forma geral, a gestao atual dos recursos, tem apresentado entregas
de relevancia para a sociedade capixaba, porém, frente aos repasses realizados esta
entrega pode ser potencializada, minimizando os gargalos existentes nos processos
internos. A justificativa reside, portanto, na necessidade de as equipes estarem em
sintonia com as padronizacgdes dos procedimentos evitando erros e maximizando as
agdes de forma cada vez mais acertada para assegurar a integralidade na aplicagéo
dos recursos.

Palavras-chave: 1. Seguranca, 2. Captagao de Recursos, 3. Orgamento, 4. Despesa
Publica, 5. Treinamento.



ABSTRACT

This research proposes a Strategic Action Plan for the implementation of mini-trainings
and ongoing training aimed at the continuing education of civil servants working in the
State Secretariat for Public Security and Social Defense who, directly or indirectly, work
in processes and procedures whose purpose is the budgetary execution of resources
from credit transfers, in the fund-to-fund modality, carried out by the Federal
Government to the Government of the Espirito Santo state, aiming for greater
efficiency and consequently a greater delivery to society. This study starts from the
analysis of data on the total amount committed over the period 2019-2024 and the
operationalization of the State of Espirito Santo Security Fund regarding the transfer
and remittance of resources. Concepts related to budget and public expenditure,
theories about teamwork and its influence on productivity gains and leveraged results
are presented. In general, the current management of resources has presented
relevant deliveries to the society of Espirito Santo, however, given the transfers made,
this delivery can be leveraged, minimizing the existing bottlenecks in internal
processes. The justification resides, therefore, in the need for teams to be in tune with
the standardization of procedures, avoiding errors and maximizing actions in an
increasingly correct way to ensure integrity in the application of resources.

Keywords: 1. Security, 2. Fundraising, 3. Budget, 4. Public Expenditure, 5. Training.
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1. INTRODUGAO

A transferéncia de recursos do governo Federal aos Estados por meio da celebragéo
de convénios, ao longo dos anos restringiu-se a aquisicbes de equipamentos, sem
cooperagao, compartilhamento de informagbes e atuagdo conjunta entre os entes
federativos, necessaria ao desenvolvimento das atividades voltadas a seguranga
publica. A criagao e modernizagao do Fundo Nacional de Segurancga publica, ao longo
dos anos, possibilitou a criagdo de uma fonte de recursos propria e o estabelecimento
da obrigatoriedade de transferéncia aos estados na modalidade fundo a fundo (Costa
& Grossi, 2007).

Assim, em 2019, foi criado no Estado do Espirito Santo, o Fundo Estadual de
Seguranca Publica e Defesa Social (FESP) sendo este um instrumento essencial para
a implementagao e a melhoria das politicas publicas voltadas a seguranga, prevengéo
e combate a criminalidade. Os recursos repassados pelo Governo Federal, por meio
do Fundo Nacional de Seguranga Publica, visam potencializar a¢des integradas e
estruturantes.

Esta pesquisa busca aprofundar o debate sobre as diretrizes da execucao financeira
e orcamentaria desses recursos, que, muitas vezes, enfrenta obstaculos relacionados
a burocracia, a falta de planejamento integrado e a baixa capacidade de execugao
dos recursos repassados. Ao verificar a hipotese de que as transferéncias de recursos
fundo a fundo apesar de seus montantes vultuosos, ndo entregam a populagao sua
totalidade, muitas das vezes resultado de dificuldades internas dos érgéos executores.
Este estudo, toma como pergunta norteadora a seguinte questao-problema: de que
forma podemos aumentar a execugao orgamentaria e financeira do FESP, utilizando
como ferramenta basica a capacitacdo dos servidores envolvidos, direta ou
indiretamente, na captacao e alocacao dos recursos.

A) Objetivo Geral
Propor a capacitagdo dos servidores da SESP, visando o aumento da taxa de
execucao orcamentaria e financeira dos recursos federais repassados ao Estado do

Espirito Santo, por meio do Fundo Estadual de Seguranga Publica.

a) Objetivos Especificos

. Analisar caminhos para a reducdo dos entraves burocraticos internos que
dificultam a execugao orgcamentaria.

. Incentivar a capacitagao das equipes técnicas em elaboragcdo de projetos,
instrugdo processual, licitagdes e gestao da captagao de recursos.

2. TIPO DO PRODUTO TECNICO - PROPOSTA DE PROJETO
O presente plano de acédo propde medidas administrativas para potencializar a taxa

de execucao orcamentaria e financeira dos recursos federais repassados ao Estado
do Espirito Santo por meio do Fundo Estadual de Seguranga Publica, tais como:
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. Promover a capacitacao das equipes técnicas em elaboragédo de projetos,
licitagcdes e gestao da captagao de recursos, atraves da interagao entre as equipes da
SESP.

. Analisar caminhos para a reducdo dos entraves burocraticos internos que
dificultam a execugao orcamentaria.

Ao analisar o projeto, podemos definir como agentes externos o Governo Federal,
através do Ministério da Justica e Segurancga Publica que repassa 0s recursos ao
estado e os cidadaos que serao beneficiados com o produto final do projeto.

Como agentes internos consideramos a Secretaria Estadual de Seguranga Publica e
Defesa Social, representada por todos os seus setores envolvidos na execugao dos
recursos, as forgas de seguranga beneficiarias das aquisigbes (PMES, PCES, PCIES
e CBMES).

3. SITUAGAO ENCONTRADA ANTES DA PESQUISA

Conforme podemos observar na tabela 03 referenciada no texto, os valores
repassados pelo FNSP ao FESP, no periodo de 2019 a 2024, tiveram sua taxa de
execucgao de 0,00% em 2019, 18% em 2020, 50,35% em 2021, 75,94% em 2022,
56,18% em 2023 e 88,13% em 2024.

Apesar do aumento da execugéo ao longo dos anos, a taxa de execugao ficou longe
dos almejados 100%. Algumas situagbes estruturais concorreram para esses
nuameros, entre elas uma série de dificuldades nos andamentos processuais internos,
muitas vezes gerados por equivocos administrativos advindos de inexperiéncia e falta
de conhecimento das rotinas processuais, levando ao arquivamento de processos
sem sua devida destinagao.

4, OBJETIVOS/FINALIDADE DO PLANO - PRODUTO TECNICO

Como objetivo geral deste plano propomos ag¢des que possibilitem o aumento do
percentual efetivo de execugdo orcamentaria e financeira dos recursos federais
repassados pelo Governo Federal, visando um maior alcance social das politicas de
seguranga publica, com entregas mais rapidas e efetivas de equipamentos, obras e
servigos, evitando a devolugcao de recursos ao Governo Federal, bem como o
fortalecimento institucional das forcas de seguranca e melhoria da imagem publica
das forgas.

Assim, propomos treinamentos de forma direcionada e continua, com duragdes curtas
para a capacitacdo de aproximadamente servidores que atuam direta ou
indiretamente nas aquisicdes e contratacdes realizadas com recursos do FESP.

A ideia é que estes cursos sejam ministrados pelos proprios servidores da SESP que
trabalham nas areas meio da Secretaria, como as Gerencias Administrativas, de
Contrato, Licitacbes e Convénios. Estes servidores tem a dimensao dos
procedimentos necessarios a melhora da instrugdo processual em todos os estagios
das aquisi¢des que utilizarao os recursos do Fundo.
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O local a serem ministrados os cursos/treinamentos sera na propria sede da SESP
em forma de palestras no Centro de Gestao Integrada ou de forma pratica nas salas
dos servidores.

5. REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo aborda de forma sucinta o orgamento publico, suas caracteristicas,
principios basicos, algumas de suas ferramentas e as fases da despesa publica.
Apresenta também, a estrutura do Fundo de Seguranga Publica do Estado do Espirito
Santo e seu funcionamento frente a execucédo dos recursos repassados pelo fundo
Nacional de Seguranga Publica. Traz ainda a contribuicdo que o treinamento e a
capacitacado de equipes podem, de forma significativa, gerar mudangas no ambiente
€ NO0S processos organizacionais.

5.1. ORCAMENTO PUBLICO

O Orgamento Publico, € a Lei que contempla a previsado de receitas e despesas, com
a programacgao econdmica e financeira do Estado, por um periodo de tempo, de forma
dindmica, levando em conta aspectos do passado, a realidade do presente e as
projecdes do futuro. E uma Lei de iniciativa do poder Executivo, com base no Plano
Plurianual (PPA), respeitando a Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO). (Santos,
Franklin, 2011).

A Constituicdo Federal de 1988 (CF/1988) estabelece em seus artigos 145 a 169,
normas e diretrizes que orientam a elaborag¢ao, a execugao e o controle orgamentario
e financeiro nas esferas Federal, Estadual e Municipal, complementada por demais
dispositivos do ordenamento juridico, quais sejam: Constituigbes Estaduais, leis,
decretos, portarias, Instrugdes de servigo, entre outros.

A CF/88 traz vedacobes explicitas em seu artigo 167, entre eles o inicio de programas
ou projetos nao incluidos na lei orcamentaria anual; a realizagédo de despesas ou a
assuncdo de obrigacbes diretas que excedam os créditos or¢gamentarios ou
adicionais; a abertura de crédito suplementar ou especial sem prévia autorizagao
legislativa e sem indicac&o dos recursos correspondentes e a concessao ou utilizagao
de créditos ilimitados (CF, 1988).

Entre as demais leis estdo a Lei Federal n° 4.320, de 17.03.64 que dispde sobre a
elaboracdo de orgcamentos e balangos das entidades publicas. Nela constando
normas técnicas destinadas a padronizacdo dos Orgamentos e Balancos das
entidades da Administragcao Publica, a Lei Complementar Federal n® 101, de 04.05.00
(Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) que estabelece normas de finangas publicas
voltadas para a responsabilidade na gestéao fiscal e da outras providéncias, o Decreto
LEI n° 200/67, que estabelece normas para a organizagao publica, prevendo desde
1967 o planejamento como fundamental na orientagdo das atividades no ambito da
Administracdo Federal e trazendo o Orgamento-Programa como um instrumento
béasico e de periodicidade anual (Brasilia, Senado Federal, 2008).

Alguns dos principais principios orgamentarios sao:
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a) Unidade, ou seja, todas as receitas previstas e despesas fixadas, em cada
exercicio financeiro, devem integrar um unico documento legal dentro de cada nivel
federativo, que é a Lei Orgamentaria Anual (LOA);

b) Universalidade, conter todas as receitas e as despesas de todos os Poderes,
orgaos, entidades, fundos e fundagdes instituidas e mantidas pelo poder publico;

C) Anualidade, ndo conter dispositivo estranho a previsdo da receita e a fixagao
da despesa, ressalvando-se dessa proibicao a autorizagéo para abertura de créditos
suplementares e a contratacdo de operacdes de crédito, ainda que por Antecipacao
de Receitas Orgamentarias (ARO), nos termos da lei;

d) Bruto, o registro das receitas e despesas na LOA pelo valor total e bruto,
vedadas quaisquer dedugoes;

e) Legalidade, cabendo ao Poder Publico fazer ou deixar de fazer somente aquilo
que a lei expressamente autorizar;

f) Publicidade, como toda acao estatal deve ser dada transparéncia sob pena de
ineficacia do ato;

g) Transparéncia, a disponibilizagdo de informagbes pormenorizadas sobre a
execugao orcamentaria e financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios;

h) Nao vinculacdo da receita de impostos, veda a vinculagdo da receita de
impostos a 6rgao, fundo ou despesa, como previsto pela propria Constituicao Federal
no art. 167, ressalvadas aquelas estabelecidas pela propria Constituicdo e estao
relacionadas a reparticdo constitucional dos impostos (GIACOMONI, 2010).

5.2. INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO
5.2.1. Plano Plurianual (PPA)

Define as diretrizes, os objetivos e as metas da administragcao publica e os programas
governamentais com recursos, indicadores e metas para um periodo de quatro anos,
comecando no segundo ano de um mandato presidencial. E elaborado de forma
participativa com o Objetivo de Organizar e planejar grandes obras, servigos publicos
e politicas publicas, como saude, educacéao, transporte e saneamento. Tem duragao
de quatro anos, iniciando no segundo ano do mandato do governo. O projeto de Lei
do PPA deve ser encaminhado ao legislativo para aprovagao até 4 meses antes do
encerramento do 1° exercicio financeiro de cada mandato (até 31.08), devendo ser
votado até 31/12 do mesmo exercicio. (VASCONCELLOS, A. 2009).

5.2.2. Lei de Diretrizes Or¢gamentarias (LDO)

Atua como uma ligacao entre o Plano Plurianual (PPA) e a LOA, garantindo o equilibrio
fiscal e a orientacéo da politica orcamentaria. Tem como principais fung¢des definir as
prioridades dos programas e despesas na execugado do orgcamento; serve de base
para a elaboragdo da Lei Orgamentaria Anual (LOA), que detalha as receitas e
despesas para o préoximo exercicio financeiro, fixa diretrizes sobre a elaboracao,
organizagao e execugao do orgcamento; define limites para os gastos e estabelece
regras para transferéncias de recursos; contém os anexos com as metas fiscais do
governo e analisa as ameacgas ao equilibrio das contas publicas ( VASCONCELLOS,
A. 2009).

5.2.3. Lei Orgamentaria Anual (LOA)
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A LOA detalha as receitas e despesas para o proximo exercicio financeiro, fixa
diretrizes sobre a elaboragao, organizagédo e execugédo do orgamento; define limites
para os gastos e estabelece regras para transferéncias de recursos; contém os
anexos com as metas fiscais do governo e analisam as ameacas ao equilibrio das
contas publicas. E de iniciativa do Poder Executivo (Federal, Estadual ou Municipal)
que elabora o Projeto de Lei de Diretrizes Orgamentarias (PLDO) e envia ao Poder
Legislativo (Congresso Nacional ou Assembleias Legislativas) para analise e
aprovacgao. Apés a aprovagao pelo legislativo a lei € sancionada pelo chefe do
Executivo e entra em vigor, passando a orientar 0 processo
orcamentario. (VASCONCELLOS, A. 2009).

5.2.4. Audiéncias Publicas

Com o objetivo de garantir a transparéncia e a participacdo da populagdo nos
processos de elaboracdo dos Orgcamentos, as Audiéncias Publicas podem ser
conceituadas como uma forma de participagdo e controle popular da administracéo
publica, com a finalidade de informar, discutir, tirar duvidas, ouvir opinides e captar
solucbes para os problemas enfrentados pela populagdo. O resultado de uma
audiéncia publica subsidia, por exemplo, a elaboracao da Lei Orgamentaria Anual
(LOA) (ES, PLANEJAMENTO, 2024).

Programacdo

Audiéncias
Publicas e

Figura 01 — Elementos do Planejamento Orgamentario Estadual
Fonte: https://planejamento.es.gov.br/orcamento-publico-estadual

5.3. FASES DA DESPESA PUBLICA

A despesa publica, segundo a Lei 4.320/64, divide-se em: empenho, liquidagéao e
pagamento.

O Empenho é o ato que cria para o Estado a obrigagdo do pagamento, podendo ser
ordinario, cujo valor é exato, estimativo, quando nédo se pode determinar o montante
exato da despesa e global, usado para despesas contratuais ou sujeitas a
parcelamento.

A liquidacdo da despesa reconhece o direito adquirido pelo credor, mediante os
comprovantes da entrega do material ou a prestacéo do servico.

E finalmente a fase de pagamento, que compreende a autorizacdo e ordenagao
exarada pela autoridade competente, determinando que a despesa seja paga (VIEIRA
E FURTADO, 2007).
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5.4. ANALISE ADMINISTRATIVA
De acordo com CURY (1994),

“‘a analise administrativa é um processo de trabalho, dindmico e
permanente, que tem como objetivo efetuar diagndsticos
situacionais das causas e estudar solugbes integradas para os
problemas  administrativos, envolvendo,  portanto, a
responsabilidade basica de planejar as mudangas,
aperfeicoando o clima e a estrutura organizacionais, assim como
0S processos e 0s metodos de trabalho”.

CHIAVENATO (1993) cita a dinamica de grupo, parte da teoria das rea¢des humanas,
defendida por Kurt Lewin, introduzindo o conceito de equilibrio “quase estacionario”
NOs processos grupais para significar as forcas existentes dentro dos grupos e que
conduzem a processos de autoregulacao e de manutencao de equilibrio. Afirma ainda
que, 0s processos grupais e os habitos sociais ndo sao estaticos, mas vivos e
dindmicos decorrentes de varias forgas causais.

Os grupos podem participar do processo de mudanga em, no minimo trés
perspectivas: como instrumento de mudanga, fonte de influéncia sobre seus membros;
meta de mudanga, quando muda o padrao do grupo e Agente de mudancga, a mudanga
permanente leva a uma complexidade crescente e essa provoca novas mudangas.

5.4.1. Desenvolvimento de equipes

A partir da teoria de Desenvolvimento Organizacional a analise e decisdo do que
precisa ser mudado, a intervengao necessaria para provocar a mudanga, tornando a
organizagdao mais eficaz, perfeitamente adaptavel as mudangas e conciliando as
necessidades com os objetivos e metas da organizagao visa a clara percepg¢ao do que
esta ocorrendo nos ambientes internos e externos da organizagdo (CHIAVENATO,
1993).

Na formagdo e desenvolvimento de equipes como técnica de alteragao
comportamental, grupos de empregados de varios niveis e especializagées reunem-
se, sob a coordenagao de um especialista, procurando um ponto de encontro em que
a colaboragao seja mais frutifera, eliminando-se as barreiras pelo esclarecimento e
compreensao das suas causas, as diferencgas hierarquicas e os interesses especificos
de cada departamento, proporcionando uma predisposicdo para a inovagao
(CHIAVENATO, 1993).

5.4.2. Programa de Qualificacao de equipes

Conforme detalha Cury (1994) a realizagédo de um trabalho na organizagao deve ser
dada ampla divulgacdo pela alta dire¢do ou delegada a nivel setorial onde serao
expostos as razdes e os objetivos a serem atingidos, bem como os beneficios para a
organizacgao e sua forga de trabalho.

A metodologia deve seguir as etapas de levantamento da necessidade, o
planejamento da solugao, a implantagcéo e o controle dos resultados.



18

5.5. DOS FUNDOS DE SEGURANCA PUBLICA

O Fundo Nacional de Seguranga Publica (FNSP), vinculado ao Ministério da Justica e
sob a gestdo da Secretaria Nacional de Seguranga Publica, instituido pela Lei n°
13.756, de 12 de dezembro de 2018, estabelece normas para a transferéncia de
recursos do FNSP para os Fundos Estaduais ou Distrital na modalidade fundo a fundo.
Em contrapartida ao recebimento dos recursos, entre outros requisitos, os estados,
devem cumprir as orientagdes prescritas na Politica Nacional de Seguranga Publica.
(NUNES, 2023).

No ambito da SESP, a Lei Complementar n® 922, de 11 de outubro de 2019, instituiu
o Fundo Estadual de Seguranga Publica e Defesa Social (FESP), com natureza de
fundo publico e a finalidade de apoiar politicas, programas, projetos, atividades e
agdes na area de seguranga publica e defesa social, bem como definiu o seu conselho
gestor e a obrigagao de prestar informagdes sobre a sua atuagao ao COESP, que tem
como designio apoiar projetos alinhados as diretrizes do plano nacional de segurancga
publica do Governo Federal, promovendo aprimoramentos na infraestrutura e
capacidade operacional das instituicbes de seguranca (ES,PLANEJAMENTO, 2024)

Desde o inicio dos repasses do Fundo Nacional de Seguranca ao Fundo Estadual de
Seguranga Publica, na modalidade fundo a fundo, de 2019 até 2024, o Estado do
Espirito Santo, recebeu um aporte de mais de 175 milhdes de reais.

Demais receitas que constituem os recursos do FESP sdo as consignadas na Lei
Orcamentaria Anual e nos seus créditos adicionais; as doagdes, auxilios e subvencoes
de entidades publicas ou privadas; as decorrentes de empréstimo e de operagdes de
crédito; as decorrentes das aplicacbes de seus recursos orgcamentarios e
extraorgcamentarios, observada a legislagcao aplicavel; o resultado de alienagao de
material ou equipamento julgado inservivel, que tenham sido adquiridos com recursos
do FESP; juros bancarios e rendimentos de seus depdsitos ou aplicagdes financeiras;
recursos provenientes de convénios, contratos, acordos, contratos de repasse, termos
de parceira e outros instrumentos congéneres firmados com a Unido, Estados ou
municipios (ES, TRANSPARENCIA,2024).

5.5.1. Conselho Estadual de Seguranga Publica e Defesa Social

Em relagdo a Governanga Externa, com fulcro em integrar a sociedade civil na pauta
de discussoes relevantes da politica estadual de seguranca publica temos o Conselho
Estadual de Seguranga Publica e Defesa Social (COESP) que foi instituido pela Lei
Complementar n.° 923/201913, no ambito da Secretaria de Estado da Seguranga
Publica e Defesa Social (SESP).

O COESP é um ¢6rgao colegiado permanente, de natureza consultiva, sugestiva e de
acompanhamento social das atividades de segurancga publica e defesa social.

A instalagdo e o funcionamento do COESP, tem o objetivo de apoiar os 6rgaos e
entidades estaduais a monitorar e avaliar as politicas publicas nas areas de seguranca
e defesa social, visto que a atuacdo se pauta pelas formulacdes do Sistema Unico de
Seguranga Publica — SUSP e pelo Plano Estadual de Seguranga Publica e Defesa
Social. Além de ser fundamental para a manutencao dos repasses Fundo a Fundo,
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através do Fundo Nacional de Seguranga Publica (FNSP) para o Fundo Estadual de
Seguranga Publica (FESP).

O COESP é presidido pelo Secretario de Estado da Seguranga Publica e Defesa
Social, tendo sua composigcao formada por representantes da Secretaria de Estado
de Direitos Humanos, da Secretaria de Estado de Justica, da Secretaria de Estado de
Economia e Planejamento, da Policia Militar, da Policia Civil, da Policia Cientifica; do
Corpo de Bombeiros Militar; do Departamento Estadual de Transito, do Poder
Judiciario, do Poder Legislativo, do Ministério Publico Estadual, da Ordem dos
Advogados do Brasil e da Defensoria Publica Estadual.

Também conta com representantes de entidades e organizagdes da sociedade civil
relacionadas diretamente a seguranga publica, representantes de entidades de
profissionais de seguranga publica, representante da Policia Federal, da Policia
Rodoviaria Federal e por fim, um representante da Associacdo dos Municipios do
estado do Espirito Santo.

As reunides ordinarias do COESP sao realizadas a cada trimestre e,
extraordinariamente, sempre que for convocada por seu presidente, por iniciativa
prépria ou a requerimento de 1/3 (um tergo) de seus membros. Em relagédo a avaliagao
anual do Plano Estadual de Seguranca Publica e Defesa Social, esta devera
acontecer até o dia 30 de abril do ano subsequente, e terda como objeto de avaliagado
a evolugao do alcance das metas definidas, resultados obtidos por meio das agbes
estratégicas, a reavaliagdo da analise SWOT, questdes orgcamentarias e investimentos
realizados, e eventualmente a necessidade de adequacgao a possiveis revisdes do
Plano Nacional de Seguranga Publica (link em: https://sesp.es.gov.br/plano-estadual-
de-seguranca-publica).

A administragdo dos projetos € conduzida por um Conselho Gestor local, em
colaboracdo com a Secretaria Executiva do Fundo, contando com o respaldo das
instituicdes beneficiadas. O FESP concentra seus investimentos nas principais
categorias de projetos destinados as Policias Militar, Civil e Cientifica, Corpo de
Bombeiros, e Secretaria de Estado da Seguranga Publica e Defesa Social,
abrangendo, em eixos de:

Enfrentamento a Criminalidade Violenta (ECV),

Fortalecimento das instituigdes de Seguranca Publica (FISPDS),

Valorizagéo do Servidor de Seguranga (VPSP),

Reducao de Mortes Violentas Intencionais (RMVI),

Enfrentamento da Violéncia Contra a Mulher (EVM) e

Melhoria da Qualidade de Vida dos Profissionais da Seguranga Publica (MQV).

No contexto de politica estadual de valorizagdo profissional dos servidores da
seguranga publica, foi criada a Comissdo Permanente de Atengdo a Saude dos
Profissionais de Seguranga Publica, Defesa Social e Justica do Espirito Santo
(COPAS), que é coordenada pela Geréncia de Atengao ao Servidor (GAS) da SESP.


https://sesp.es.gov.br/plano-estadual-de-seguranca-publica
https://sesp.es.gov.br/plano-estadual-de-seguranca-publica
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Figura 02 - Conselho Estadual de Seguranga Publica e Defesa Social
Fonte: https://sesp.es.gov.br/Noticia/novos-membros-do-coesp

5.5.2. Da Secretaria Executiva do Fundo Estadual de Seguranga Publica do
Espirito Santo

Inicialmente a Secretaria Executiva do FESP teve sua formagéo integrada por
servidores dos quadros da SESP, de forma maijoritaria em regime estatutario.

Posteriormente foram designados Pontos Focais das instituigdes policiais do Estado
do Espirito Santo para subsidiarem a Secretaria Executiva e o gestor local em relagéo
as aquisigcdes apresentadas e aprovadas pelo Conselho Gestor do FESP.

Atualmente a SEFESP, é composta pelo Secretario Executivo do Fundo Estadual de
Seguranga Publica e, no minimo, cinco membros dedicados exclusivamente a gestao
e a execugao dos recursos do Fundo Nacional de Seguranca Publica, para o
desempenho desse encargo no ambito da SESP/ES, em cumprimento a
condicionante imposta pelo MJSP.

5.6. DA GESTAO DOS RECURSOS DO FESP REPASSADOS PELO FNSP

A Portaria n° 46-R, de 22 de novembro de 2024, estabelece normas internas de
procedimento da gestdo dos recursos do FESP.

5.6.1. Das Condicionantes para Transferéncia do Recurso do FNSP

Para fins de recebimento dos recursos do FNSP, devera ser comprovada anualmente,
a condicdo de habilitagdo, em conformidade com a previsdo contida em portaria
emitida pelo MJSP, que dispbe sobre os procedimentos para transferéncia obrigatoria
de recursos do Fundo Nacional de Seguranga Publica — FNSP aos Fundos de
Seguranga Publica dos Estados e do Distrito Federal.

A Secretaria Executiva do Fundo Estadual de Seguranga Publica (SEFESP) reunira
a documentacgao para comprovacgao da habilitacao, ficando responsavel por monitorar
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e articular o atendimento as condicionantes junto a outras areas do Estado do Espirito
Santo.

A SEFESP consolidara a documentacédo de habilitagdo e encaminhara a SGA, com
vista ao GS para envio ao Ministério da Justica e Seguranca Publica (MJSP), por meio
de oficio ou sistemas definidos daquele Ministério.

E de responsabilidade da SEFESP monitorar o processo de habilitacdo e observar o
cumprimento dos prazos estabelecidos.

Para fins de cumprimento as condicionantes de habilitagdo, os setores integrantes da
estrutura organizacional basica da SESP quando provocados pela SEFESP, deverao
atender a contento as demandas, respeitando o prazo ajustado.

Apos o atendimento a condicionante de habilitagdo, devera ser firmado Termo de
Adeséo as areas tematicas instituidas pelo Ministério da Justiga e Segurancga Publica,
visando atender a condicionante de adesao.

Os tramites de assinatura do termo de adesao e os possiveis termos aditivos ficarao
a cargo do Gabinete da SESP/GS, a partir da provocagdo do MJSP, sob
monitoramento da SEFESP, que devera garantir o seu retorno e recebimento naquele
Ministério.

5.7. AS INSATITUIQOES ESTADUAIS DE SEGURANGCA PUBLICA, DEFESA
SOCIAL E TRANSITO — FORCAS DE SEGURANCA.

O Sistema de Seguranga Publica do Estado do Espirito Santo € composto pelas forgas
de segurancga representadas pela Policia Militar do Estado do Espirito Santo (PMES),
Policia Civil do Estado do Espirito Santo (PCES), Corpo de Bombeiros Militar do
Espirito Santo (CBMES), Policia Cientifica do Estado do Espirito Santo (PCIES) e o
Departamento Estadual de Transito do Espirito Santo (DETRAN/ES).

A Policia Militar do Estado do Espirito Santo, fundada em 1831, é parte essencial da
estrutura de segurancga publica do estado, desempenhando papéis cruciais ao longo
de sua histéria. Durante momentos de instabilidade politica e conflitos sociais, a PMES
desempenha um papel fundamental na manutencdo da ordem e na protegcdo aos
cidadaos. A instituicao também se destaca em momentos de calamidades naturais,
como enchentes e deslizamentos de terra, fornecendo assisténcia humanitaria e apoio
as comunidades afetadas, como ocorrido no més de marco de 2024, no sul do ES.
Seu efetivo € composto por homens e mulheres dedicados, treinados para agir com
ética, transparéncia e eficiéncia no cumprimento de suas funcdes.

Além das atividades de patrulhamento e prevencado ao crime, a PMES também
participa de agdes sociais e comunitarias.
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Figura 03 — Policia Militar do Estado do Espirito Santo
Fonte: https://pm.es.gov.br/galeria-de-fotos

A origem da Policia Civil do Estado do Espirito Santo (PCES) remonta aos primérdios
da organizacgao policial no Brasil, instituida em 1808 pela Intendéncia Geral da Policia,
inspirada na estrutura de Lisboa. Ao longo dos séculos, adaptou-se as transformagdes
politicas e sociais do pais.

Entre seus principios institucionais fundamentais, estdo a protecédo da dignidade
humana e dos direitos fundamentais, a discricdo e preservacdo do sigilo para
efetividade das investigagbes, a hierarquia e disciplina, além da participagao
comunitaria e resolugao pacifica de conflitos.

Figura 04 — Policia Civil do Estado do Espirito Santo
Fonte: https://www.mpc.es.gov.br/2021/02/policia-civil

O Corpo de Bombeiros foi um érgao de execugao da Policia Militar até o dia 25 de
agosto de 1997, data em que foi publicada a Emenda Constitucional n°® 12, que
permitiu a sua desvinculagcao da Policia Militar.

A Missao Constitucional do Corpo de Bombeiros Militar do ES é descrita nas
Constituicdes Federal e Estadual.

Na Constituicao Federal:

Art. 144, § 5°. — “...aos Corpos de Bombeiros Militares, além das atribui¢cdes
definidas em lei, incube a execugéo de atividades de Defesa Civil.”

Na Constituicdo do Estado do Espirito Santo (Ja com a nova redagdo da Emenda
Constitucional n° 12, de 20 de agosto de 1997):


https://pm.es.gov.br/galeria-de-fotos
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Art. 130 - A Policia Militar compete, com exclusividade, a policia ostensiva e
a preservagao da ordem publica, e ao Corpo de Bombeiros Militar compete a
coordenacgao e a execucao de acdes de defesa civil, prevencédo e combate a
incéndio, pericias de incéndio e explosdes em locais de sinistros, busca e
salvamento, controle de trafego de embarcagbes préximo as praias, rios e
lagoas, elaboragéo de normas relativas a seguranga das pessoas e dos seus
bens contra incéndios e panico e outras previstas em lei, no Estado do
Espirito Santo.

Figura 05 — Corpo de Bombeiros do Estado do Espirito Santo
Fonte: https://www.facebook.com/bombeiromilitares/photos_albums

A atividade pericial e a identificacao civil iniciaram no estado em 1912, marcando o
inicio da histéria da pericia oficial capixaba.

Seguindo a convergéncia nacional, em 2022, nasce a Policia Cientifica do Espirito
Santo (PCIES), 6rgao subordinado ao Governador do Estado e a Secretaria de Estado
da Seguranga Publica, criado pela Emenda Constitucional n® 117, de 25 de outubro
de 2022, assinalando um novo marco na histéria da pericia oficial capixaba.

A PCIES tem como finalidade exercer com exclusividade as atividades de
identificacéo civil e criminal e as relacionadas a pericia oficial de natureza criminal.
Adicionalmente, as atividades de ensino, pesquisa, tecnologia e inovagao na area das
ciéncias forenses, que Ihe forem legalmente atribuidas no ambito estadual, também
sao de sua atribuicéo, ressalvadas aquelas de competéncia da Uniao.

O novo 6rgao esta estruturado em oito diretorias, quatro institutos e a Academia de
Ciéncias Forenses (ACF), todos no mesmo nivel hierarquico, subordinados ao
Gabinete do Perito Oficial Geral.

Figura 06 — Policia Cientifica do Estado do Espirito Santo
Fonte: https://pc.es.gov.br/Noticia/



24

O Detran/ES é uma autarquia vinculada a Secretaria da Seguranga Publica e Defesa
Social (SESP).

A Lei 9.503/97, que institui o Cdédigo de Transito Brasileiro (CTB), em seu artigo 5°,
postula que o Sistema Nacional de Transito (SNT) € o conjunto de érgéos e entidades
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios que tem por finalidade o
exercicio de todas as atividades relacionadas ao transito.

A autarquia foi criada por meio da Lei Estadual n® 2.482, de 24 de dezembro de 1969,
com personalidade juridica de direito publico, autonomia administrativa-financeira e
patrimdnio proprio, com sede na cidade de Vitéria/ES e jurisdicdo em todo territorio do
Espirito Santo.

Figura 07 — Departamento Estadual de Trénsito
Fonte: https://www.agazeta.com.br/es/cotidiano/detran-es

Figura 08 — Secretaria Estadual de Seguranga Publica e Defesa Social
Fonte: https://www.agazeta.com.br/es/politica

5.8. ANALISE DE RESULTADOS

As tabelas e graficos a seguir mostram dados extraidos dos portais de transparéncia
dos Governos Estadual e Federal referentes aos repasses ao FESP pelo Fundo
Nacional de Seguranca, entre os anos de 2019 a 2024, no montante total de R$ 175
milhdes de reais.


https://www.agazeta.com.br/es/cotidiano/detran-es
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5.8.1. Do total de recursos

Do total de recursos repassados ao Estado do Espirito Santo ao FESP pelo Fundo
Nacional de seguranga, na modalidade fundo a fundo, no montante aproximado de R$
175 milhdes, 21,3 milhdes foram no ano de 2019, 18,7 milhdes em 2020, 27,3 milhdes
em 2021, 34,5 milhdes no ano de 2022, 35,3 milhdes em 2023 e 37,9 milhdes no ano
de 2024, como podemos ver na tabela abaixo.

ANO |TOTAL

2019 |R$ 21.356.303,00
2020 |R$ 18.749.427,00
2021 R$ 27.380.888,40
2022 | R$ 34.525.970,57
2023 |R$ 35.334.706,88
2024 |R$ 37.941.814,84

Tabela 01 — Total de recursos repassados pelo FESP 2019 - 2024
Fonte: https://transparencia.es.gov.br/

O gréfico 01 abaixo mostra um comparativo dos valores onde podemos ver uma queda
no valor do repasse em 2020 em relagédo ao de 2019, e um aumento dos anos
seguintes com diferengas mais expressivas de 2020 para 2021 e de 2021 para 2022.
De 2022 para 2023 a diferenga foi menos de um milhdo e de 2023 para 2024 da ordem
de mais de 2 milhdes de reais.

Grafico 01 — Repasse 2019-2024
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Fonte: Elaborado pela autora


https://transparencia.es.gov.br/

5.8.2. Do montante de Investimentos e de Custeio
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Do total de recursos repassados ao Fundo Estadual de Seguranga parte foi destinada

a gastos com investimento e parte com custeio, como mostra a tabela 02 abaixo.

ANO |INVESTIMENTO |CUSTEIO TOTAL

2019 | R$ 14.949.412,00 |R$ 6.406.891,00 |R$ 21.356.303,00
2020 |R$ 13.124.599,00 |R$ 5.624.828,00 |R$ 18.749.427,00
2021 R$ 18.071.386,38 |R$ 9.309.502,02 |R$ 27.380.888,40
2022 |R$ 22.785.820,67 |R$ 11.738.149,90 |R$ 34.525.970,57
2023 |R$ 24.027.600,69 |R$ 11.307.106,19 |R$ 35.334.706,88
2024 |R$ 12.141.348,75 |R$ 25.800.366,08 |R$ 37.941.814,84

Tabela 02 — Montante de Investimentos e Custeio 2019-2024
Fonte: https://transparencia.es.gov.br/

O grafico 02 abaixo, traz o comparativo entre os montantes de Investimento e de
custeio.

Os recursos do periodo de 2019 a 2023 foram destinados principalmente a
investimento, com a compra de equipamentos para estruturacdo de centros de
convivéncia e academias para as forcas de segurancga, viaturas caracterizadas,
equipamentos de mergulho, simuladores a laser entre outros.

No comparativo de 2024, podemos observar que a diferengca entre os valores
empenhados de investimentos e custeio, no ano de 2024 foi maior para a natureza de
custeio. Isto deveu-se, principalmente, a contratagdes de servigos de terceiros para a
implantacdo de sistemas de computacdo embarcada, compra de municdes,
treinamentos técnicos para as areas fins, contratacdo de empresas para prestagao de
servigos médicos e odontolégicos para os servidores de seguranga entre outros
servigos de natureza de custeio.

Grafico 02 — Investimento x Custeio
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Fonte: Elaborado pela autora
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5.8.3. Do montante total de recursos empenhados

Entrando na dimens&o orcamentaria dos recursos a tabela 03 mostra os numeros
relativos aos empenhos efetuados e seus percentuais frente aos totais repassados
por ano.

ANO | REPASSE EMPENHO PERCENTUAL
2019 |R$ 21.356.303,00 | R$ -10,00%

2020 |R$ 18.749.427,00 | R$ 3.355.450,00 | 18%

2021 R$ 27.380.888,40 | R$ 13.787.007,87 |50,35%

2022 |R$ 34.525.970,57 | R$ 26.219.567,21|75,94%

2023 | R$ 35.334.706,88 | R$ 19.849.905,52 |56,18%

2024 |R$37.941.814,84 | R$ 33.439.916,25 |88,13%

Tabela 03 — Montante de Repasse e Empenho 2019-2024
Fonte: https://transparencia.es.gov.br/

No grafico 03, em forma de barras, podemos observar as diferengas entre os valores
repassados e os valores empenhados ao longo do periodo de 2019-2024.

Gréfico 03 — Repasse x Empenho
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Fonte: Elaborado pela autora

O Grafico 04, nos mostra os percentuais dos valores empenhados. O ano de 2024
teve o melhor resultado com um percentual de 88,13%, o ano de 2023 o total
empenhado foi de 56,18%, em 2022 os numeros nos mostram um percentual de
75,94%, em 2021 tivemos um percentual de 50,35%, ja em 2021 foi de 18% e 2019
nao houve valores empenhados.
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Grafico 04 — Percentual Empenhado
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Fonte: Elaborado pela autora

Como podemos observar nos dados percentuais apresentados pelo grafico 04 e com
base em relatérios de Gestao, para o ano de 2019, ndo houve empenho devido ao
fato de o FESP ter sido criado somente no més de outubro de 2019, ser uma nova
modalidade de transferéncia de recursos e necessitar de ajustes aos planos de
Seguranga Estadual e Federal, a SESP nao tinha em sua estrutura equipe dedicada
exclusivamente para o trabalho com o FESP; no ano de 2020, a celebragdao dos
Termos de Adeséo, cujo objeto era a suplementagdo dos recursos orgamentarios e
financeiros que possibilitariam a execucao dos recursos, foram celebrados em junho
do mesmo ano, dificultando a realizagdo dos procedimentos administrativos e a
execucgdes financeiras em tempo habil; nos anos de 2021 e 2022 as execugdes
tiveram numeros mais expressivos, com a criagao de um banco minimo de projetos,
aquisicoes focadas em Atas de Registros de Pregos ja existentes; em 2023 os
numeros voltaram a cair devido a mudanga na gestao federal e 0 ano de 2024 teve
seu maior percentual de recursos empenhados, passando dos 88 % referentes aos
valores repassados pelo FNSP.

Dentre as aquisi¢des, oriundas dos recursos do FESP, ao longo do periodo 2019-
2024, de acordo com os portais de transparéncia Estadual e Federal, foram
contratados servigos de exames laboratoriais, radiolégicos e de imagens; aparelhos e
equipamentos de ginastica para estruturar os centros de treinamentos das policias e
dos bombeiros; modernizagdo do sistema de radiocomunicagdo com servico de
computacdo embarcada nas viaturas; aquisicdo de veiculos caracterizados e
blindados; equipamentos de mergulho; aquisicdo de armamento e munigdes;
equipamentos para pericias da Policia Cientifica; aquisicdo de drones de alta
performance, capacitacdes internacionais.

6. METODOLOGIA

A pesquisa realizada, com o objetivo de definir um plano de acéao, visando propor,
como medida para aumentar a taxa de execugao dos recursos transferidos pelo
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governo Federal ao Governo do Estado do Espirito Santo a capacitacdo e o
treinamento dos servidores da Sesp, a partir de dados referentes aos repasses e aos
respectivos empenhos. Inferindo-se, pelos dados coletados, nos portais de
transparéncias dos governos Federal e Estadual, que a execugdo ficou em
percentuais abaixo do ideal de 100%.

A pesquisa teve como base tedrica autores das areas de contabilidade publica e
administracdo, os planejamentos estratégicos do Estado do Espirito Santo, trabalhos
publicados em plataformas de estudos académicos, sites dos governos estadual e
federal quais sejam, https://transparencia.es.gov.br/ e
https://portaldatransparencia.gov.br/.

Em sintese, este estudo trabalhou com uma pesquisa bibliografica combinada com
uma pesquisa documental e levantamento de dados nas plataformas de transparéncia
dos governos estadual e federal e renomados autores.

7. CONTRIBUIGOES GERAIS DO PLANO

Ao longo do periodo 2019-2024, a Secretaria de Seguranga Publica passou por varias
gestdes, estruturou a Secretaria de Execugdo do FESP, criou a Gerencia de
Convénios e Captacao de Recursos e constata-se pelos portais de transparéncia os
avangos nas aquisigdes e contratacdes voltadas para a seguranca.

Este trabalho contribui metodologicamente ao apresentar uma aplicagdo pratica do
uso de dados de execugdo orgamentaria como instrumento de diagnostico e
formulacdo de solugcbes administrativas, reforcando a importancia de evidéncias na
gestao publica.

Assim, com este plano de agao, espera-se incentivar a capacitacido dos servidores
para uma maior e mais eficiente execucao financeira dos recursos do FESP, com uma
melhor alocagao destes recursos, possibilitando um ganho real para a sociedade
capixaba.

8. POSSIBILIDADES DE APLICACAO DO PLANO

8.1. IMPACTOS GERAIS

Expansao da execucgdo dos recursos repassados pelo governo Federal ao Governo
do Estado do Espirito Santo, através do Fundo Nacional de Seguranga Publica.

8.2. IMPACTOS ESPECIFICOS

Aumento da produtividade dos servidores, com reducdo do nivel de erros nos
procedimentos e processos administrativos;

Aumento das aquisi¢cdes de investimento em ativos para a seguranga publica do
Estado do Espirito Santo;

Aumento nas contratacbes de servicos necessarios a operacionalizacdo das
atividades policiais junto a sociedade capixaba;


https://transparencia.es.gov.br/
https://portaldatransparencia.gov.br/
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Aumento da interagao entre os servidores da Secretaria, com o compartilhamento de
ideias e experiéncias.

8.3. CRONOGRAMA FISICO FINANCEIRO DE IMPLANTACAO DA SOLUCAO
8.3.1 Proposta de Orcamento

O Custo direto destas capacitacdes aproveitara o custo de oportunidade instalado na
SESP, pois serdao mobilizados os proprios servidores da SESP, em seu horario de
trabalho.

8.3.2 Proposta de Calendario de Cursos de Formagao Continuada

A proposta de cronograma inicial a ser adotado por este plano de agdo, sera de um
total de 03 (trés) semanas, com um periodo de 2 horas por dia, de acordo com a
disponibilidade dos setores em que serdo ministrados os cursos/capacitagoes,
conforme o quadro 01.

A sugestdo é de que os cursos/capacitacées sejam ministrados de forma ciclica a
cada 3 ou 4 meses de acordo com a demanda identificada pelo grupo de trabalho
constituido.

Quadro 01 — Cronograma dos Cursos de Formagao Continuada, em dias

Grupo

de Descricéao 112(3(41(5(6|7|8 |9]10(11|12]13|14|15
Entregas

1 Planejamento estratégico, X | X

mobilizagao de stakeholders.

Desenvolvimento de programas de
2 capacitagao, ajustes de XX
infraestrutura e comunicagao.

Geréncia Administrativa e Financeira
(Instrugdo  Processual, Estudo
3 Técnico Preliminar e Termo de X[ X[ X|X
Referéncia, Reserva, Empenho e
Liguidacéo)

Geréncia de Contratos e Licitagbes
4 (Lei n° 14.133/21, Contratos, XX [ X |X
Fiscalizagdo e Gestao de Contratos

Geréncia de Convénios (Lei de
5 criagdo do FESP, Portaria FESP, X | X | X
Captagéo de Recursos)

9. ASPECTOS INOVADORES

Como aspectos inovadores, podemos citar a interagcao entre os servidores da SESP,
a partir da mobilizagdo para os treinamentos e capacitagbes, todos voltados a
finalidade da maximizagao da execucgao dos recursos de forma mais eficiente, uma
vez que atualmente, somente alguns servidores, de forma isolada, fazem
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capacitagdes em areas especificas e muitas das vezes o conhecimento adquirido, por
varios fatores, ndo é repassado aos demais colegas.

10. SETORES DA SOCIEDADE INFLUENCIADOS

Diretamente podemos citar como setores influenciados com a solugao apresentada,
os policiais que compdem as forgas de segurancga, tanto pelos beneficios diretos na
forma de aquisi¢cdes de equipamentos, possibilitando um melhor desempenho de suas
fungdes, como na qualidade de vida através de treinamentos, centros de convivéncia,
cuidados com a saude, o reconhecimento e a valorizagao destes profissionais perante
a opiniao publica.

Podemos citar ainda a sociedade como um todo, pois as ag¢des voltadas para a
seguranga publica atingem a todos e principalmente as pessoas que vivem nas areas
de maior vulnerabilidade social e que requerem maiores cuidados pelo Estado, uma
vez que a solucao possibilitara aquisicoes de armamentos, viaturas e equipamentos
que serao usados nas atividades de seguranca preventiva, ostensiva, investigativa e
de defesa social.

11. AGOES NECESSARIAS PARA A IMPLEMENTAGAO DO PROJETO

Para a implementacdo da solugcdo serdo necessarias acbes de mobilizagcdo e
engajamento de toda a equipe da Secretaria, com especial atengcédo da alta direcao.
Inicialmente, sera necessaria a criagdo de um grupo de trabalho formado pelos
gerentes para uma avaliagdo das demandas e dificuldades identificadas.

Este grupo de trabalho devera se reunir para alinhamentos a respeito da programagao
dos cursos, o real direcionamento das necessidades mais urgentes a serem
abordadas, quais os setores a serem priorizados e quem, dentro de cada geréncia,
ministrara os treinamentos e as capacitagdes.

Identificadas as demandas e quem ficara responsavel por cada acao, deve-se levantar
o melhor local para os treinamentos, providenciados os insumos necessarios a suas
aplicagdes, disparados comunicados aos servidores que seréo treinados e ciéncia aos
demais.

Apos cada ciclo de capacitagdes e treinamentos, faz-se necessario um
acompanhamento dos resultados, através de reunides do grupo inicial de gerentes,
para avaliagdo do progresso quanto aos procedimentos internos referentes aos
tramites processuais.
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