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RESUMO

O presente documento formaliza o Plano de Ac¢do andlise dos impactos da
estimativa de precos na fase interna das licitacdes de Tl sobre a eficiéncia da
execucdo orcamentaria, a luz da lei n°® 14.133/2021 Este Plano propde uma
metodologia padronizada de estimativa de precos para a contratacdo de Bens e
Servigos de Tecnologia da Informacao (Tl), em conformidade com a Lei n°
14.133/2021 (Nova Lei de Licitacdes). O estudo de caso realizado no PRODEST
(Instituto de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Estado do Espirito
Santo) demonstrou essa ineficiéncia, revelando uma economia total de R$
67.692.652,06 em nove meses, 0 que representa 18,65% do total orcado nas
licitacbes analisadas.

Palavras-chave: Estimativa de Precos. Licitagbes de TI. Governanca. Aderéncia
Orcamentaria. Metodologia Padronizada.



ABSTRACT

This document formalizes the Action Plan for analyzing the impacts of price estimates
in the internal phase of IT bidding on the efficiency of budget execution, in light of Law
No. 14,133/2021. This Plan proposes a standardized methodology for estimating
prices for the procurement of Information Technology (IT) Goods and Services, Iin
accordance with Law No. 14,133/2021 (New Bidding Law). The case study conducted
at PRODEST (Institute of Information and Communication Technology of the State of
Espirito Santo) demonstrated this inefficiency, revealing total savings of R$
67,692,652.06 in nine months, representing 18.65% of the total budgeted in the
tenders analyzed.

Keywords: Price Estimation. IT Bidding. Governance. Budget Adherence.
Standardized Methodology.
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1 INTRODUCAO AO PLANO

O presente Plano de Acdo propbe o desenvolvimento de uma metodologia
padronizada de estimativa de pregcos para a contratacdo de Bens e Servicos de
Tecnologia da Informacao (Tl) denominada Proposta Metodoldgica de Estimacgéo de
Precos - PMEP. O objetivo central é analisar e mitigar as dificuldades e imprecisdes
nessa etapa da fase interna do processo licitatorio, em conformidade com as diretrizes
da Lei n® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagoes e Contratos).

A fase interna dos processos licitatorios € um pilar crucial para garantir a
economicidade e a eficiéncia na gestdo de recursos publicos. No contexto da
Administracdo Publica, a contratacdo de Bens e Servicos de Tecnologia da
Informacdo (TI) apresenta uma complexidade inerente, marcada pela rapida
obsolescéncia tecnologica e pela dificuldade em obter referéncias de mercado
consistentes. A auséncia de uma metodologia padronizada de pesquisa de precos
para o setor de Tl frequentemente resulta na elaboracao de estimativas orcamentérias

inconsistentes e no superorgcamento de projetos.

Este desalinhamento entre o valor orcado e o valor real da contratagcdo compromete
desnecessariamente o orcamento anual, imobilizando recursos que poderiam ser
direcionados a outras demandas prioritarias. Tal ineficiéncia ndo soO limita a
capacidade de investimento, como também gera morosidade processual e eleva o
risco de aquisicbes antiecondmicas. Estudos de caso demonstram que essa
disparidade pode levar a um superorcamento superior a 18% do total licitado,

evidenciando a urgéncia da intervencao.

Diante desse cenario, o presente Plano de Acdo visa propor uma metodologia
padronizada de estimativa de precos para contratacdes de TI, em alinhamento com a
Lei Federal n°® 14.133/2021 e o Decreto Estadual do Espirito Santo n® 5352-R, de 28
de marco de 2023. O objetivo é garantir maior aderéncia orgcamentaria e seguranca

juridica.

Assim, o cerne deste trabalho € norteado pela seguinte questdo: De que forma sera

possivel fortalecer e diversificar as fontes de pesquisa para estimativa de precos em
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licitacoes de Tl, em conformidade com o Art. 23 da Lei n° 14.133/2021, de forma a
impactar positivamente a eficiéncia da execucdo orcamentaria? A necessidade
imperativa de analisar e refinar a metodologia atualmente empregada, face a
fragmentacdo e disparidade de resultados observada nas licitagoes, sustenta a

elaboracéo do presente Plano de Acéo.

1.1 PROBLEMA ESTRATEGICO

De que forma o fortalecimento e a diversificagcdo das fontes de pesquisa para
estimativa de precos em licitagbes de TI, em conformidade com o Art. 23 da Lei n°

14.133/2021, pode impactar positivamente a eficiéncia da execucdo orcamentaria?

1.2. JUSTIFICATIVA

O Gerenciamento da Contratacéo Publica € uma funcéo estratégica do Estado, sendo
a fase interna do processo licitatério um pilar crucial para a concretizacdo dos
principios constitucionais da eficiéncia e da economicidade. A Lei Federal n°
14.133/2021 (Nova Lei de LicitacBes e Contratos) elevou o rigor e a importancia da
etapa de pesquisa e estimativa de precos, conforme detalhado em seu Art. 23 (Brasil,

2021), tornando imperativa a busca pela Aderéncia Orgcamentéria.

O processo de estimativa de precos, elemento crucial da fase preparatoria, encontra
sua fundamentacao legal e metodoldgica no Artigo 23 da Lei n°® 14.133/2021. Este
dispositivo estabelece a prioridade de fontes e a necessidade de compatibilidade com

0 mercado, conforme transcrito abaixo:

Art. 23. O valor previamente estimado da contratacdo sera compativel com
os valores praticados pelo mercado, considerados 0s precos constantes de
bancos de dados publicos e de contratacbes similares, o que devera ser
comprovado mediante a apresentacdo de documentos e planilhas, de acordo
com o disposto no regulamento. § 1° Na pesquisa de precos para a aquisi¢do
de bens e contratacdo de servicos em geral, serdo observados os seguintes
critérios: | - Composigdo de custos unitarios menores ou iguais a mediana do
item correspondente no Painel de Precos ou no sistema de custos de
referéncia que venha a ser adotado; Il - utilizagcdo de dados de pesquisa
publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente
aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletrdnicos especializados
ou de dominio amplo, desde que contenham a data e hora de acesso; Il -
contratacdes similares feitas pela Administracdo Publica, em execucdo ou
concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior & data da pesquisa de precos,
incluindo a pesquisa de preco das contratacdes diretas por inexigibilidade ou
dispensa, observada a sua formalizacdo, em especial o que se refere aos
precos praticados; IV - Pesquisa com os fornecedores, com o minimo de 3
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(trés) orcamentos, que deve ser realizada por meio de solicitacao formal de
cotagdo a fornecedores, sendo admitida a cotacdo por meio de correio
eletrdnico ou outros meios eletrénicos, desde que o fornecedor demonstre o
conhecimento integral dos requisitos da contratacdo. § 2° No caso de o valor
estimado ser obtido com base em menos de 3 (trés) precos, a estimativa
deverd ser devidamente justificada pela autoridade competente. (Brasil,
2021, Art. 23).

A contratacdo de Bens e Servicos de Tecnologia da Informacéao (TI) apresenta uma

complexidade particular que desafia as metodologias tradicionais de pesquisa de

precos, dada a rapida obsolescéncia tecnoldgica, a alta customizacao e a contratacéo

por resultados inerentes ao setor.

A realidade observada € que a auséncia de uma padronizacao eficaz e a dependéncia
excessiva de fontes Unicas, como orcamentos de mercado, resultam na elaboracao
de estimativas orcamentérias inconsistentes e no superorcamento de projetos. Esta
dificuldade em obter o valor real na fase interna gera ndo apenas ineficiéncia e
morosidade no processo licitatério, mas também leva a perda de credibilidade do

planejamento e ao risco elevado de aquisi¢cdes antiecondmicas.

Nesse sentido, a ineficiéncia gerada pelo superorcamento tem um impacto
guantitativo significativo: o desalinhamento entre o valor orcado e o valor contratado
imobiliza desnecessariamente recursos no orgcamento anual, limitando a capacidade

de investimento e a realizacdo de outras demandas prioritarias.

Portanto, a questdo norteadora busca analisar o impacto estratégico e ndo apenas a
viabilidade de uma solucdo. Ao investigar de que forma o fortalecimento e a
diversificacdo das fontes de pesquisa podem ser estruturados, este Plano de Acéao

visa fornecer um instrumento de Governanga que:

Aumente a aderéncia entre o valor or¢cado e o contratado;

Garanta a economicidade e a obtencdo da proposta mais vantajosa para a
Administracéo Publica;

Proporcione maior seguranca juridica ao processo e reduza a morosidade causada

por inconsisténcias;

Em suma, a pesquisa se justifica pela necessidade imperativa de transformar a

estimativa de precos em Tl de um ponto de risco de ineficiéncia para uma ferramenta
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de gestdo estratégica, otimizando a execucdo orcamentaria e garantindo o pleno

cumprimento dos preceitos da Nova Lei de Licitacdes.
2 TIPO DO PRODUTO TECNICO

O produto técnico a ser desenvolvido e implementado é a proposicdo de uma
Metodologia Padronizada e Otimizada de Estimativa de Pre¢os para Contratacdes de

Bens e Servicos de Tecnologia da Informacéo.

Esta metodologia visa o fortalecimento e a diversificacdo das fontes de pesquisa de
precos, em estrita conformidade com o Art. 23 da Lei n°® 14.133/2021.

O cerne do Plano de Ac¢éo consiste em:

. Novo Procedimento: Estabelecer um fluxo de pesquisa de pregos que utilize fontes
hierarquizadas e diversificadas (painel de precos, contratos similares, pesquisa
publicada, analise aprofundada da equipe de especialistas) para diminuir a
dependéncia de orcamentos de mercado.

. Instrumento de Governanca: Criar um processo padronizado que atue como
instrumento de Governancga, garantindo o cumprimento integral dos critérios de

pesquisa de precos estabelecidos na Nova Lei de Licitacdes.

2.1 ESTIMACAO DE PRECOS E A EFICIENCIA DA EXECUCAO ORCAMENTARIA
A LUZ DA LEI N° 14.133/2021

A Lei Federal n° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitacdes e Contratos) elevou o patamar
de exigéncia para a fase interna dos processos licitatérios, conferindo a estimativa de
precos um papel central na governanca das contratacdes publicas. Longe de ser um
mero procedimento burocratico, a pesquisa de precos de referéncia é o pilar que
garante a alocacéao eficiente dos recursos publicos e a consecuc¢éao dos objetivos da

administragao.

A inobservancia de uma estimativa de precos robusta e aderente a realidade de
mercado, especialmente no setor de Tecnologia da Informacé&o (Tl), acarreta graves
riscos que impactam diretamente a eficiéncia da execug¢do orcamentéria. Tais riscos

se manifestam em duas vertentes criticas:
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2.1.1 Risco da Superestimacéo de Precos

Quando o preco de referéncia é fixado em patamar superior ao valor real de mercado,
a dotacao orcamentéria (recurso reservado para aquela despesa) € consumida em
excesso. Este fenbmeno gera o engessamento or¢camentdrio, no qual recursos
publicos ficam contingenciados (presos) por um valor inflacionado, impedindo que
sejam remanejados e utilizados em outras aquisicdes ou servicos mais urgentes. A
superestimacao, portanto, leva a ineficiéncia, pois subtrai a liquidez e a flexibilidade

da gestao financeira, contrariando o principio da economicidade.
2.1.2 Risco da Subestimacéao e Fracasso Licitatorio

Inversamente, a estimativa de preco aguém do mercado, frequentemente observada
em licitacGes de Tl devido a complexidade e especificidade dos servigos (hardware,
software e mao de obra especializada), eleva exponencialmente o risco de fracasso
licitatério devido a falta de orcamento suficiente. Uma proposta de referéncia
subestimada resulta em propostas inaceitaveis. O custo da ineficiéncia, neste cenario,
nao é apenas financeiro, mas temporal: 0 tempo e 0s recursos administrativos gastos
na elaboragcéo, publicacdo e julgamento do processo sdo perdidos, obrigando a
repeticao do ciclo licitatério.

A Lei n® 14.133/2021, em seu artigo 23, ao exigir critérios mais rigorosos e a
priorizacdo de multiplos parametros (como a utilizacdo de contratacdes similares,
dados oficiais e sistemas de custos), forca a Administracdo Publica a adotar métodos
preditivos e transparentes. E neste contexto que a Proposta Metodologica de
Estimacéo de Precos (PMEP), objeto deste trabalho, busca fornecer ao PRODEST
uma ferramenta para mitigar os riscos orgamentarios, promovendo a aderéncia ao
preco justo e, consequentemente, a maxima eficiéncia na utilizacdo da verba

destinada a inovagéo e infraestrutura tecnologica.

O resultado pratico deste produto/procedimento impactara positivamente a eficiéncia
da execucdo orcamentaria por meio de: aderéncia orcamentaria, economia de

recursos e celeridade processual.



16

3 SITUACAO ENCONTRADA ANTES DA PESQUISA

Em levantamento recente realizado no Instituto de Tecnologia da Informacéo e
Comunicagcdo do Estado do Espirito Santo (PRODEST), na fase preparatéria das
contratacdes regidas pela Lei n°® 14.133/2021, identificou-se uma lacuna critica no
processo de pesquisa de precos para bens e servigcos de Tecnologia da Informacgéo

(T1) de alta complexidade.

O problema central reside na auséncia de diretrizes metodolégicas especificas que
considerem as particularidades do setor de TI, como a rapida obsolescéncia
tecnoldgica, a contratacdo de solugcdes complexas baseadas em resultados e 0 uso
de modelos de licenciamento ndo tradicionais. Atualmente, o processo demonstra
uma dependéncia excessiva de fontes isoladas (como orcamentos de fornecedores),
ou adota métodos estatisticos simplificados (Art. 6° da IN SEGES/ME n° 65/2021) que
nao sao adequados para garantir a fidedignidade dos pre¢os estimados em um

mercado altamente volatil.
As causas primarias dessa fragilidade incluem:

. A necessidade de capacitacdo especializada e direcionada para a equipe

responsavel pela pesquisa de precos em TI.

. A inexisténcia de um banco de dados histérico e parametrizado, especifico para

contratacdes de TIl, que permita uma analise de custo mais robusta.

. A auséncia de uma metodologia padronizada para a cotacdo formal com
fornecedores e a consolidacao dos dados coletados.

3.1. ANALISE DO DESEMPENHO (EVIDENCIA DO PROBLEMA)

Apesar de o resultado agregado das licitagbes demonstrar uma economia bruta
significativa, a andlise da Tabela 1 revela a inconsisténcia na qualidade da pesquisa
de preco estimada. A economia alcancada nas sessdes competitivas de pregoes,
embora substancial em termos nominais, apresenta uma ampla variagéo percentual,

indicando uma inconsisténcia na estimativa inicial do valor orcado.
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A variacdo de economia oscilou de 0,19% (Pregdo 90007 - Servico de links de
INTERNET (3)) a 62,58% (Pregdo 90001 - Fornecimento de certificados digitais),
evidenciando que os meétodos atuais de formacdo de preco estimado produzem

resultados heterogéneos. Em alguns casos, o valor orcado se mostrou muito superior

ao valor de aquisicdo final, o que sinaliza a dificuldade em atingir a compatibilidade

com os valores de mercado exigida pelo Art. 23 da Lei n°® 14.133/2021, quando n&o

h& um rigor metodoldgico adaptado a TI.

Tabela 1: Relacdo de Pregdes Eletronicos homologados pelo PRODEST (janeiro a outubro/2025)

NO
Pregéo

Objeto

Valor Orgcado
R$

Valor
Aquisicao
R$

Percentu
al de
Reducao
RED. %

Economia
R$

90001

Fornecimento de
certificados digitais de
cadeia internacional

172.245,57

64.450,00

62,58%

107.795,57

90003

Fornecimento de
licencas de Softwares
Microsoft Windows
Server Datacenter e
Microsoft Windows
Server CAL

596.675,52

488.736,00

18,08%

107.939,52

90004

Contratacao de
solucéo de
observabilidade de
aplicacdes através da
aquisicdo de licencas
da solugédo Dynatrace,
na forma de
subscricéo, com
suporte para
atualizacdes e garantia

23.048.785,65

21.024.756,22

8,78%

2.024.029,43

90005

Conversores de midia,
transceptores 6pticos e
cabo UTP cat6

2.118.856,78

990.451,16

53,26%

1.128.405,62

90007

Servico de links de
INTERNET (1)

4.953.600,00

4.128.000,00

16,67%

825.600,00

90007

Servico de links de
INTERNET (2)

4.953.600,00

4.800.000,00

3,10%

153.600,00

90007

Servico de links de
INTERNET (3)

4.953.600,00

4.944.000,00

0,19%

9.600,00

90007

Servico de links de
INTERNET (4)

4.953.600,00

4.032.000,00

18,60%

921.600,00

90008

Aquisicéo de
subscricdes de
softwares da

58.562.981,26

51.713.347,01

11,70%

6.849.634,25
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Plataforma Openshift e
seus componentes,
servicos
especializados e
treinamento

90009

Sistema integrado para
aceleracdo de banco
de dados Oracle
Exadata Database
Machine X10M (ou
superior), servicos de
instalacéo,
configuracao,
migragdo, treinamento,
suporte  técnico e
garantia, incluindo
fornecimento de pecas
de reposicdo, pelo
periodo de 3 (trés)
anos

159.589.585,36

145.195.215,90

9,02%

14.394.369,46

90011

Servigos de retrofit e
manutencdo a serem
executados no Data
Center do PRODEST -
DC-ES

16.917.465,63

12.518.254,65

26,00%

4.399.210,98

90012

Renovacéo de
software assurance

11.182.656,00

7.955.520,00

28,86%

3.227.136,00

90013

Aquisigao de
roteadores

BGP/MPLS,
transceivers e cabos
MPO

26.503.983,60

13.986.940,00

47,23%

12.517.043,60

90014

Locacéo, com
manutengdo  on-site
inclusa, de uma
solucdo integrada de
telefonia P,
abrangendo  servicos
de interconexdo com a
operadora de telefonia,
roteamento entre as
centrais telefbnicas,
upgrade das centrais
PABX para suporte a
novas tecnologias de
comunicacao e
ampliacdo da
capacidade de canais

1.472.702,44

1.422.660,00

3,40%

50.042,44

90015

Prestacdo de servigos
técnicos de
manutencdo corretiva,
preventiva e evolutiva
na rede de fibra Optica
do Governo do Estado
do Espirito Santo

43.015.038,99

22.038.393,80

48,77%

20.976.645,19
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Total 362.995.376,80 295.302.724,74

18,65%

67.692.652,06

Fonte: Sistema Central da Governancga - https://centralgov.prodest.es.gov.br/

Segundo informagbes do Decreto n.° 5307-R, de 15 de fevereiro de 2023, a

administracdo do 6rgao tem a competéncia de realizar o acompanhamento e atuacao

da alta administracédo, conforme preceitua o seu artigo 44:

Art. 44. A alta administracdo dos érgaos e entidades deverd implementar e
manter mecanismos e instrumentos de governanga das contratacfes
publicas estabelecendo, no &mbito de sua competéncia, no minimo: | - formas
de acompanhamento de resultados, com indicadores e metas para a gestao
dos processos de contratacdes; Il - iniciativas que promovam solucdes para
melhoria do desempenho institucional, com apoio, quando possivel, dos
resultados da gestdo de riscos e do controle preventivo; e Il - instrumentos
de promocdo do processo decisério orientado por evidéncias, pela
conformidade legal, pela qualidade regulatéria, pela desburocratizacdo e pelo

apoio a participacéo da sociedade.

Assim, a Comissao de Assuntos de Licitacdo (CAL) do Instituto de Tecnologia da

Informacao e Comunicacéo do Estado do Espirito Santo (PRODEST) atua recebendo

esses processos e providenciando a licitacdo. Por sua vez, o artigo 45 do decreto n°

5352-R, de 28 de marco de 2023, que dispde sobre a licitagdo nas modalidades

concorréncia e pregédo e a contratacdo direta, previstas na Lei 14.133, de 1° de abril

de 2021, no ambito da Administracdo Publica Estadual direta, autarquica e

fundacional, estabeleceu as seguintes competéncias para o Agente de Contratacoes:

Os art. 45, 46 e 47 do referido Decreto, estabelecem parametros para a analise da

instrucao, elaboracdo da minuta do edital de licitagcdo, da ata de registro de precos e

de contrato ou instrumento equivalente:

Art. 45. O agente ou comissdo de contratacdo, ao receber o processo,
verificard a conformidade da instrucdo processual, que devera conter os
seguintes elementos, conforme o caso: | - previsao no Plano de Contratacdes
Anual; Il - estudo técnico preliminar; Il - termo de referéncia, anteprojeto,
projeto basico ou projeto executivo; IV - definicdo fundamentada do valor
estimado; e V - previsdo dos recursos orcamentarios para fazer frente a
despesa, quando a contratacdo néo for realizada sob o Sistema de Registro
de Precos.

Art. 46. Havendo necessidade de corre¢Bes em algum elemento da instrugéo,
0 processo sera devolvido ao setor responsavel.

Art. 47. Nas hipoteses de licitacdo, verificada a adequacdo da instrucao
processual, o agente ou comissdo de contratacdo elaborard a minuta de
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edital, de ata de registro de precos e de contrato ou instrumento equivalente,
conforme o caso, nos termos das minutas padronizadas pela Procuradoria
Geral do Estado - PGE, quando existentes. § 1° A utilizagdo de minuta
padronizada devera ser certificada nos autos pelo agente ou comissédo de
contratacéo, indicando o modelo adotado e a data de extragdo do documento
no sitio oficial da PGE. § 2° Inexistindo minuta padronizada compativel com
0 objeto, 0 agente ou comissédo de contratagdo devera elaborar o instrumento
convocatério tendo como base o documento que mais se assemelhar ao caso
concreto, acompanhado de manifestacdo ou nota técnica indicando as
alteracdes relevantes realizadas.

O Artigo 48 da Lei n° 14.133/2021 detalha o processo de contratacao direta, exigindo
a elaboracdo de minutas contratuais, a solicitacdo da proposta e documentos de
habilitacdo ao futuro contratado, e a validacdo dessas informacdes antes da
formalizacdo do acordo. O procedimento visa garantir um processo formal e

transparente mesmo em contratacfes sem licitacao:

Art. 48. Nas hipoteses de contratagdo direta, verificada a adequacédo da
instrucdo processual, 0 agente ou comissao de contratacao providenciara a
elaboracdo da minuta de ata de registro de precos e de contrato ou
instrumento equivalente, conforme o caso, e requisitara ao futuro contratado
a apresentacdo da proposta e documentos de habilitagdo, procedendo as
anélises e valida¢@es pertinentes, apés a realizacdo dos tramites da Dispensa
Eletrdnica, quando cabivel. 8 1° - Para elaboracdo da minuta da ata de
registro de pregos e do contrato ou instrumento equivalente deverdo ser
utilizadas as minutas padronizadas da PGE, observado o disposto no art. 47
deste Decreto. § 2° - Apés oitiva da PGE, ressalvadas as hip6teses em que
a andlise juridica for dispensada, os autos serdo encaminhados para a
formalizacé@o do contrato ou da ata de registro de prec¢os, conforme o caso.

Observa-se que, entre as atribuicdes da CAL, esta a exigéncia de conferir a definicdo
fundamentada do valor estimado, estabelecendo o padrdo de rigor para a fase

preparatéria.

A apuracéo e definicdo dos precos estimados sdo de competéncia da Geréncia de
Compras e LicitagBes (GELIT), com a execugédo a cargo da Subgeréncia de Compras
e Contratos (SGCOC), sendo formalizadas por meio do documento intitulado de

Andlise Critica de Precos.

Para a elaboracdo deste documento, a GELIT/SGCOC observa estritamente o
disposto no Art. 23 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021 (Lei de Licitagcbes e
Contratos Administrativos), ja citado nesse documento e que estabelece os seguintes

parametros para a pesquisa de precos:
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A metodologia de calculo (os "passos” para apurar o preco médio/estimado) esta
detalhada na Instrucdo Normativa (IN) SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021.

O Art. 6° desta IN define os métodos de apuracdo, sendo a média o mais comum: O
valor estimado, em regra, deve ser determinado a partir da média, mediana ou do

menor preco dos valores coletados na pesquisa, a depender da sua heterogeneidade.

MEDIA: E o método preferencial quando os precos coletados sdo homogéneos (ou
seja, tém pouca variacao entre si). Para calcula-la, vocé soma todos os precos validos

obtidos e divide pelo niumero de precos.
Exemplo: Preco A + Pregco B + Pregco C /3

A IN também exige que sejam descartados valores considerados inexequiveis,
inconsistentes ou excessivamente elevados antes de aplicar o método estatistico

(média, mediana ou menor preco).

Feitas as devidas contextualizacdes de competéncias, segue-se a apresentacio da

situacdo atual para justificar o presente Plano de Acao.
3.2. JUSTIFICATIVA DO PLANO DE AQAO

Diante do cenario de alta variabilidade no desempenho da estimativa de precos e em
consonancia com a necessidade de estabelecimento de mecanismos de governanca
e de um processo decisério orientado por evidéncias, torna-se imperativa a evolucao

das regras de metodologia padronizada para estimativa de precos em licitagbes de TI.

A aplicacao da Lei n® 14.133/2021 no ambito do Espirito Santo € regulamentada pelo
Decreto n.° 5307-R, de 15 de fevereiro de 2023 (Espirito Santo, 2023). Este decreto
estabelece as normas de governanca e, em seu Art. 44, reforca a obrigatoriedade da
etapa de planejamento para as Contratacdes de Solug&o de Tecnologia da Informagao

e Comunicagdo na Administracdo Publica Estadual, conforme segue:

Art. 44 As contratacBes de solucbes de tecnologia da informacédo e
comunicacao - TIC, além das normas gerais estabelecidas neste Decreto,
deverdo seguir as diretrizes e os procedimentos especificos estabelecidos
em ato do titular do 6rgéo ou entidade, observadas as normas pertinentes do
Governo Federal.8 1° A contratacéo de solucdes de TIC deveré ser precedida
de estudo técnico preliminar que demonstre o real e efetivo interesse da
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administracdo, a vantajosidade e o alinhamento com o planejamento
estratégico do 6rgdo ou entidade. 8§ 2° O estudo técnico preliminar devera
conter o levantamento das necessidades do 6rgdo ou entidade, a
identificacao e a andlise das solug6es disponiveis, a definicdo dos requisitos
minimos, a estimativa de custos e a andlise de riscos. (Espirito Santo, 2023)

O teor do Art. 44 é fundamental para justificar a Proposta Metodologica de Estimativa
de Precos (PMEP), pois consolida a necessidade de um Planejamento da Contratacao
robusto, onde a estimativa de precos se insere como um componente critico do estudo

técnico preliminar (ETP).

Dessa forma, este Plano de Acéo visa atuar diretamente no aprimoramento da fase
preparatéria, fornecendo um instrumento de Governanca para a CAL e a GELIT,
vinculada a Subgeréncia de Compras e Contratos (SGCOC), otimizando a fase interna
e aumentando a eficiéncia, a seguranca juridica e a economicidade da execucao

orcamentaria.
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4 OBJETIVOS

O Plano de Acédo proposto visa resolver as fragilidades identificadas na fase
preparatéria das licitagbes de TI, institucionalizando praticas de governanca que
promovam maior rigor técnico, previsibilidade e economicidade nas contratacdes do
PRODEST.

4.1. OBJETIVO GERAL

Institucionalizar uma metodologia padronizada e especializada para a pesquisa e
estimacédo de precos de bens e servicos de Tecnologia da Informacao (TI) de alta
complexidade no Instituto de Tecnologia da Informagéo e Comunicacao do Estado do
Espirito Santo (PRODEST).

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para alcancar o Objetivo Geral, o Plano de Acdo se pauta nas seguintes metas

concretas:

- Desenvolver e Documentar: Elaborar uma Proposta Metodoldgica de Estimacéo de
Precos especifica para o ambiente de TI, incluindo diretrizes para o tratamento de

precos heterogéneos, obsolescéncia tecnoldgica e contratacéo por resultados.

- Promover Capacitac@o: Oferecer treinamento direcionado a GELIT e a SGCOC
sobre a aplicacdo pratica da nova metodologia e os parametros especificos do

mercado de TI.

- Estruturar a Base Historica: Definir critérios claros para a coleta, organizacdo e
atualizacdo de um banco de dados historico de precos especifico para contratacdes

de TI, conforme previsto na Lei n°® 14.133/2021.

- Formalizar a Governanca: Apresentar a Proposta Metodologica de Estimacdo de
Precos para aprovacgao e formalizagdo como um novo instrumento de governancga,
garantindo que a CAL possa exercer plenamente sua responsabilidade de conferir a
definicdo fundamentada do valor estimado, aumentando a seguranca juridica e a

eficiéncia da execucdo orcamentaria.
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5 REFERENCIAL TEORICO

Para fundamentar os objetivos supracitados, o presente Plano de Acdo buscou
referéncias em normativas, legislacédo vigente e em artigos cientificos que abordam

as tematicas tratadas em cada um dos objetivos especificos.

5.1 CONFORMIDADE E SEGURANCA DAS PESQUISAS DE PRECOS NA AREA DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO

A complexidade inerente as contratagcbes de Tl — notadamente a rapida
obsolescéncia tecnoldgica, a contratacdo por resultados e a natureza de bens e
servicos de alta especializacdo — imp&e um rigor metodoldgico na fase preparatoria,

em especial na pesquisa de precos.

O objetivo de garantir a conformidade do valor efetivamente apurado na pesquisa de
precos esta intrinsecamente ligado a Seguranca Juridica. Tal garantia é alcancada
através de um arcabouco teérico que abrange a Governanca, o Controle Publico e a

Gestéo de Riscos aplicados ao processo de Aquisigdes.

A Lein.°14.133/2021 (Nova Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos) consolidou
a exigéncia de conformidade no processo de contratacdo publica ao instituir a
obrigatoriedade da definicdo fundamentada do valor estimado (Art. 45, IV). Tal
dispositivo elevou o padrdo de diligéncia requerida na prospeccéo e obtencdo das

referéncias mercadoldgicas.
5.1.1 O Imperativo Constitucional e Legal

A materializacdo de um procedimento robusto e aderente as exigéncias legais ndo é
apenas uma diretriz técnica, mas um imperativo constitucional derivado dos principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, expressos no
caput do artigo 37 da Constituicdo Federal de 1988.

No contexto da gestdo publica, um preco estimado inadequado ou superfaturado
implica direta violagéo ao principio da economicidade e gera risco de danos ao erario.
Assim, a pesquisa de precos atua como instrumento de Controle Preventivo,

fornecendo a base de evidéncias para a tomada de deciséo.
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5.1.2 Governanca e Gestao de Riscos na Pesquisa de Precos

O aprimoramento da pesquisa de precos deve ser visto como uma medida de
Governanca Publica. Segundo o Tribunal de Contas da Unido (TCU), a Governanca
visa dirigir e controlar a organizacao para a consecucao de seus objetivos, garantindo

a transparéncia e a responsabilidade.

"o conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em
pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuacéo da gestéo, com vistas
a conducao de politicas publicas e a prestacdo de servigos de interesse da
sociedade." (TCU, Referencial Basico de Governanca, edi¢éo atual).

Dessa forma, segundo o TCU, a Governanca visa dirigir e controlar a organizagao
para a consecucdo de seus objetivos, garantindo a transparéncia e a

responsabilidade.

Neste plano de a¢do, a Governanca se manifesta pela criacdo de uma metodologia

padronizada que reduza a discricionariedade e promova a uniformidade.

Adicionalmente, o processo precisa incorporar a Gestdo de Riscos, inerente as
aquisicbes complexas, como as de Tl. O risco primario identificado € o de preco
excessivo (sobrepreco) ou, inversamente, o de inexequibilidade do objeto contratual.
A auséncia de um banco de dados histérico e de diretrizes setoriais, conforme
identificado na secao 'Situacao Encontrada’, é um fator de risco que esta proposta visa

mitigar.

Portanto, a criacdo de uma metodologia especifica para Tl serve como uma resposta
de risco planejada, aumentando a seguranca juridica dos agentes publicos envolvidos

e a eficiéncia da execucéo orcamentaria do PRODEST.

5.2 GESTAO DO CONHECIMENTO E CAPACITACAO NA ADMINISTRACAO
PUBLICA

O objetivo de capacitar o corpo técnico para o dominio e analise eficiente de uma
pesquisa de precos é um pilar essencial que se apoia nas teorias de Gestdo do
Conhecimento e de Desenvolvimento de Capital Humano no setor publico. A mera
implementacéo tecnolégica de um procedimento € insuficiente para 0 sucesso se nao

houver o preparo adequado dos seus usuarios, pois o conhecimento tacito
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(experiéncia) e o explicito (documentado) precisam ser transferidos e absorvidos para

garantir a funcionalidade (Nonaka, 1997).

Dessa forma, a elaboracdo de programas de treinamento abrangentes e continuos
atua como atua como um mitigador de risco e um indutor da eficiéncia na gestao
orcamentaria, sendo o principal mecanismo para a conversao desse conhecimento. O
treinamento deve assegurar o aperfeicoamento das analises de pre¢os, minimizando
a diferenca entre o valor de mercado e efetivamente construir uma Proposta
Metodolbgica de Estimacdo de Precos e garantindo que as informacdes inseridas
sejam uniformes, o que € vital para a fidedignidade dos dados que serdo apurados
apos o pregdo eletrbnico. Adicionalmente, a capacitacdo continua sustenta a
eficiéncia a longo prazo, pois mantém os servidores atualizados frente a eventuais

regulamentacdes legais.

O investimento na qualificacdo do corpo técnico é um imperativo de Governanca
Publica e constitui o principal mecanismo para a materializacdo e a sustentabilidade
do aprimoramento metodologico proposto. A elaboragéo de programas de treinamento
abrangentes e continuos deve ser estratégica e direcionada, visando alcancar os

seguintes resultados:

Assim, visa-se assegurar que o0s servidores da GELIT/SGCOC dominem
integralmente a Proposta Metodolégica de Estimacédo de Precos, convertendo 0 novo
arcabouco tedrico em pratica operacional padronizada que possa embasar 0s técnicos

responsaveis pela demanda do servigo e os diretores.

Da mesma forma, promover o aperfeicoamento técnico das analises, garantindo que
os valores estimados reflitam consistentemente o preco de mercado da TI, contribui
para minimizar o risco de sobrepreco ou de inexequibilidade contratual. Busca-se
garantir que todas as informag0des inseridas no sistema de pesquisa sejam uniformes
e aderentes a nova metodologia, 0 que é crucial para a fidedignidade do Banco de

Dados Historico de Precos a ser construido apos os pregdes eletronicos.

Assim, sustentar a eficiéncia do processo a longo prazo, mantendo o corpo técnico

atualizado frente as eventuais inovagdes tecnoldgicas e as continuas alteragbes na
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Lei n.° 14.133/2021 e demais regulamentacdes federais e estaduais, garante a

necessaria seguranca juridica na fase interna da licitacao.
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6 METODOLOGIA UTILIZADA

O presente Plano de Ac¢ao, voltado ao aprimoramento da pesquisa de precos de bens
e servicos de TI no PRODEST, foi construido a partir de uma abordagem metodologica
gue combina métodos de pesquisa exploratéria e descritiva. Para fundamentar as
propostas e validar a relevancia do problema, a pesquisa adotou o seguinte tripé

metodoldgico:
6.1. PESQUISA BIBLIOGRAFICA

A pesquisa bibliogréfica consistiu na revisdo sistematica da literatura pertinente,
visando estabelecer o arcabouco tedrico que fundamenta a Proposta Metodoldgica de

Estimacédo de Precos. As fontes prioritarias foram:

A pesquisa bibliografica e documental concentra-se na analise do arcabougo
normativo que rege as contratacdes publicas, com énfase na fase preparatéria e nos
procedimentos de estimativa de precos. O referencial legal principal é a Lei Federal
n.° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos), com foco nos
dispositivos que tratam da fase interna e da definicdo fundamentada do valor estimado
(a exemplo dos Art. 23 e Art. 45, IV).

Complementarmente, a andlise incorpora a Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de
7 de julho de 2021, que estabelece as diretrizes e os procedimentos para a elaboracao
do Estudo Técnico Preliminar (ETP). Em nivel estadual, o estudo abrange o Decreto
n® 5352-R, de 28 de marco de 2023 (que regulamenta a Lei Federal no Espirito Santo)
e o0 Decreto n° 5307-R, de 15 de fevereiro de 2023 (que dispde sobre a governanca e
o Planejamento de Contratacdes Anual - PCA no Estado), os quais fornecem as regras
especificas para a aplicacdo das normas no contexto da Administracdo Publica

Estadual.

Sobre governanca e controle, efetuou-se uma revisdo de manuais e publicacdes do

TCU sobre Governanca Publica, Gestdo de Riscos e Auditoria de Aquisicdes.

Realizou-se um levantamento de publicacfes especializadas sobre o contexto de
negécios referentes a aquisicdes e TI, bem como guias de boas praticas para
contratacdes de Tl no setor publico.
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6.2. PESQUISA DOCUMENTAL

A pesquisa documental foi utilizada para compreender o contexto normativo e
operacional in loco no 6rgao estudado. Esta etapa envolveu a andlise de documentos

primarios e secundarios internos e externos:

Estudo detalhado de IN federais (como a IN SEGES/ME n° 65/2021), regulamentos
estaduais e Decretos que normatizam a pesquisa de precos e 0 processo licitatorio no
ambito do PRODEST.

Analise das pecas processuais da GELIT/SGCOC, focando nos documentos de
Andlise Critica de Precos de pregdes eletronicos recentes de TI realizados no
PRODEST.

6.3. ESTUDO DE CASO

O estudo de caso se deu por meio da analise intensiva de um conjunto de processos
licitatorios de Tl (conforme apresentado na Tabela 1), que demonstraram alta variacao
percentual entre o valor or¢gado e o valor final de aquisigao.

O objetivo desta técnica foi identificar, de forma detalhada, os padrbes e as causas-
raiz da fragilidade na estimativa de precos de TI, servindo como a principal evidéncia

empirica para justificar a necessidade e a forma de atuacao do Plano de Acao.

A pesquisa se caracteriza como Qualitativa e Exploratoria, utilizando a analise
documental (Editais, Termos de Referéncia, Atas de Registro de Precos e documentos
da GELIT e SGCOC do PRODEST) e o estudo de caso para contextualizar a Proposta
Metodolégica de Estimacédo de Precos (PMEP).
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7 CONTRIBUICOES GERAIS DO PLANO

O presente Plano de Acéo tem por objetivo estabelecer mecanismos para mitigar as
fragilidades identificadas na fase preparatoria das licitacdes de TI, institucionalizando
praticas de governanca que promovam maior rigor técnico, previsibilidade e
economicidade nas contratacbes do PRODEST. Esta secdo detalha os beneficios
diretos e indiretos esperados pela implementacdo da Proposta Metodologica de

Estimagéo de Precos.

Desse modo, a iniciativa almeja a convergéncia entre o valor estimado e o preco final
de contratagdo, conferindo maior rigor e controle sobre o dispéndio de recursos
estaduais. Este aprimoramento ndo apenas maximiza a economicidade do erério e a
transparéncia na gestdo, mas também potencializa a realocacdo orcamentéaria para

novos projetos de investimento em Tecnologia da Informacéo.
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8 POSSIBILIDADES DE APLICACAO DO PLANO

A Proposta Metodologica de Estimacéo de Precos desenvolvida possui aplicabilidade
imediata e potencial de replicacdo. A aplicacado imediata no PRODEST, por meio da
utilizac&o obrigatdria em todos os processos de aquisicdo de bens e servigos de Tl de
média e alta complexidade, conforme o diagndstico apresentado.

O modelo estrutural da metodologia (que exige uniformidade de dados, criacdo de
banco histérico e tratamento de precos heterogéneos) pode servir de referéncia para
aprimoramento da pesquisa de precos em outras areas de aquisicdo do PRODEST e

do Governo Estadual, adaptando-se as especificidades de outros mercados.

Dessa forma, a implementacao da Proposta Metodologica de Estimacao de Precos,
eixo central deste Plano de Ac¢ao, configura-se como uma iniciativa de alto impacto
estratégico. Para fins de analise, os beneficios sdo categorizados em Impactos Gerais
(de natureza macroscopica, institucional e de seguranca juridica) e Impactos

Especificos (de natureza funcional, operacional e de competéncia técnica).
8.1 IMPACTOS GERAIS

Os impactos gerais da Proposta Metodolégica de Estimacdo de Precos sao de
natureza estratégica e institucional, incidindo diretamente sobre a gestdo e o ambiente

regulatério do PRODEST, conforme detalhado a seguir:

- Garantia da Economicidade e Responsabilidade Fiscal: Elevacao do rigor técnico na
fase de estimativa inicial, maximizando a aderéncia entre o valor or¢cado e o preco de
mercado. Tal precisdo promove a otimizacdo dos recursos e confere maior

fidedignidade a alocacdo orgcamentaria.

- Reforgo da Seguranga Juridica e Compliance: Redugéo da vulnerabilidade a riscos
de sobrepreco e inexequibilidade. A metodologia robusta serve como salvaguarda
contra acionamentos de 6rgdos de controle como Tribunal de Contas do Espirito
Santo (TC/ES), TCU e contestacbes administrativas, assegurando a protecdo dos

agentes publicos e a conformidade legal.
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- Institucionalizacdo da Transparéncia e do Controle: O fortalecimento do Controle
Interno Preventivo sera alcancado por meio da criacdo de mecanismos formais de
padronizacdo da formacéo de precos. Essa medida visa garantir a estrita observancia
a Resolucdo CONSECT n° 002/2024, da Secretaria de Estado de Controle e
Transparéncia (SECONT), que estabelece as diretrizes para o desenvolvimento de
atividades de controle interno nos macroprocessos da Administracdo Publica Direta

Estadual, autarquica e fundacional, com especial aten¢cdo as contratacdes publicas.

8.2 IMPACTOS ESPECIFICOS

Os Impactos Especificos estdo centrados no aprimoramento da capacidade
operacional, na qualificacdo do corpo técnico e na estruturacdo de ativos de
informacgao da entidade, conforme detalhado:

- Estruturacédo de Ativo de Informacao Estratégica: Criacdo e manutencdo do Banco
de Dados Histérico de Precos de TI, transformando os resultados de processos
licitatérios em uma ferramenta essencial para subsidiar futuras cotacdes em uma

estratégia de gestdo de gastos de uma organizacgao.

- Mitigacao da Discricionariedade: Formalizacdo de um documento normativo (PMEP)
gue padroniza a coleta e o tratamento dos prec¢os, conferindo objetividade ao processo
e mitigando a dependéncia de critérios subjetivos ou individuais dos agentes.

- Incremento da Expertise Setorial: Elevacdo do nivel de conhecimento e
especializacdo do corpo técnico (GELIT/SGCOC) em técnicas avancadas de pesquisa

de precos adaptadas a complexidade e ao dinamismo do mercado de TI.
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9 CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO DE IMPLEMENTACAO

O cronograma a seguir detalha as fases, as atividades-chave e a alocacdo temporal
necessérias para a implementacao efetiva da Proposta Metodol6gica de Estimacgéo

de Precos. O modelo proposto é fisico (detalhe das tarefas).

Projecao: 12 Meses

A Descricao F I MM M M| M| MM M[M| M M| M
Resumida é|l é é é é é é é é | é| é é
C A s| s S S S S S S S s| s S
1] 2 3 4 5 6 7 8 9 1(1 1
A S o 1] 2
@) E
1 Formalizagéo I X
da Proposta
2 Criacao do X
Grupo de
Trabalho (GT)
3 Aprovagéo I X X
Executiva e de
Governanca
4 Detalhamento Il X X X
da Metodologia
por Tipo de Tl
5 Estruturacao do Il X X X
Banco de
Dados Histérico
6 Desenvolviment Il X X X
o da
Ferramenta de
Apoio
(Automacéao)
A7 Elaboracéo do 1l X X
Material de
Capacitacao
8 Capacitacdo e 1l X X
Treinamento
das Equipes
9 Piloto e Teste 1l X X X
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em Casos Reais

10

Revisao e
Ajuste Pos-
Piloto da PMEP

11

Lancamento
Oficial e
Comunicacéao

12

Inicio do Ciclo
de Revisao
Periédica

Observacdo sobre Aspectos Financeiros: O cronograma pressupde a alocacao de

recursos humanos internos e a utilizacdo de infraestrutura tecnoldgica existente,

minimizando a necessidade de novos aportes orcamentarios diretos para a fase de

implementacdo, focando na reorganizacdo e otimizacdo da forca de trabalho

existente.
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9 ASPECTOS INOVADORES

A Proposta Metodolégica de Estimacéo de Precos representa um vetor de inovacao
na gestao publica de aquisi¢cdes de Tl, proporcionando notoérios avangos em eficiéncia,

responsabilizacdo e governanca, conforme os pilares a seguir:

- Governanca Baseada em Dados e Centralizagcdo Informacional: A esséncia da
inovacdo reside na centralizacdo informacional da pesquisa de precos de TI,
possibilitando a criacdo de uma base de dados unificada. Essa unicidade confere uma
visdo holistica e em tempo real sobre os custos de aquisi¢cdo, permitindo que os
gestores tomem decisGes estratégicas fundamentadas e migrem de um modelo

reativo para um modelo proativo de investigacao de Custos.

- Melhoria da responsabilizagdo e Transparéncia no Gasto: A metodologia facilita o
acesso e a rastreabilidade da formacéo de precos por parte da sociedade civil e dos
orgaos de controle. O registro padronizado e a auditabilidade simplificada do processo
garantem uma robusta prestacéo de contas, conferindo maior responsabilidade fiscal

e seguranca juridica a Administracao.

- Abordagem Setorial Especializada e Mitigacdo da Burocracia: O Plano de Acgéo
prope uma metodologia que vai além da aplicacdo genérica de normas federais
(como a IN SEGES/ME n° 65/2021). Ao focar nas especificidades da TI
(obsolescéncia, contratacdo por resultados, licenciamentos complexos), ele otimiza
processos que, ha tradicdo administrativa, seriam fragmentados, reduzindo a

burocracia e a carga de trabalho operacional.

- Potencial de Interoperabilidade e Replicacdo: A padronizacéo da coleta de dados e
o formato da PMEP permitem sua integracéao fluida com outras plataformas de gestao
e compras do Estado, garantindo uma troca de informacgdes padronizada, fundamental

para a gestdo macroecondmica.
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10 SETORES DA SOCIEDADE INFLUENCIADOS

A implementacdo da Proposta Metodoldgica de Estimacao de Precos no PRODEST
transcende o ambito interno da autarquia, estendendo seus beneficios e influéncias
para diversos setores da sociedade, reforcando o papel da boa governancga publica
como um vetor de desenvolvimento social e econémico. A seguir, detalham-se os

principais grupos impactados e a natureza da influéncia:

o Administracdo Publica e PRODEST: Internamente, a PMEP atua como um
instrumento de gestao de risco e de otimizacdo de recursos, diretamente ligado
aos principios da eficiéncia e da economicidade. A metodologia padronizada
aumenta a seguranca juridica dos processos licitatorios ao reduzir a
discricionariedade na formacao do preco de referéncia. Isso torna as decisdes
mais transparentes, rastredveis e justificaveis, fortalecendo a confiabilidade
perante os 0rgaos de com trole e a sociedade. A criacdo de um Banco de Dados
Historico de Precos de Tl transforma a pesquisa de precos de uma atividade
burocratica para uma analise estratégica, permitindo o uso das informacfes na
tomada de decisdo sobre aquisi¢cdes futuras. Ao alinhar o valor estimado de
referéncia com o valor real de mercado com maior precisdo, a PMEP garante
que o recurso publico seja alocado de forma mais rigorosa e eficiente, liberando
capital para outros investimentos prioritarios do Estado.

o Orgaos de Controle (TCU, TC/ES, Ministério Publico): Os érgéos de controle s&o
beneficiados pela padronizacao e pela clareza documental que a PMEP introduz.
Uma metodologia clara, formalizada e aplicada de forma consistente simplifica o
trabalho de fiscalizacdo. A documentacdo dos procedimentos de pesquisa de
precos se torna mais robusta e transparente, permitindo que os auditores
compreendam e validem o processo de estimativa rapidamente. A PMEP atua
na fase anterior a contratacdo, mitigando a possibilidade de sobrepreco antes
mesmo da publicacdo do edital. Isso permite que os Orgados de controle
direcionem seus esforgos para a fiscalizagéo da execucao contratual, em vez de

se concentrarem primariamente na fase de planejamento e precificacao.

o Mercado de Tecnologia da Informacédo (Fornecedores): A PMEP estabelece
regras mais previsiveis e justas para as empresas que participam das licitacdes

de Tl no PRODEST. Ao padronizar a forma como os pre¢os sédo estimados, a
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PMEP reduz a percepcao de favoritismo ou subjetividade, criando um campo de
jogo mais nivelado. Isso incentiva a participacdo de mais empresas qualificadas
no mercado. Quando os fornecedores percebem que o preco de referéncia &
justo e baseado em critérios técnicos robustos, eles sdo estimulados a
apresentar propostas mais competitivas, beneficiando a Administracdo Publica
com melhores precos e servigos.

Sociedade Capixaba: O impacto final e mais relevante recai sobre o cidadéo e o
usuario final dos servicos publicos. A otimizacdo dos gastos com Tl, garantindo
que o Estado pague o preco justo, significa que mais recursos podem ser
investidos em tecnologia de ponta, resultando em sistemas mais rapidos,
seguros e eficientes para o cidadao (e.g., salde, educacgdo, seguranca publica).
A transparéncia e a economicidade geradas pela PMEP reforcam a confianca na
gestao publica, demonstrando o compromisso do PRODEST com a aplicacéo
ética e responsavel dos impostos arrecadados. A percepcdo de que o Estado
busca o melhor custo-beneficio fortalece a relacdo entre a administracéo e a

sociedade que a financia.
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11 ACOES NECESSARIAS PARA IMPLEMENTACAO DO PROJETO

A institucionalizagdo da Proposta Metodologica de Estimacgdo de Precos requer um

plano de acdo estruturado, envolvendo o setor de Tl (PRODEST) e as areas

responsaveis pela aquisicdo (GELIT/SGCOC). As ac¢les estdo divididas em quatro

fases principais, com uma projecao de 12 meses, conforme detalhado nos Quadros

abaixo:

Quadro 1: Fase I: Governancga, Aprovacao e Planejamento (Meses 1-3)

Trabalho (GT)

servidores das areas GELIT,
SUGCOC e TI (técnicos e
fiscais) que irdo desenvolver
os detalhes técnicos e
validar a PMEP.

Acdo Descri¢cédo do Responsaveis
Procedimento
1. Formalizagéo da | Elaborar a minuta da Diretoria
Proposta portaria ou instrucao
normativa que instituira a
PMEP como a diretriz oficial
para a estimativa de precos
de Tl no PRODEST.
2. Criacdo do Grupo de | Designar formalmente os Diretoria

3. Aprovacgéo Executiva

Apresentar e defender a
PMEP e o cronograma de
implementacéo para
aprovacdo e alocacdao de
recursos (humanos e
tecnolégicos).

Grupo de Trabalho,
Diretoria

Quadro 2: Fase II: Estruturacéo e Desenvolvimento (Meses 2—6)

Metodologia

de pesquisa (e.g., pesos
para fontes, método de
calculo da mediana,
tratamento de amostras
discrepantes) para cada tipo

Acéo Descricéo do Responsaveis
Procedimento
4, Detalhamento da | Definir as regras especificas | Grupo de Trabalho (com

participacao técnica)
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de aquisicio de TI
(Software, Hardware,
Servicos).

5. Estruturacéo do Banco
de Dados de Precos

Implementar um sistema ou
base de dados (No sistema
Central Gov) para coletar,
armazenar e indexar de
forma estruturada todos os
precos histéricos de
aquisicoes de TI, licitacdes e
contratos vigentes.

TI, SUCOC

6. Desenvolvimento de
Ferramenta de Apoio

Criar moédulos de sistema
que apliquem os calculos da
PMEP (mediana, desvios)
de forma automaética a partir
dos dados coletados,
minimizando erros manuais.

TI (Desenvolvimento),
Assessoria de Governanga

- Quadro 3: Fase lll - Implementacéao, Treinamento e Testes (Meses 5-8)

Acéo

Descri¢éo do
Procedimento

Responsaveis

7. Elaboracdo de Material
de Capacitacao

Produzir manuais, checklists
e modulos de treinamento
(presencial e EAD) sobre
como utilizar a PMEP, o
Banco de Dados e as
ferramentas de apoio.

GELIT, Gerencia de
Recursos Humanos

8. Capacitacao das

Equipes

Promover treinamentos
obrigatérios para todos os
servidores envolvidos na
fase de planejamento e
pesquisa de precos (GELIT,
SUGCOC e Fiscais de
Contrato).

Grupo de Trabalho, GELIT

9. Piloto e Teste em Casos
Reais

Aplicar a PMEP em pelo
menos 3 (trés) processos de
aquisicdo de Tl de baixa e
média complexidade em
andamento, comparando o0s
resultados com a
metodologia anterior.

GELIT, SGCOC




Quadro 4: Fase IV - Monitoramento e Sustentabilidade (Meses 8-12)
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Acéo

Descricéo do
Procedimento

Responsaveis

10. Revisao e Ajuste Pos-
Piloto

Coletar  feedback das
equipes, avaliar 0s
resultados dos testes-piloto
e realizar os ajustes finos na
metodologia e nos
documentos normativos.

Grupo de Trabalho

11. Lancamento Oficial e
Comunicacéo

Publicar a Portaria/lnstrucao
Normativa da PMEP e
realizar uma comunicacao
interna formalizada a toda a
autarquia e o6rgdos de
controle sobre sua entrada
em vigor.

Diretoria

12. Criagdo de Ciclo de
Revisédo Peridodica

Instituir um ciclo de revisédo
anual da PMEP (e.g., acada
12 meses) para incorporar
novas legislagbes,
mudancas no mercado de TI
e licdbes aprendidas nos
processos licitatérios.

Grupo de Trabalho

Permanente
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