
Escola de Serviço Público do 

Espírito Santo

APRESENTAÇÃO RESULTADOS DA ESESP
OUTUBRO 2025
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Escola de Serviço Público do 

Espírito Santo

ASPECTOS DIDÁTICOS ASPECTOS PEDÁGICOS ASPECTOS FISICOS

Média Estipulada 5 5 5

Média Aceitável 4 4 4

Média Alcançada 4,89 4,97 4,87
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ASPECTOS GERAIS DE QUALIDADE

Gráfico Likert – Avaliação / Percepção
Outubro de 2025

20
26

-1
X

N
X

C
9 

- 
E

-D
O

C
S

 -
 D

O
C

U
M

E
N

T
O

 O
R

IG
IN

A
L 

   
24

/0
2/

20
26

 1
3:

03
   

 P
Á

G
IN

A
 2

 / 
11



Escola de Serviço Público do 

Espírito Santo

A análise por escala Likert é utilizada para mensurar a percepção dos participantes em relação às ações formativas ofertadas. No 
contexto da ESESP, a escala varia de 1 a 5 pontos, sendo 5,00 a pontuação máxima definida institucionalmente e 4,00 a média 
mínima de referência estabelecida pelo Plano de Capacitação. Essa abordagem permite acompanhar, de forma sistemática, a 
percepção dos participantes quanto à qualidade das ações desenvolvidas.

AGENDA ESESP: 

Aspectos Pedagógicos: 4,97; 
Aspectos Didáticos: 4,89;
 Aspectos Físicos: 4,87 

Gráfico Likert – Avaliação / Percepção
Outubro de 2025
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Escola de Serviço Público do 

Espírito Santo

DESEMPENHO – AGENDA ESESP
Outubro de 2025

VAGAS OFERTADAS
Nº DESISTENTES 119
Nº DECLARADOS 15
Nº CERTIFICADOS 731
Nº CAPACITADOS 746
Nº INSCRITOS 1088
VAGAS OFERTADAS 1384
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Escola de Serviço Público do 

Espírito Santo

O fluxo de participação observado na Agenda ESESP ao longo de outubro de 2025 indica que as ações ofertadas despertaram 
interesse do público-alvo e conseguiram manter engajamento ao longo do processo formativo. A progressão entre inscritos, 
capacitados e certificados sugere alinhamento entre a proposta das ações e as expectativas dos participantes. As ocorrências de 
declarações e desistências refletem situações inerentes à participação em ações de capacitação, sem comprometer a leitura geral de 
efetividade da agenda executada.

❖ Informações do Gráfico: 

• De 1384 vagas disponíveis, 1088 foram ocupadas: taxa de ocupação 78,61%; 

• De 1088 inscritos, 746 são capacitados: taxa de 68,56% de capacitação/aprovação; 

• De 1088 inscritos, 119 são desistentes: taxa de 10,93% de desistência; 

DESEMPENHO – AGENDA ESESP
Outubro de 2025
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Escola de Serviço Público do 

Espírito Santo

DESEMPENHO – ESESP NA ESTRADA
Outubro de 2025

VAGAS OFERTADAS
Nº DESISTENTES 83
Nº DECLARADOS 14
Nº CERTIFICADOS 489
Nº CAPACITADOS 503
Nº INSCRITOS 595
VAGAS OFERTADAS 595
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Escola de Serviço Público do 

Espírito Santo

No período analisado, os dados do ESESP na Estrada que a proposta do curso/ação formativa mostrou-se, em grande medida, atrativa 
e adequada às expectativas dos participantes, conseguindo manter a maioria dos inscritos até o final. Ainda assim, o índice de 
desistência aponta para a necessidade de monitoramento contínuo e análise qualitativa das possíveis causas, como 
incompatibilidade de horários, sobrecarga de trabalho, dificuldades de acesso, aspectos metodológicos ou demandas pessoais e 
institucionais.

❖ Informações do Gráfico: 

• De 595 vagas disponíveis, 595 foram ocupadas: taxa de ocupação 100%; 

• De 595 inscritos, 503 são capacitados: taxa de 84,53% de capacitação/aprovação; 

• De 595 inscritos, 83 são desistentes: taxa de 13,94% de desistência; 

DESEMPENHO – ESESP NA ESTRADA
Outubro de 2025
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Escola de Serviço Público do 

Espírito Santo

Relatório Conclusivo – Desempenho da Agenda Esesp 

Todos os aspectos avaliados superaram a média mínima exigida de 4,00 pontos, conforme estabelecido no Plano de 
Capacitação. Isso indica um alto nível de satisfação dos participantes com relação aos conteúdos programáticos, 
metodologia adotada, desempenho dos instrutores, bem como à infraestrutura física disponibilizada durante a realização 
das atividades.

 Aspectos Pedagógicos (4,97): Demonstram excelência na concepção do curso, com conteúdos bem estruturados, 
objetivos claros e adequada articulação entre teoria e prática. Esse resultado indica que as estratégias pedagógicas 
adotadas atenderam plenamente às expectativas dos participantes

Aspectos Didáticos (4,89): Demonstram alto grau de aprovação em relação à metodologia de ensino, à clareza das 
exposições, à organização das aulas e à condução dos docentes. Os dados apontam para uma prática didática eficiente, 

Aspectos Físicos (4,87): Avaliados de forma muito positiva, indicando que a infraestrutura, os recursos disponibilizados e 
as condições do ambiente foram adequados ao bom andamento das atividades, 

A Agenda ESESP   reforça a qualidade da ação formativa, evidenciando um padrão elevado de excelência pedagógica, 
didática e estrutural, consolidando a iniciativa como referência positiva para futuras ofertas.
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Escola de Serviço Público do 

Espírito Santo

Relatório Conclusivo – Esesp na Estrada 

O projeto evidencia elevado nível de efetividade da ação formativa. Esse resultado demonstra adequada aderência dos 
conteúdos propostos às expectativas do público-alvo, bem como a consistência metodológica e pedagógica adotada ao 
longo do processo.

Observa-se que a taxa de desistência registrada foi de 13,94%, percentual que, embora presente, mantém-se dentro de 
parâmetros considerados aceitáveis em ações de capacitação dessa natureza, especialmente quando considerados 
fatores externos como disponibilidade de tempo dos participantes, demandas institucionais concorrentes e condições 
individuais.

Para ciclos futuros, recomenda-se o aprofundamento da análise qualitativa das causas de desistência, com vistas à 
adoção de estratégias preventivas que ampliem ainda mais a taxa de permanência, sem prejuízo da qualidade e dos 
resultados já alcançados. 20
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esesp.es.gov.br

@esespgoves
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Documento original assinado eletronicamente, conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2º, por:

ANNA CLÁUDIA APARECIDA DE ALCÂNTARA TRISTÃO
FUNÇÃO GRATIFICADA DE ASSESSORIA

DITEC - ESESP - GOVES
assinado em 24/02/2026 13:03:23 -03:00

AUREA DA SILVA GALVÃO ALMEIDA
DIRETOR SETORIAL

DITEC - ESESP - GOVES
assinado em 20/02/2026 10:58:47 -03:00

CAROLINA PITOL
DIRETOR GERAL

ESESP - ESESP - GOVES
assinado em 19/02/2026 08:52:19 -03:00

VIVIANE MAITAN DO NASCIMENTO
GERENTE

GESE - ESESP - GOVES
assinado em 19/02/2026 08:43:43 -03:00

MARIA HORTÊNCIA MORATI RECEPUTI
GERENTE

GEDTH - ESESP - GOVES
assinado em 24/02/2026 11:02:17 -03:00

INFORMAÇÕES DO DOCUMENTO
Documento capturado em 24/02/2026 13:03:23 (HORÁRIO DE BRASÍLIA - UTC-3)
por ANNA CLÁUDIA APARECIDA DE ALCÂNTARA TRISTÃO (FUNÇÃO GRATIFICADA DE ASSESSORIA - DITEC - 
ESESP - GOVES)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTO NATO-DIGITAL
 
A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https://e-docs.es.gov.br/d/2026-1XNXC9
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