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Gráfico Likert – Avaliação / Percepção
Agosto de 2026
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A análise por Escala de Likert é um instrumento de mensuração utilizado em pesquisas para avaliar 
percepções, opiniões ou níveis de satisfação dos participantes em relação às ações formativas ofertadas. No 
contexto da ESESP, a escala varia de 1 a 5 pontos, sendo 5,00 a pontuação máxima definida 
institucionalmente e 4,00 a média mínima de referência estabelecida pelo Plano de Capacitação. Em 
nosso novo método de avaliação convertemos para escala em porcentagem % de 0 a 100. Essa abordagem 
permite acompanhar, de forma sistemática, a percepção dos participantes quanto à qualidade das ações 
desenvolvidas.

AGENDA ESESP:
Aspectos Didáticos: 97,5%
Aspectos Pedagógicos: 95,4%;
Aspectos Físicos: 95,1%

Nota: Os resultados apresentados são obtidos a partir da média das respostas registradas na Escala de Likert de 1 a 5, convertida em percentual pela fórmula 
(média obtida ÷ 5) × 100. O índice geral corresponde à média ponderada das dimensões Aspectos Didáticos (40%), Aspectos Pedagógicos (35%) e Infraestrutura 
(25%). Nessa metodologia, a pontuação mínima da escala equivale a 20% e a máxima, a 100%.
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Nota: Para fins de apuração e consolidação dos resultados apresentados, o somatório das respostas considera, de forma 
agregada, as ações e programas desenvolvidos no âmbito da ESESP, compreendendo Agenda ESESP, ESESP na Estrada, 
Educação a Distância (EAD), Qualivida e Pós-Graduação. 
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Espírito Santo

DESEMPENHO – AGENDA ESESP
Agosto de 2026
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      Informações do Gráfico:

• De 344 vagas disponíveis, 267 foram ocupadas: taxa de ocupação 77,62%;

• De 267 inscritos, 165 são capacitados: taxa de 61,80% de capacitação/aprovação;

• De 267 inscritos, 94 são desistentes: taxa de 35,21% de desistência;
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Relatório Conclusivo – Desempenho da Agenda Esesp

Todos os aspectos avaliados superam a média mínima exigida de 80%, conforme estabelecida no Plano de Capacitação. Isso indica 
um alto nível de satisfação dos participantes com relação aos conteúdos programáticos, metodologia adotada, desempenho dos 
instrutores, bem como à infraestrutura física disponibilizada durante a realização das atividades.

Aspectos Pedagógicos (95,4%): O resultado evidencia o compromisso com a qualidade do processo de ensino e aprendizagem, 
destacando-se o planejamento das atividades, a utilização de estratégias pedagógicas diversificadas e a busca contínua pela 
melhoria dos resultados educacionais.

Aspectos Didáticos (97,5%): Os dados apresentam um resultado altamente satisfatório, alcançando o índice de 97,5%. Esse 
percentual demonstra a efetividade das práticas desenvolvidas no processo de ensino, evidenciando o compromisso dos 
profissionais com a organização, a execução e o acompanhamento das ações didáticas.

Aspectos Físicos (95,1%): O resultado evidencia a importância das condições físicas e estruturais da instituição para o 
desenvolvimento num ambiente organizado, seguro, acessível e devidamente equipado constitui elemento fundamental para 
garantir melhores condições de trabalho aos profissionais e favorecer o processo de ensino e aprendizagem dos cursistas.
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A Agenda ESESP os dados obtidos também fornecem subsídios importantes para o aprimoramento contínuo das 
futuras ações formativas, permitindo consolidar boas práticas educacionais e fortalecer a política de 
desenvolvimento e qualificação dos servidores públicos.

Demonstra ainda, que o aprendizado em transversalidade, onde problemas e situações reais na execução das 
atividades desenvolvidas, são abordados de forma conectada e aplicada a prática do conhecimento.

Salientamos que no mês de agosto obtivemos um total de 1635 capacitados, com a  inclusão das demandas 
especificas e as parcerias.
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Relatório Conclusivo – Esesp na Estrada

Os resultados obtidos no mês de agosto demonstram um alto nível de adesão às ações promovidas pela ESESP na 
Estrada, uma vez que todas as 387 vagas disponibilizadas foram preenchidas, alcançando 387 participantes.

A atuação em quatro municípios contribuiu para a descentralização das oportunidades de capacitação 
aproximando a ESESP dos servidores municipais e ampliando o alcance das ações de desenvolvimento profissional.

A estimativa de aproximadamente 97 participantes por município evidencia uma distribuição significativa das 
oportunidades de formação entre as localidades atendidas. O índice de 100% de ocupação das vagas demonstra a 
relevância e a demanda pelas ações de capacitação realizadas, reforçando a importância da continuidade da 
estratégia de interiorização e descentralização das atividades da ESESP. 20
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esesp.es.gov.br

@esespgoves
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Documento original assinado eletronicamente, conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2º, por:

ANNA CLÁUDIA APARECIDA DE ALCÂNTARA TRISTÃO
FUNÇÃO GRATIFICADA DE ASSESSORIA

DITEC - ESESP - GOVES
assinado em 17/09/2026 13:53:40 -03:00

AUREA DA SILVA GALVÃO ALMEIDA
DIRETOR SETORIAL

DITEC - ESESP - GOVES
assinado em 17/09/2026 10:44:48 -03:00

VIVIANE MAITAN DO NASCIMENTO
GERENTE

GESE - ESESP - GOVES
assinado em 15/09/2026 15:40:02 -03:00

CAROLINA PITOL
DIRETOR GERAL

ESESP - ESESP - GOVES
assinado em 16/09/2026 10:45:11 -03:00

HELOISA CARLESSO TRASSI FEGHALI
REQUISITADO

GEDTH - ESESP - GOVES
assinado em 16/09/2026 09:01:51 -03:00

MARIA HORTÊNCIA MORATI RECEPUTI
ASSESSOR TECNICO

GEDTH - ESESP - GOVES
assinado em 15/09/2026 17:00:47 -03:00

INFORMAÇÕES DO DOCUMENTO
Documento capturado em 17/09/2026 13:53:40 (HORÁRIO DE BRASÍLIA - UTC-3)
por ANNA CLÁUDIA APARECIDA DE ALCÂNTARA TRISTÃO (FUNÇÃO GRATIFICADA DE ASSESSORIA - DITEC - 
ESESP - GOVES)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTO NATO-DIGITAL
 
A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https://e-docs.es.gov.br/d/2026-XT60L2
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